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مفروضات نظریه   بر اساس مقطع متوسطه اول شهرستان بوشهر مدیران مدارس  بررسی وضعیت عملکرد

 اقتضایی فیدلر

 

 1رقیه ریشهری 

 

 

 چکیده 

حاضر   مدارس  باهدفپژوهش  مدیران  عملکرد  وضعیت  بوشهر  مقطع  بررسی  شهرستان  اول  اساس   متوسطه    بر 

 آوری جمعشیوه    ازنظر  هدف کاربردی و  ازنظراست. روش پژوهش    گرفتهانجام  اقتضایی فیدلر  ی نظریهمفروضات  

متوسطه اول    مقطعمعلمان مدارس    یکلیهآماری شامل    یجامعه.  باشدمی  به شیوه پیمایشی  محض  توصیفی  هاداده

اشتغال به کار دارند و بر اساس آمار اخذ شده از ا ین مناطق    1403که در سال تحصیلی    باشدمی  شهرستان بوشهر

صورت گرفته    آماری از طریق جدول مورگانحجم نمونه    برآورد.  باشدمیمرد(    معلم )زن و  نفر  342  ها آنتعداد  

ابزار تحقیق پرسشنامه بود و برای این منظور از  است.    شدهتعیینحجم نمونه    عنوانبهدبیر    152  تعداد  درنتیجهاست،  

تحقیق حاضر، نشان داد که بین میانگین نمونه و میانگین نظری در    های یافتهاست.    شدهاستفادهدو پرسشنامه استاندارد  

میانگین نمونه    کهطوریبهوجود دارد،    داری معنی، توسعه فردی و رهبری تفاوت  ابتکار عملاعتماد، نگرش،    هایمؤلفه

کیفیت    هایمؤلفه. همچنین در مورد  باشدمیموارد بالاتر از میانگین نظری )جامعه(    عمل در بقیه  در مورد ابتکار  جزبه

در   بر آنکار، قضاوت، همکاری، کمیت کار، امنیت و ارزیابی کلی، عملکرد مدیران در حد متوسّط بوده است. علاوه 

معلّمان عملکرد    ازنظرو    شود نمیدیده    داریمعنیزمینه عملکرد کلی نیز بین میانگین نمونه و میانگین جامعه تفاوت  

بیشتر مدیران دارای سبک رهبری رابطه مدار هستند و پنداشت هر    ازنظر معلّمان  مدیران در حد متوسط بوده است.

 تقریباً یکسان است.  هاآنرهبری   و سبکدر مورد عملکرد مدیران  دو گروه معلّمان )زن و مرد(

 نظریه اقتضایی، عملکرد، سبک رابطه مدار، سبک وظیفه مدار  :هاکلیدواژه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 دانش آموخته کارشناسی ارشد رشته مدیریت آموزشی، دانشگاه آزاد اسلامی، واحد بوشهر، بوشهر، ایران )نویسنده مسئول(  1
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 مقدمه

تولید یا رضایت    برافزایش . آموزش ممکن است  کنندمیمیلیاردها دلار برای توسعه مدیریت و آموزش خرج    ها سازمان

  اثربخشییا    وریبهره  سرانجامبهبود روابط میان فردی و گسترش افق دید افراد متمرکز باشد، به این امید که کارکنان،  

، بهبود کیفی و گذاریسیاستهر    گیری تصمیمضرورت تغییر در  .(155  :،1403  )خلیلی شورینی،  دهد میرا افزایش  

مبدل    پرمسئولیتسنگین و    ای وظیفهنقش خطیر مدیریت آموزشی را به    برابر آموزشی برای همگان،  هایفرصتایجاد  

در   مؤثر  عوامل  است.  تحصیلی    واحدهای   اثربخشیساخته  پیشرفت  و  دهه    آموختگاندانشآموزشی  چندین  طی 

اخیر    قرارگرفته  موردمطالعه تحقیقات  تحصیلی    واحدهای  هایویژگیاست.  پیشرفت  را    آموختگاندانشآموزشی 

در سطوح    اثربخشجامعه به رهبران و اهمیت عملکرد آنان بر کسی پوشیده نیست. تأثیر رهبران    است نیازقلمداد کرده  

  1904است. نخستین پژوهش درباره رهبری در سال  قرارگرفته موردبحثملی و سازمانی توسط اندیشمندان ، جهانی

برای    هایحرکت  ترینمهمو    منتشرشده به وقوع پیوسته است. در آن زمان  اول  این جنبش در طول جنگ جهانی 

. در فاصله بین دو جنگ جهانی اول و  شدمیهوش استفاده    هایآزمون گسترده از    طوربهانتخاب و انتصاب افسران  

و    ترینبیشدوم   رهبری  تشخیص صفات  به  با    منعطف  هایراهتوجه  افراد  که  بود  یا    ازاستفاده  شده  و  آن طرق 

تبدیل به رهبری    که ایندرباره    هایی پرسش. این نوع توجه به  رسیدندمی، به مقام رهبری  هاویژگی چگونه شخص 

.دانش استوار ما از »رهبری«، پراکنده و نوخاسته است.  ( 9- 10.  :،1401مرز،ش)فیدلر و    شد می، منتهی  گرددمی  اثربخش

ا سبک رهبری فرد، عامل اصلی موفقیت او در رهبری است. بنابراین او کار خود را با  یشیوهفیدلر بر این باور بود که  

  کرد این را تدوین    پرسشنامه ناخوشایندترین همکارا سبک رهبری آغاز کرد. وی بدین منظور  یشیوهتعیین ماهیت  

دشمن( -بسته، پشتیبان-ناکارآمد، باز –ناخوشایند، کارآمد  - صفت متناقض است، )مثل خوشایند  1۶پرسشنامه دارای  

شود تا درباره همه همکارانی که تاکنون داشته است بیندیشد و به کسی که این پرسشنامه از فرد خواسته می  وسیلهبه

با او کار کند نمره یک تا هشت بدهد، که این باید درباره شانزده جفت صفت متضاد اجرا شود.    آمدهمیبیشتر بدش  

توان شیوه اصلی رهبری وی را  ، میهاپرسشنامهفرد مورد آزمایش به این    هایپاسخ  بر اساساین باور بود که    یدلر برف

بالایی به یکی از همکارانی بدهد که از او متنفر    نسبتاًهای  دهد نمرهپاسخ می  هاپرسشتعیین کرد. اگر کسی که به این  

یعنی  .شود وی تمایل زیادی دارد که با این همکارش روابط شخصی خوبی داشته باشدست در آن صورت مشخص میا

ای مطلوب توصیف نماید، در آن صورت باید او را  تواند با او همکاری کند به شیوهمی  دشواریبهاگر او کسی را که  

قلمداد کرد. برعکس اگر کسی به شخصی که تنفر دارد با وی کار کند نمره بسیار  (کارمند مدار)در زمره طرفداران  

( یا  کارداراست و باید او را )  مندعلاقهپائینی بدهد، در آن صورت شخص مورد آزمایش بیشتر به تولید و بازدهی  

ا سبک رهبری فرد ثابت است بدین معنی که اگر موقعیت  یشیوهکه    گذاردمیفیدلر فرض را بر این  .طرفدار کار نامید 

باشد که رهبر طرفدار کار باشد و کسی که در مقام رهبری است طرفدار کارمند باشد در آن صورت یا باید   ایگونهبه

فیدلر چنین استدلال  )  موقعیت را تغییر داد یا اینکه آن رهبر را عوض کرد )البته اگر هدف کسب بیشترین موفقیت باشد

تواند شیوه رهبری خود را عوض کند و آن بنابراین انسان نمی(  کند که سبک یا شیوه رهبری ذاتی یا فطری استمی

با استفاده از پرسشنامه مزبور سبک یا شیوه    ازاینکهپس  شناسایی موقعیت .را با شرایط در حال تغییر متناسب نماید

یا وضعیت   را در موقعیت  آن رهبر  باید  داد.    ربطذیاصلی رهبری فرد مشخص شد  تعیین    ازنظرقرار  برای  فیدلر 
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یا موقعیت را مشخص می دارد.  عواملی که وضع  اقتضایی وجود  بعد   و   رئیس   رابطه   از:  اندعبارت  هاآنکنند سه 

میزان اعتماد،   :رابطه رئیس و مرئوس.که باید انجام شود و میزان قدرت رهبر  ایوظیفه  یا  کار  نوع  ساختار  مرئوس،

حدود یا میزانی که وظایف یا کارهایی که باید    :ساختار کار.اندقائلاطمینان و احترامی که زیردستان برای رهبر خود  

تواند  قدرت یا نفوذی که یک رهبر می :میزان قدرت رهبر .  ( شده استدهیسازمانانجام شود بر اساس آن تنظیم )

آنان اعمال کند برای بررسی  .بر متغیرهایی چون عزل و نصب کارکنان، مقررات انضباطی، ارتقاء و افزایش حقوق 

  معمولًاالگوی فیدلر گام بعدی این است که وضع یا موقعیت را )در چارچوب این سه متغیر اقتضایی( بررسی نماییم.  

تواند کم  تواند عالی یا ضعیف و میزان قدرت رئیس میرابطه رئیس با زیردستان یا خوب است یا بد. ساختار کار می

باشد زیاد  اگر  .یا  که  باور است  این  بر  یا    ی رابطهفیدلر  کار  باشد، ساختار  مستحکم  بسیار  رئیس  و  زیردستان  بین 

برای مثال یک  .بیشتری برخوردار خواهد بود  نفوذاعمال درت و  تر بوده و رئیس از ق ای که باید انجام شود عالیوظیفه

است که مثلاً مسئول    ایگونهبهتواند کنترل زیادی اعمال کند(  وضع یا موقعیت بسیار مطلوب )یعنی جایی که رهبر می

شود و آنان به وی اطمینان و اعتماد کامل دارند )یعنی رابطه رئیس  کارکنان واقع می  مورداحتراماداره حسابداری بسیار  

است(.   عالی  بسیار  مرئوس  تنظیم    واحددرآن و  و  حقوق  چک  صدور  دستمزدها،  و  حقوق  محاسبه  حسابداری، 

میصورت بهها  صورتحساب دقیق صورت  نیز  ی  و  دارد(  عالی  بسیار  ساختاری  کار،  نوع  )یعنی  مسئول    کهاینگیرد 

تواند افراد را تشویق یا تنبیه نماید )یعنی میزان قدرت او زیاد  حسابداری از اختیارات زیادی برخوردار است و می

از سوی دیگر در موردی که وضع یا موقعیت نامطلوب باشد، زیردستان و کارکنان از رئیس متنفرند. در چنین .است

از ترکیب این سه متغیر اقتضایی   درمجموعتواند بر اعضای سازمان کنترل چندان زیادی اعمال کند. وضعی رهبر نمی

  دیگر تنها بیانبه.از آن هشت وضعیت قرار گیرد  دریکیبر آید که امکان دارد یک رههشت حالت مختلف به وجود می

آن   در پرتوبودن یعنی سبک رهبری    مفید  شود و  گیریاندازه  نیز بایدعملکرد یا موفقیت گروه    در آنمدلی است که  

  و سبک  مقطع متوسطه اول شهرستان بوشهرمدیران مدارس   عملکرد  بررسی  در پیاین تحقیق    شود  تحلیل و تفسیر

را در جامعه آماری بررسی کند    حقیقمحقق در نظر دارد این ت   .باشدمیبا توجه به نظریه اقتضایی فیدلر    هاآنرهبری  

مقطع متوسطه اول  در مدارس    و عملکردشانسبک رهبری مدیران  »به این سؤال مطرح است:  گوییپاسخدر این راستا 

 چگونه است؟با توجه به نظریه اقتضایی فیدلر  شهرستان بوشهر 

 سؤال پژوهش 

 سؤال اصلی:

 چگونه است؟  مفروضات نظریه اقتضایی فیدلر بر اساس مقطع متوسطه اول بوشهروضعیت عملکرد مدیران مدارس 

 سؤالات فرعی: 

 چگونه است؟  مقطع متوسطه اول بوشهر   وضعیت عملکرد مدیران مدارس -1

الگوی رهبری فیدلر چگونه    بر اساسرهبری مدیران مدارس مقطع متوسطه اول بوشهر    یشیوهپنداشت معلّمان از    -2

 است؟ 

 چه تفاوتی بین نظرات معلمان زن و مرد در مورد عملکرد مدیران مدارس مقطع متوسطه اول بوشهر وجود دارد؟ -3
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رهبری مدیران مدارس مقطع متوسطه اول بوشهر وجود   یشیوهچه تفاوتی بین نظرات معلمان زن و مرد در مورد    -4

 دارد؟

 تحقیق   مرور پیشینه

 داخل کشور  شدهانجامتحقیقات 2-5-1

  "لوم پزشکی همدان آموزشی در دانشگاه ع  هایگروهسبک رهبری مدیران    " تحقیقی را تحت عنوان(1401)حسنیان   -

پرسشنامه شامل دو بخش بود: بخش اول مشخصات فردی و بخش دوم سبک رهبری مدیران گروه   .انجام داده است

توزیع فراوانی و ضریب همبستگی پیرسون توسط نرم افزار    صورتبهی پژوهش  هاداده.  دادمیقرار    موردبررسیرا  

SPSSداری معنیهمبستگی    هاآن   و سنقرار گرفت.بین سبک رهبری اثربخش مدیران گروههای آموزشی    موردبررسی  

   وجود داشت

و   - عنوان  (1402)  همکاراناکبری  تحت  را  تعارض    "پژوهشی  مدیریت  و  رهبری  سبک  بینرابطه  مدیران    در 

  -که این پژوهش از نوع مطالعات توصیفی  انددادهانجام   "پزشکی لرستان تحت پوشش دانشگاه علوم هایبیمارستان

فیدلر و مدیریت    LPC)مشخصات فردی، سبک رهبری به روش   نامهپرسشتحلیلی بود. اطلاعات لازم از طریق سه 

نفر از مدیران   1771شد.جامعه پژوهش    وتحلیلتجزیه  افزار آماریو توسط نرم    آوریجمع(و نیز مصاحبه،  تعارض

  54/ 2پژوهش نشان داد که    های یافته.  شدمیتحت پوشش دانشگاه علوم پزشکی لرستان را شامل    های بیمارستان  13

  - درصد افراد سبک رهبری مستقل    2/10درصد افراد سبک رابطه گرا و    ۶/35گرا،    درصد افراد سبک رهبری وظیفه

 اجتماعی داشتند. 

دانشگاه    هایدانشکدهاثربخشی آنان در    بررسی ارتباط سبک رهبری مدیران و"تحقیقی تحت عنوان    (1402عرازی) -

برای اخذ درجه کارشناسی ارشد در دانشگاه شهید بهشتی انجام داده    "نظریه اقتضایی فیدلر   بر اساسشهید بهشتی،  

پژوهش:  ی جامعه  است. مدیران    هایدانشکدهمدیران    ی کلیه  آماری  شامل  بهشتی  شهید  و  هاگروهدانشگاه  رؤسا   ،

برای تعیین    "LPC"که شامل مقیاس    عبارت است از:پرسشنامه استاندارد فیدلر  ابزار پژوهش.  باشدمی  هاآنمعاونین  

از    های و مقیاسسبک رهبری   اثربخشی  برای تعیین  بود.همچنین پرسشنامه نگرش سنجش  تعیین وضعیت رهبری 

  و میزانبوده است. هدف اصلی این پژوهش تعیین ارتباط سبک رهبری مدیران    علمیهیئت  و اعضایدیدگاه کارکنان  

اقتضایی    ینظریه  بر اساس   علمیهیئت  و اعضای دانشگاه شهید بهشتی از دیدگاه کارکنان    های دانشکدهاثربخشی مدیران  

رهبری معنادار    و سبک.نتیجه پژوهش نشان داد که در وضعیت مناسب رهبری ارتباط بین اثربخشی  باشدمیفیدلر  

و )سایت مقالات    رهبری مدیران معنادار نیست.  و سبکاط بین اثربخشی  نیست.همچنین در وضعیت متوسط نیز ارتب

 دانشگاه شهید بهشتی( های نامهپایان

با عنوان  1403شریف و همکاران ) -   در  موقعیت  گانهسه  هایعامل  با  مدیران  اثربخشی  یرابطه  بررسی"(تحقیقی را 

 روابط   و  وظیفه   ساختار  مقام،   قدرت  یرابطه  بررسی  پژوهش  این  انجام  از   هدف   که .اندداده  انجام   " فیدلر  رهبری  الگوی 

 و  است  بستگیهم  –بود.این پژوهش توصیفی    آبادنجفشهرستان    هایدبیرستانمدیران    اثربخشیا  ب  عضو  –  رهبر

  پژوهش  گیری نمونه  روش.  است  آبادنجف  شهرستان   هایهنرستان  و  هادبیرستان  مدیر  ۶0  دبیر و  870  آن  آماری   جامعه

برگزیده    صورتبهمدیر    20دبیر و    180،  نمونه  حجم  برآورد  ی پایه  بر   که  بوده  حجم  با  متناسب   ایطبقه تصادفی 
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 فصلنامه رویکردهای پژوهشی نو در علوم مدیریت 

 

 ، 38شماره 

 ،جدهمهدوره 
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 1404 تان تابس

 14-1صص 

 

  ی ساخته  گرپژوهش  ینامهپرسشموقعیت رهبری،    یساخته  گرپژوهش  نامهپرسشپژوهش،    گیریاندازهشدند.ابزار  

مدیران   پرسشنامهاثربخشی  کرونباخ،  هانامهپرسشاست.روایی    LPCاستاندارد    یو  آلفای  ضریب    ی پرسشنامهبا 

رهبری   و    97مدیران  اثربخشی  یپرسشنامهدرصد،89موقعیت  برآورد  LPC9۶  ی نامهپرسشدرصد   درصد 

  اثربخشیبا    معناداری  بستگیهمعضو    -پژوهش نشان داد قدرت مقام، ساختار وظیفه و روابط رهبر  های یافتهگردید.

  درصد از واریانس ساختار وظیفه،  48درصد از واریانس قدرت مقام،   52ضریب تعیین نشان داد   برآوردمدیران دارد.  

 است    مشترک مدیران  اثربخشی  با عضو  –درصد از واریانس روابط رهبر  ۶3و 

بررسی رابطه بین سبک رهبری مدیران )بر اساس نظریه اقتضایی  "(پژوهشی تحت عنوان  1403)   مهدی زاده تواسانی -

معلمان در   با رضایت شغلی  راهنمایی و متوسط شهرستان نوشهر  هایدوره فیدلر(  ابتدایی،  برای اخذ  "تحصیلی  را 

دانشگاه شهید بهشتی انجام داده است.جامعه آماری شامل کلیه معلمان تمامی مدارسی است    ارشد ازدرجه کارشناسی  

( مشغول به تدریس  غیردولتیراهنمایی و متوسطه( و در دو نوع مدرسه )دولتی و    که در سه دوره تحصیلی )ابتدایی،

بوده است.    نامهپرسشاطلاعات دو نوع    آوریجمعنمونه انتخاب شدند.ابزار    عنوانبهمدرسه    40هستند و از این میان 

شغلی)    نامهپرسشیکی   رضایت  پرسشنامه  دیگری  و  لیکرت  طیف  با  رهبری  سبک  که    (JDIسنجش  دارد.  نام 

ی پژوهشی  هاداده  وتحلیل تجزیهی مذکور بین تمامی معلمان مدارس نمونه منتخب پژوهش توزیع شدند.  ها پرسشنامه

صورت گرفته است. در سطح آمار توصیفی از    SPSSدر دو سطح آمار توصیفی و استنباطی با استفاده از نرم افزار  

  ها دادهدرصد، میانگین و انحراف معیار و در سطح آمار استنباطی متناسب با سنجش  آماری نظیر فراوانی،    های مشخصه

  طرفهیکواریانس  و تحلیلمستقل،مجذور کا  دوگروهی tتک گروهی، tآماری همبستگی، هایاز آزمون و مفروضات

استفاده شد.وی دریافته است که سبک رهبری مدیریت یکی از عوامل مؤثر در افزایش    ها داده  وتحلیلتجزیهجهت  

  میزان رضایت شغلی معلمان است.

 خارج   شدهانجامتحقیقات 
رهبری مدیران مدارس عالی فنی   هایسبک( تحقیق مشابه دیگری را تحت عنوان »ارتباط بین 2320) 2یانگ و ریکی  -

« انجام دادند. در این تحقیق سبک رهبری مسئولین  علمیهیئتمی سی سی پی و رضایت شغلی اعضای    ایحرفه

  علمی هیئت  اعضای  شغلی  رضایت  همچنین   و  آمریکا   پی   سی  سی   می   ایالت   در  واقع  ایحرفه  –مدارس عالی فنی  

واقع در می سی سی پی    ایحرفه  - نفر از مدرسین عالی فنی  808اری تحقیق شامل  آم  جامعه .  گرفت  قرار  موردبررسی 

این تحقیق پرسشنامه    گیریاندازهنمونه انتخاب گردیدند. ابزار    عنوانبهنفر    94تصادفی    گیرینمونه  بر اساسبوده و  

مدیریت و رضایت شغلی    هایسبکبین    دارمعنینشانگر نوعی همبستگی    هاداده  وتحلیلتجزیهبود که نتایج بعد از  

 مدارس عالی بود.  علمیهیئتاعضای 

  تأکید نخست    هاآن.اندکردهمدیران را بررسی    و اثربخشیدر پژوهش خود مشارکت کارکنان    ( 2220لوتانزوپترسون )  -

  هاییافتهرا به خود جلب کرده است.  روزافزونتوجهی    هاسازماناین منابع در    و مدیریتکه نقش منابع انسانی    کنندمی

  هایافته  طورکلیبهمشارکت با اثربخشی مدیران است.  یرابطه  یکنندهکه اثربخشی مدیران آسان    دهدمینشان    هاآن 

 گذارد می  مدیران تأثیر بر اثربخشیمدیران به همراه هم  و اثربخشیمشارکت   دهد کهمینشان 

 
2 - Young&Rickey 
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واسترمر  - درکلینک  پژوهشی  ( 2220)3ون  در    هایآموزشاثربخشی    در  را  خدمت  بررسی    یجامعهضمن  هلند 

و  ارتباط خوب    .دهندمیآموزش    درپیپیدلیل به کارکنان  3هلند به    هایبیشتر سازماننشان دادند که    هاآن.اندکرده

  های آموزشانتقال مثبت    و انتظارامکان آموزش در زمان انجام کار،  با سودهای برآمده از آموزش،  هاهزینه  بخشرضایت

در    ایتااندازهآموزش ضمن خدمت کارکنان    هایبرنامهپژوهش نشان داد که    هاییافتهکارکنان به موقعیت کاری آنان،  

   خود موفق بوده است هایهدفدستیابی به 

  شدهانجامتوسعه کارکرد رهبری مدیران    هایبرنامه  اثربخشیدرباره    فرا تحلیلیدریک پژوهش    (2220)4کالینزوهالتون   -

  و مهارت دانش    و ارتقای آموزش در بهبود کارکرد    یمداخله  اثربخشی بود بررسی کردند.این پژوهش در پی تعیین  

و بنیادی،هم دردانش  وهم در    ملاحظهقابلداد که بهبود    نشانمدیران در سطح فردی،جمعی،گروهی،سازمانی بود  

 است.  ایجادشده توسعه  های برنامهکارورزان از طریق این  هایمهارت

و کرونو - بین  2120)  5رابینسون  ارتباط  بررسی  عنوان  تحت  تحقیقاتی  و رضایت شغلی   هایسبک(  مدیران  رهبری 

بین   تعیین ارتباط  این بررسی  انجام دادند. هدف  رهبری و رضایت شغلی    هایسبکمعلمان در دانشگاه ارکانزاس 

. بعلاوه طی انجام این تحقیق وابستگی بین رضایت شغلی معلمین و شش متغیر »سن، جنس، رده  باشدمیمعلمان  

تحقیق   این  در  است.  گردیده  بررسی  سطح«نیز  و  آموزشی  وسعت  تجربه،  روش   77آموزشی،  با  معلمین  از  نفر 

تصادفی انتخاب گردیدند. کلیه نتایج در این تحقیق وجود نوعی همبستگی قوی بین رضایت   بندیطبقه  گیرینمونه

 قرار داد.   تأکیدشغلی معلمین و رفتار مدیران را مورد  

های هدایت معلم در پیشرفت و ، تحقیقی با عنوان »اثربخشی برنامه7، از دانشگاه مارکوئیت ۶( 2120) سارا جین لرسن -

این پژوهش نشان میانجام داد. یافته  2021های مدیریتی« در سال  های شغلی و مهارتبهبود مهارت دهد که  های 

برنامه  ذکرشدههای  مهارت تفاوت معنیکارتازههدایت معلمان    غیررسمیهای رسمی و  در  با یکدیگر نشان  ،  داری 

  که درصورتیشود،  های شغلی مشاهده میهای رسمی، پیشرفت بیشتری در عملکرد معلمان در مهارتدهد. در برنامهمی

شان  کار نسبت به مدرسههای رسمی، نگرش بهتری در معلمان تازهیابند. در اثر برنامههای مدیریتی کاهش میمهارت

 شود.ایجاد می

 روش تحقیق  

پیمایشی    یشیوهمحض به  شیوه اجرا توصیفی    ازنظرهدف کاربردی و    ازنظردر این مطالعه    کاررفتهبهروش تحقیق  

انتخاب این نوع روش تحقیق را توصیه    .باشدمی از نوع    آوریجمع:پژوهش به جهت  کندمیدلایل ذیل  اطلاعات 

که دارای روایی و    و استانداردیی معتبر  ها پرسشنامهاطلاعات از    گردآوریمطالعات میدانی است که در آن جهت  

 است  شدهاستفادهپایایی بالایی هستند، 

 گیری نمونهحجم نمونه و روش آماری  معهجا

 
3 .Vanderklink,M.R.&Sterumer,j.n 
4 . Collins.D.B,&Holton 
5 - Robinson & Krouno 
6-Sara Jean Lersen 

8- Marquette University 
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نفر  342که تعداد آنان   باشدمی بوشهر  مقطع متوسطه اول شهرستانآماری پژوهش شامل کلیه دبیران مدارس    ی جامعه

حجم   عنوانبهدبیر  152تعداد    درنتیجهصورت گرفته است.    جدول مورگانحجم نمونه آماری بر اساس    برآورداست.

   است. شدهتعییننمونه 

 اول تحقیق  سؤالی مربوط به ها داده وتحلیلتجزیه

 چگونه است؟  مقطع متوسطه اول بوشهر  وضعیت عملکرد مدیران مدارس 

 

 تک گروهی برای مقایسه میانگین نمونه و جامعه در مورد عملکرد مدیران   t( آزمون 7-4جدول 

 درجه آزادی  T انحراف معیار  میانگین نمونه 
سطح  

 داری معنی 

از  تفاوت 

 میانگین 

اطمینان   برای   95فاصله  درصد 

 هاتفاوت

 حد بالا  حد پایین 

 1.2215 1206. 67105. 017. 151 2.409 3.434 10.67 اعتماد

 1.0333 1377. 58553. 011. 151 2.584 2.794 8.58 نگرش 

 6481. 5691.- 03947. 898. 151 128. 3.797 10.04 کیفیت کار

 1718.- 9203.- 54605.- 005. 151 2.882- 2.335 5.45 ابتکار عمل 

 3480. 1374.- 10526. 393. 151 857. 1.514 4.10 قضاوت 

 8818. 0076.- 43709. 054. 150 1.942 2.765 8.44 همکاری

 3656. 0893.- 13816. 232. 151 1.200 1.419 4.14 کمیت کار

 6906. 0064.- 34211. 054. 151 1.939 2.174 6.34 امنیت 

 4796. 0072. 24342. 043. 151 2.036 1.473 4.24 توسعه فردی 

 5747. 1273. 35099. 002. 150 3.100 1.391 4.35 شخصیت 

 1.7468 1479. 94737. 021. 151 2.341 4.988 14.95 رهبری

 1988. 0378.- 08054. 181. 148 1.345 731. 2.08 ارزیابی

 7.3980 8586.- 3.26974 120. 151 1.565 25.76 83.27 عملکرد

که    طورهمان.  دهدمیعملکرد مدیران نشان    هایمؤلفهتک گروهی را در مورد هر یک از    tنتایج آزمون    7- 4جدول  

(  2.03۶، توسعه فردی )(-2.88ل )(، ابتکار عم2.58(، نگرش )2.409برای اعتماد )  شدهمحاسبه t، چون شودمیدیده 

گفت بین    توان می، بنابراین  باشدمی  05/0در سطح    tاز مقدار بحرانی    تربزرگ  151آزادی    با درجه(  2.34و رهبری )

در مورد    جزبهوجود دارد، بطوریکه میانگین نمونه    داریمعنیتفاوت    هامؤلفهمیانگین نمونه و میانگین نظری در این  

سطح عملکرد مدیران   هامؤلفهدر این    دیگربیانبه.  باشدمیابتکار عمل در بقیه موارد بالاتر از میانگین نظری )جامعه(  

ابتکار عمل سطح عملکرد مدیران   مورد  اما در  بوده است.  میانگین  از  بوده است.   تر پایینبالاتر  میانگین جامعه  از 

و    شدهمحاسبه  tمنیت و ارزیابی کلی بین  کیفیت کار، قضاوت همکاری، کمیت کار، ا  هایمؤلفههمچنین در مورد  

عملکرد مدیران در حد متوسط بوده است.    هامؤلفهدر این    دیگربیانبه.  شودنمیدیده    داریمعنیتفاوت    tمقدار بحرانی  

  ازنظر و    شودنمیدیده    داری معنیعلاوه بر آن در زمینه عملکرد کلی نیز بین میانگین نمونه و میانگین جامعه تفاوت  

 معلمان عملکرد مدیران در حد متوسط بوده است. 

 دوم تحقیق  سؤالی مربوط به ها داده وتحلیل تجزیه -4-3-2
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بر اساس الگوی رهبری فیدلر چگونه    مقطع متوسطه اول بوشهر پنداشت معلمان از شیوه رهبری مدیران مدارس  

 است؟  

 

 تک گروهی برای مقایسه میانگین نمونه و جامعه در مورد رهبری مدیران  t( آزمون 8-4جدول 

 درجه آزادی  T انحراف معیار  میانگین نمونه 
سطح  

 داری معنی 

از  تفاوت 

 میانگین 

اطمینان   برای   95فاصله  درصد 

 هاتفاوت

 حد بالا  حد پایین 

 اعتماد
6.0387 1.507 12.58 151 .000 1.538 1.297 1.780 

معلمان بیشتر مدیران دارای سبک رهبری رابطه مدار هستند و    ازنظرنیز مشاهده شد،    3-4که در جدول    طورهمان

جدول   هستند.  مدار  وظیفه  کمی  را    8-4تعداد  موضوع  این  دیده    طورهمان.  کندمی  تائیدنیز    tمقدار    شودمیکه 

t  (9۶/1  )از مقدار بحرانی    تر بزرگ(  05/0)  داریمعنیکه با توجه به درجه آزادی و سطح    باشدمی  12.58  شدهمحاسبه

بنابراین  باشدمی )  توانمی.  نمونه  میانگین  بین    داری معنیتفاوت    8(4.5( و میانگین جامعه )۶.039نتیجه گرفت که 

که بیشتر مدیران    دهدمیاز میانگین جامعه بالاتر است. این موضوع نشان    دار معنی  طوربهوجود دارد و میانگین نمونه  

 . کنندمیاز سبک رابطه مدار تبعیت 

 سوم و چهارم تحقیق  های سؤالی مربوط به ها داده وتحلیل تجزیه -4-3-3

 چه تفاوتی بین نظرات معلمان زن و مرد در مورد عملکرد مدیران وجود دارد؟

 نظرات معلمان زن و مرد در مورد شیوه رهبری مدیران مدارس وجود دارد؟چه تفاوتی بین 

ابتدا آزمون همسانی    سؤال و نیز    سؤال برای پاسخ به این     هایگروهاجرا شد. زیرا برای مقایسه    هاواریانسچهارم 

-4. نتایج این آزمون در جدول باشدمیپارامتریک ضروری    های آزمونمستقل وجود این شرط علاوه بر سایر شرایط  

 . شودمیدیده  9

 دو گروه های واریانستوصیفی و آزمون لون برای مقایسه  های شاخص( 9-4جدول 

 جنس  
 آزمون لون 

(F ) 
 خطای معیار میانگین  انحراف معیار  میانگین  تعداد  داری معنیسطح 

 عملکرد
 زن

9.800 .002 
84 85.0833 28.17296 3.07392 

 2.71995 22.42931 81.0294 68 مرد 

 سبک رهبری
 زن

7.349 .007 
84 6.1384 1.65670 .18076 

 15780. 1.30127 5.9154 68 مرد 

از   تر بزرگ ها واریانسبرای آزمون همسانی  شدهمحاسبه F، چون شاخص شودمیدیده  9-4که در جدول   طورهمان

دو    هایواریانس  درنتیجه ،  باشدمی  05/0از    ترکوچک  داری معنیو در هر دو مورد سطح    باشدمی  Fمقدار بحرانی  

 است.  شدهاستفاده Uاز آزمون  روازایناستفاده کرد.  هاگروهبرای مقایسه این  tاز آزمون  توانمی گروه برابر نبوده و ن

 
فرض شطده که به منظور پرهیز از خطای احتمالی در پاسطخ نمونه ها به سطوالات نیم نمره به میانگین جامعه آضطافه شطده   4در مدل فیدلر نمره متوسطط  8

 است.  
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 در مورد متغیرهای تحقیق  و مرد دو گروه زن  های رتبهمان ویتنی برای مقایسه  U( آزمون 10-4جدول 

 Z sigمقدار  هارتبه مجموع  رتبه میانگین  تعداد هاگروه 

 عملکرد

 6875.00 81.85 84 زن

 4753.00 69.90 68 مرد  096/0 1.665-

   152 جمع

 سبک رهبری

 6723.50 80.04 84 زن

 4904.50 72.13 68 مرد  266/0 1.111-

   152 جمع

  Zاز مقدار بحرانی    ترکوچکدر تمام موارد    05/0در سطح    شدهمحاسبه  Zچون مقدار    10- 4ی جدول  ها دادهطبق  

بودن  باشدمی برابر  بر  مبنی  فرض  بنابراین  گروه    هایرتبه،  گرفته    شودمی  تائید دو  نتیجه  رتبه    شودمیو  بین  که 

  هاآزمودنیجنسیت در پاسخ    دیگربیانبهوجود ندارد.    داریمعنیدو گروه زن و مرد در هر دو متغیر تفاوت    هایمیانگین

 تقریباً یکسان است.  هاآننداشته و برداشت هر دو گروه در مورد عملکرد مدیران و سبک رهبری   تأثیری

 گیری نتیجهبحث و  

  بر اساس   مقطع متوسطه اول شهرستان بوشهروضعیت عملکرد مدیران مدارس  اول )   سؤال نتایج مربوط به بررسی  

مدیران که فرضیه فیدلر تصریح دارد،    طورهمان( تحقیق نشان داد که  چگونه است؟  مفروضات نظریه اقتضایی فیدلر

مدیران شاغل     LPCمساعد از بهترین عملکرد برخوردارند. در بررسی امتیاز مقیاس  کاملاً  هایموقعیتوظیفه گرا در  

مشاهده شد که    LPCبالایی از امتیاز مقیاس    نسبتاً سطح    درمجموع ،  مقطع متوسطه اول شهرستان بوشهردر مدارس  

استنباط   تحقیق، چنین  نظری  زیربنای  به  است.    شودمیبا عنایت  رهبری غالب  گرا، سبک  رابطه  رهبری  که سبک 

مختلف رهبری و به تفکیک نوع واحدهای آموزشی در حد    های موقعیتمدیران در    LPCهمچنین امتیاز مقیاس  

مطلوب رهبری بالاتر بوده   نسبتاً  هایموقعیتمطلوب در مقایسه با    هایموقعیتبالایی مشاهده شد که این امتیاز در  

 .  است توجیه قابل مقادیر  این عضو، –است که با توجه به شاخص رابطه رهبر 

مطلوب    هایموقعیت( در  LPCنتیجه حاصل از بررسی رابطه اثربخشی واحد آموزشی و سبک رهبری مدیر )نمره  

که اشاره    طورهمانشده است. بنابراین    تائیددرصد اطمینان    95که رابطه با    دهدمی، نشان  موردمطالعهرهبری در نمونه  

( که در موقعیت مطلوب رهبری، همبستگی بین اثربخشی  19۶7شد، این نتیجه با فرضیه اول تئوری اقتضائی فیدلر )

)نمره   مدیر  رهبری  و سبک  منفی  LPCگروه  را  کالینزوهالتون داندمی(  مطالعات  نتایج  همچنین  دارد.  همخوانی   ،

(، 1381(، عبدالهی )2001دوفی )(،  2008مولر و اشتوان )(،  1987(، بانکروف )2004(، رابینسون و کرونو )2004)

 ( در راستای این پژوهش است. 1372(، و خلیلی شورینی )1388(، تفاق )1387(، حسن پور )1384حمیدی )

رهبری مدیران مدارس بر اساس    یشیوهپنداشت معلمان از  تحقیق حاضر همچنین در مورد پرسش دوم )  هاییافته

بیشتر مدیران دارای سبک رهبری رابطه مدار هستند    ،معلّمان  ازنظر( نشان داد که  چگونه است؟  الگوی رهبری فیدلر

هستند مدار  وظیفه  کمی  تعداد  راستای    توان می.  و  در  را  از  نتیجه حاصل  اقتضایی    های یافتهنتیجه حاصله  تئوری 

همبستگی بین اثربخشی گروه و سبک رهبری مدیر )نمره    مطلوب رهبری،  های موقعیتدر    که قرار داد  (  197۶فیدلر) 

LPC  ند، از منظر معلمان  به جهت اینکه تعداد مدارسی که مدیرانشان دارای سبک رهبری رابطه مدار  .داندمی( را منفی
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بالایی   درصد  با  مدارس،  که  تائیداین  گردید  مشاهده  همچنین  است.  شخصی    شده  متغیرهای  بررسی  در 

ی که در فرایند رابطه  عامل  عنوانبه(  و غیره  سابقه خدمت و میزان تحصیلاتفردی، شیوه مدیریت،    های ویژگیمدیر)

که بیشتر مدیران از سبک    دهدمیاین موضوع نشان  و    دهد میاست، این یافته تحقیق، مطابقت نشان    مؤثرگرایی مدیر 

( و حسنیان  1384)  همکاراناکبری و  (،  1998، جامیسون )  (2004وهالتون )  کالینز  هاییافته  .کنندمیرابطه مدار تبعیّت  

 تحقیق حاضر همسویی دارد.  هاییافته( با 1383)

چه تفاوتی بین نظرات معلمان زن و مرد در مورد عملکرد مدیران  اما در مورد نتایج تحقیق در ارتباط با پرسش سوم )

از همین   دو گروه زن و مرد برابر نبوده و هایواریانسکه در بخش قبلی اشاره شد،   طورهمان، (مدارس وجود دارد؟

دو گروه زن و مرد   هایمیانگینبین رتبه . است  شدهاستفاده Uاز آزمون  هاگروهبرای مقایسه این  tآزمون   جایبهرو 

نداشته و برداشت هر   تأثیری هاآزمودنیجنسیت در پاسخ  دیگربیانبهوجود ندارد.  داریمعنیدر هر دو متغیرّ تفاوت  

که رویکرد    دهدمین  این یافته تحقیق، نشا  تقریباً یکسان است.  هاآندو گروه در مورد عملکرد مدیران و سبک رهبری  

باشد، چندان    شانزنانگیاقتضائی، در مواردی که مرتبط با جنسیت و عملکرد مدیران بر اساس شاخص مردانگی یا  

جنسیتی باشد،    هایتفاوتاز    متأثرراهگشا نخواهد بود. نوع مواجهه مدیران با مسائل خاص مدارس، بیش از آنکه  

نیز کیفیت مدیریت و ساخت وظیفه    هاآناز نوع الگوهای عملکردی    متأثر در تحقیق حاضر نیز سبک  .  باشدمیو 

عضو و اثربخشی رهبری  -مساعد بودن موقعیت بر اساس روابط رهبر  LPC  رهبری مدیران توسط مقیاس، میزان واحد

آموزشی   اثربخشی  مقیاس  رهبری  توسط  شیوه  بیشتر  این  که  داد  نشان  را    مندنظامرا  گرا  وظیفه  الگوی    عنوانبهو 

ی (، یانگ و ریک200۶)  جین لرسننتایج مطالعات  تا شاخص زنانگی یا مردانگی در مدیریت را.    کندمی  تائیدمدیریتی  

لوتانزوپترسون )2001)  ،)2002( بانکروفت )2004(، کالینزوهالتون    (، جوادیان صراف1387(، حسن پور )1998(، 

تحقیق حاضر نشان داده شد،    هاییافتهکه در نتایج    طورهمان( در راستای این پژوهش است.1382(، و هادیان )1382)

رهبری مدیران مدارس وجود دارد؟(   یشیوهنتایج پرسش چهارم )چه تفاوتی بین نظرات معلمان زن و مرد در مورد  

 طور همانحاکی از عدم وجود تفاوت معنادار میان نظرات معلمان زن و مرد در مورد شیوه رهبری مدیران مدارس بود.  

، بیان تمایز میان رویکردهای کارمندان نسبت به عملکرد رهبری سازمان،  اندکرده( تصریح  2008)   مولر و اشتوان  که

. از همین  باشدمی، بلکه بر پایه شیوه تعامل و مناسبات حاکم بر فضای سازمانی  الگو مدار  هایشاخصنه بر اساس  

، اغلب نتایج حاکی از آن است که چه بستر  آیدمیدر مورد نوع رهبری به دست   اظهارنظر که فرصتی برای  رو زمانی 

روابط و مناسبات میان رهبر سازمان و کارمندان زیرمجموعه آن است نه آنکه نوع جنسیت افراد    کنندهتأمین  ایزمینهو  

( و 1387( و حسن پور )200۶جین لرسن )  هاییافته(،  2008این روند باشد. علاوه بر مولر و اشتوان )  کنندهتعیین

 .  باشدمیته این یاف  مؤیدنیز  (1382هادیان )

 کاربردی   یها پیشنهاد

ن  هاییافته - داد که هنوز  از    مندنظامبه شکلی    توانمیتحقیق حاضر نشان  مدیریت اقتضائی در    هایظرفیتو دقیق 

مدیریت آموزشی   شدهتثبیتو الگوهای جدید و   هامدل مدارس کشورمان بهره برد. مدیران مدارس چندان توجهی به  

.  پردازندمیامور    وفتقرتقبه    دهدمیکه شرایط روز و نیازهای اولیه محل آموزش نشان    طورآن  ترجیحاًنداشته و  

رابطه را ملاک قرار داده و چندان توجهی به اقتضائات    معمولًاهمچنین در ارتباطشان با معلمان و همکاران دیگر،  
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و    مدتکوتاه  هایبرنامهمدیران مدارس در قالب    شودمیوظایف مدیریتی و اصول رهبری ندارند. بنابراین پیشنهاد  

مدیریتی در حوزه آموزش قرار بگیرند تا میزان اثربخشی تحقیقاتی    هاییافتهآموزشی، در جریان آخرین    بلندمدت

 ، افزایش یابد.  دستازاین

مفروضات نظریه    بر اساس  بوشهر  متوسطه اول  مدیران مدارس موضوع پروژه حاضر که بررسی وضعیت عملکرد -

  های ظرفیتکه رابطه مستقیمی میان این متغیرها وجود داشته و شناسایی و پرورش    دهدمیاقتضایی فیدلر بود، نشان  

در فرایند تدریس    تأثیرگذارید نتایج ملموس و  توان می،  هاآننحوه عملکرد ارتباطی    ویژهبهمدیریتی مدیران مدارس،  

پیشنهاد    سویکمعلمان از   بنابراین  باشد.  از سوی دیگر، به همراه داشته  و فرایند تحصیل و آموزش دانش آموزان 

ی آموزش عالی و غیره( با تشخیص این  ها سازمان،  وپرورشآموزشو نهادهای مربوطه )همچون    هاسازمان  شودمی

ایجاد    هاظرفیت امکان  این طریق  از  و  پرداخته  این ظرفیت  و رشد  پرورش  راستای  در  عملی  راهکارهای  ارائه  به 

 مگیر مدیران واحدهای آموزشی را فراهم سازند.  مناسب تحصیلی و رشد چش  هایموقعیت
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Examination of the Performance Status of Middle School Principals in 

Bushehr County Based on the Assumptions of Fiedler’s Contingency 

Theory 
 

Roghayeh Rishahri9 
 

 

Abstract 
The present study aims to examine the performance status of middle school principals 

in Bushehr County based on the assumptions of Fiedler’s contingency theory. The 

research method is applied in terms of purpose and purely descriptive regarding the data 

collection method, utilizing a survey approach. The statistical population includes all 

teachers of middle schools in Bushehr County who are employed during the academic 

year 1403, with a total of 342 teachers (both male and female) based on statistics 

obtained from these regions. The sample size was estimated using Morgan’s table, 

resulting in a determined sample size of 152 teachers. The research instrument was a 

questionnaire, and for this purpose, two standardized questionnaires were utilized. The 

findings of the present study indicate that there is a significant difference between the 

sample mean and the theoretical mean in the components of trust, attitude, initiative, 

personal development, and leadership, such that the sample mean, except for initiative, 

is higher than the theoretical mean (population) in the remaining cases. Additionally, 

regarding the components of work quality, judgment, collaboration, work quantity, 

security, and overall evaluation, the performance of the principals was at an average 

level. Furthermore, there was no significant difference between the sample mean and 

the population mean concerning overall performance, and teachers rated the 

performance of the principals as average. According to the teachers, most principals 

exhibit a relationship-oriented leadership style, and the perceptions of both groups of 

teachers (male and female) regarding the principals’ performance and their leadership 

style are nearly identical. 

Keywords: Contingency Theory, Performance, Relationship-Oriented Style, Task-

Oriented Style 
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