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 های اجتماعی مبتنی بر ساختارهای اجتماعیارائه الگوی کاهش آسیب
 رضا شجاعحیدری1، محمدعلی شجاعحیدری2، عطااله امیدواری3، سامان محمدی تهرودی4

 
 چکیده:

 از جامعه اعضای اگر. شودمی تلقی اجتماعی نظام تهدیدکنندة عوامل ترینعمده از یکی ایجامعه هر در اجتماعی هایآسـیب

 نظمیبی و سازمانیبی دچار بنابراین دهد، انجام را خود کارکردهای آسانیبه تواند،نمی جامعه کنند، تخطی اجتماعی هنجارهای

بود. این پژوهش  های اجتماعی مبتنی بر ساختارهای اجتماعیارائه الگوی کاهش آسیبهدف اصلی پژوهش حاضر . شودمی

ان زم ازنظرای و کاربردی، هدف توسعه ازنظری، اکتابخانههدف و ماهیت پژوهش ترکیبی یا آمیخته، از حیث محیط  ازنظر

ر آماری د ۀباشد. جامعپیمایشی و از نوع همبستگی و علی می -روش اجرای پژوهش توصیفی ازنظرگردآوری داده مقطعی، 

-دانشگاه در این حوزه آسیب اساتید وشناسی اجتماعی آسیب ٔ  نهیدرزمنفر از خبرگان دانشگاهی، روانشناسان  30بخش کیفی، 

 شهر ناحیه یک وپرورشآموزشره مدارس منتخب از اداجامعۀ آماری در بخش کمی شامل نوجوانان  باشند. همچنینمی شناسی

 در این اطلاعاتها و آوری دادهجمع منظوربهانتخاب شدند.  یریگنمونه اینفر به روش تصادفی طبقه 250که  باشندیمتهران 

حلیل برای ت. شد استفاده پرسشنامه ابزار از میدانی درروش که شد استفاده زمانهم میدانی و ایکتابخانه هایشپژوهش از رو

معادلات  یسازمدلهای کمی از و برای تحلیل داده MaxQDAافزار نرمو  دلفی فازی های کیفی پژوهش از روشداده

فازی طی سه مرحله صورت پذیرفت که در پایان این  فرآیند دلفیبا توجه به نتایج استفاده شد.   Lisrel افزارنرمساختاری و 

 و عوامل اجتماعی و فرهنگیهای اجتماعی شامل عوامل فردی، عوامل خانوادگی، عوامل مرحله؛ توافق آراء حاصل شد و آسیب

نهادهای فرهنگی و اجتماعی، بهزیستی های اجتماعی، و همچنین ساختارهای اجتماعی شامل شبکه قانونی، نهادی و حاکمیتی

اجتماعی  هایدر بین آسیببا توجه به نتایج خبرگان پژوهش قرار گرفتند.  دیتائمورد  یانتظامو نهادهای حمایتی و نیروی 

در بین  باشد. همچنینمی قانونی، نهادی و حاکمیتی عواملبیشترین و کمترین بار عاملی به ترتیب مربوط به عوامل فردی و 

جتماعی اهای و شبکه نهادهای فرهنگی و اجتماعیساختارهای اجتماعی بیشترین و کمترین بار عاملی به ترتیب مربوط به 

 داری وجود دارد.رابطه منفی و معنی های اجتماعیساختارهای اجتماعی و آسیبهمچنین نتایج نشان داد، بین  باشد.می

 ل.کنتر پیشگیری،های اجتماعی، ساختارهای اجتماعی، آسیب واژگان کلیدی:
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 پژوهش مسئلهبیان  -1

قی لاشود که در چارچوب اصول اخق میلااجتماعی به هر نوع عمل فردی یا جمعی اط یروکجیا  5سیب اجتماعیآ

در  اجتماعی یهابیآسشود. رو میقی و اجتماعی روبهلاو هنجارهای جامعه نباشد، بنابراین با منع قانونی یا قبح اخ

واد مهایش اعتیاد و قاچاق اقشوند که مصداجتماعی، سیاسی و اقتصادی را شامل می یهابیآسایران طیف وسیعی از 

 ،(اعم از کودکان خیابانی و دختران فراری)دیده جنایت، پرخاشگری، کودکان آسیب و ق، جرملا، خودکشی، طمخدر

 (.523: 2020، 6گوندرسون) اندگری، جرائم مالی و اقتصادی، سرقت و غیرهروسپیگری، تکدی

 هر بنیان. شودمی تلقی اجتماعی نظام دکنندهیتهد عوامل ترینعمده از یکی ایجامعه هر در اجتماعی هایآسـیب

 تخطی اجتماعی هنجارهای از جامعه اعضای اگر. است متکی آن هـنجارهای و هاباارزش اعضایش همنوایی به جامعه

)محمدی  شودمی نظمیبی و سازمانیبی دچار بنابراین دهد، انجام را خود کارکردهای آسانیبه تواند،نمی جامعه کنند،

 افراد تـا شوندمـی عمل وارد( غیررسمی و رسمی) اجتماعی کنترل هایمکانیسم حالت، این در. (1402و همکاران، 

 به همچنان افـراد و نیفتد مؤثر ،هامکانیسم این اگر. کنند وادار جامعه هایارزش و هنجارها بـا همنوایی به را ناهمنوا

 جدی خطر با جامعه اقتصادی و سیاسی فرهنگی، اجتماعی، نظام شیرازة است ممکن دهند، ادامه هنجارها از تخطی

 .(35: 1391 شود )مکوند حسینی، روروبه

های فرهنگی و اجتماعی، توان به نارساییها مؤثرند، ازجمله میو جرم هابیآسعوامل و عناصر گوناگونی در بروز این 

. دنامناسب جمعیتی، تنوع قومی، تضادهای فرهنگی، بیکاری، فقر اقتصادی و رواج مشاغل کاذب اشاره کرتراکم 

 بسیاری که اندرسیده نتیجه این به اجتماعی، هایانحراف و رفتاری هایاختلال بررسی با اخیر، هایدهه در کارشناسان

 نگامه کفایت و کنترل احساس عدم شخصی، مسائل صحیح لتحلی برای افراد ناتوانی در هاآسیب و هااختلال از

 دارد ریشه مناسب، شیوة به زندگی، مسائل و مشکلات حل برای آمادگی عدم و دشوار هایموقعیت با رویارویی

 .(25: 1384 سرخوش،)

 یا فقر) خانواده اقتصادی وضعیت ازجمله متعددند و گوناگون بزهکاری، و انحرافی رفتار بر مؤثر اجتماعی عوامل لذا

 میزان و شغل نوع بیکاری، فراغت، اوقات گذراندن هدف بدون ناصالح، و ناباب دوستان با معاشرت( ازحدشیب رفاه

 وسایل اعتیاد، و مخدر مواد ،عدالتیبی مهاجرت، جمعیت، تراکم تأهل، و تجرد شغلی، رضایت عدم و رضایت درآمد،

 هارویکج و مفاسد توسعه و پیدایش و جرم ارتکاب در همگی...  تلویزیون و رادیو ها،روزنامه قبیل از یجمعارتباط

 کرد، تلقی بهنجار رفتار مسلط عامل را، عامل یک تواننمی که است یاگونهبه آدمی رفتار پیچیدگی. دارند قطعی اثر

. شودمی رفتار پیدایش به منجر یکدیگر با متقابل ارتباط و مشکل عوامل و علل از هاییمنظوم و متعدد عوامل بلکه

: 1391 فتحی، و فدوی. )است مؤثر رفتار تکوین در هاآن بین تعادل و پیرامونش محیط و جامعه و فرد متقابل ارتباط

123). 

                                                           
5 Social harm 
6 Gunderson 
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جتماعى یک هاى ایا گروهگویند که میان افراد به روابط و مناسبات نسبتاً ثابت و تقریباً پایدارى مى 7ساختار اجتماعى

، ساختار اجتماعى درواقعبرقرار باشد.  ،اندگردآمده فرهنگى هنجارهاى و هاارزش از مشترکى جامعه که تحت مجموعه

ها و طبقات مختلف یک جامعه برقرار است و نهادها و رفتارهاى ى است که میان افراد، گروهیمجموعه روابط و پیوندها

(. ساختار 40: 2020، 8جاگر و لوسدریابد )می این روابط ترتیب و تنظیم بر اساساجتماعى یا فرهنگى در آن جامعه 

یک موقعیت  دهندهنشان پایگاهباشد. می 12و نهادها 11ها، گروه10ها، نقش9هاپایگاه ازجملهاجتماعی دارای عناصر مهمی 

ها و مزایاى مربوط به یک پایگاه اجتماعى مجموعه الگوهاى رفتارى مورد انتظار و مسئولیت . نقشاست در جامعه

 رفتار درباره مشترک انتظارات بر اساس و منظم شیوه به که افرادى عبارت است از مجموعه خاص است. گروه

 و هاقشن که هاانسان از تعدادى شامل توانمى را گروه ،گریدانیببه. برندمى سر به متقابل کنش در باهم یکدیگر،

 ها،ارزش از ثابتى نهادها مجموعه (.52: 2020، 13لوپزکرد ) تعریف نیز دارد، قرار هم متقابل ارتباط در آنان هاىپایگاه

 بدین. آیندمى به وجود اساسى و اجتماعى نیاز یک محور حول که هستند ییهاگروه و هانقش ها،پایگاه هنجارها،

 به را ىفرهنگ هاىدانستنى ،وپرورشآموزش نهاد و بیندمى تدارک را فرزندان پرورش و تربیت خانواده، نهاد ترتیب،

 و یورکج هاىعلت کشف به دنبال است، نهادها ترینقدیمى از یکى که نیز قضائى نهاد. سازدمى منتقل نوجوانان

 ایجاد اب تا است آن پى در و است قصاص و انتقام آن، اصلى هدف بلکه نیست، درمان و پیشگیرى براى کوشش

 (.80: 2018، 14پترسوند )ردا بر حذر وى راه از را دیگران خاطی، فرد توبیخ و تنبیه ترس،

نقش  و گذاری و مدیریتیسیاستهای اجتماعی نیز نقش در پیشگیری و کنترل آسیب ساختارهای اجتماعینقش  

ش نقش آموزشی، نقش پیشگیری و نق ،شود. نقش بهزیستی و نهادهای حمایتی نیز، وظایف ذاتیرا شامل می آموزشی

ای هپذیری و نقش ارتباطی از وظایف نیروی انتظامی در مقابله با آسیبگیرد. نقش جامعهپژوهشی را در بر می

بررسی و ارزیابی عملکرد (، در پژوهشی به 1402محمدی و همکاران ) (.39: 2020 ،15پیکتیت )اجتماعی نوجوانان اس

ا، مطابق با احکام قانونی و ت. در این راسپرداختندماعی تهای اجسیبآ شکنرل و کاه هسازمان صدا و سیما در حوز

سی طرح جامع کارشنا وا، فرهنگ سازی، تهیهتریزی، تولید محهای صدا و سیما مکلف است نسبت به برنامهبرنامه

 ی بهقلانشینی، کودکان کار و مفاسد اخق، حاشیهلایاد، طتماعی با اولویت اعتهای اجسیبآ شرل و کاهتجهت کن

نقش (، در پژوهشی به بررسی 1400نیا )د. جعفریپیدا کن شماعی در جامعه کاهتهای اجسیبآای اقدام کند که گونه

. براساس یافته های پرداختعوامل فرهنگی وسرمایه اجتماعی درکاهش آسیب های اجتماعی زنان خانوار شهر تهران 

 و میزان فردگرایی تحصیلات، سن، روابط اجتماعی، تحقیق رابطه معنی داری بین متغیرهای جهت گیری های مذهبی

است که میزان سرمایه اجتماعی زنان سرپرست خانوار شهر با سرمایه اجتماعی رابطه معناداری وجود دارد. قابل ذکر 

ارائه الگوی راهکارهای (، در پژوهشی به 1400پورنصرالله و همکاران ). تهران در حد پایین تر از متوسط قرار دارد

                                                           
7 Social Structure 
8 Jäger, A., & Leusder, D 
9 Status 
10 Role 
11 Group 
12 Instituton 
13 Lopez 
14 Peterson 
15 Piketty 
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کاهش آسیب های اجتماعی در دانش آموزان، با تأکید بر اوقات فراغت از دید معلمان ورزش و مدیران مدارس، با 

نتایج پژوهش نشان داد که راهکارها دربردارنده زیرساخت سازی )امکانات و اجرایی(،  پرداختند. رویکرد آمیخته

عوامل درونی )انگیزاننده فرهنگی، مشوق های جمعی و نگرش(، فرهنگی اجتماعی )فرهنگ سازی، مشارکت عمومی 

(، 1400د. عیوضی )و رفتاری )فردی و اجتماعی( هستنو ترغیب اجتماعی(، نرم افزاری )منابع دانشی و منابع انسانی(، 

ها نشان . دادهپرداختهای اجتماعی پژوهی اسلامی برای شناسایی آسیبی چارچوب آیندهارایهدر پژوهشی به 

های زیرین شوند، باید در لایههای اجتماعی میگیری آسیبدهد؛ برای شناسایی عواملی که موجب شکلمی

ی به جستجوی ساختارهای معنایی، اجتماعی، سیاسی، فرهنگی و ... پرداخت. نتایج حاصل از های اجتماعواقعیت

های ی جامعه اسلامی ایران، پیامدها و آسیبدهد؛ هرگونه بررسی، اکتشاف و ارزیابی مسائل آیندهپژوهش نشان می

 پژوهیهای آیندهدر کانون فعالیت اجتماعی آن در راستای تدوین راهکارها و راهبردهای مواجه و مدیریت این مسائل

های اجتماعی نوجوانان از دیدگاه شناسایی و بررسی آسیب(، در پژوهشی به 1398زاده )رضاقلید. اسلامی قرار دار

 های. جامعۀ آماری، شامل کارشناسان حوزهپرداختها کارشناسان و نقش رسانه در پیشگیری و کنترل این آسیب

ها نشان اند. یافتهگیری غیراحتمالی هدفمند انتخاب شدهو رسانه است که به صورت نمونه شناسی، روانشناسیجامعه

های نوپدید در های محیطی، آسیبهای فردی، آسیبهای اجتماعی نوجوانان شامل آسیبدهند که مهمترین آسیبمی

در بروز آسیبهای اجتماعی  های مدیریتی و حاکمیتی است. عوامل فردی و روانی مؤثرحوزة فضای مجازی و آسیب

شوند. از مهمترین عوامل اجتماعی و بندی میتقسیم (محیط)و بیرونی  (خود)نوجوانان به دو دسته عوامل درونی 

 های جوامع غربی به کشور،ن، انتقال ارزشلاتوان به عوامل ساختاری و حاکمیتی، ارتباط با گروه همسافرهنگی می

های نوپدید از شمول اشاره کرد. آسیبهای جهانها و ارزشقلای و کمرنگ شدن اخاهای رسانهدر نتیجه پیشرفت

های اجتماعی هستند و عناصر آموزشی، خانوادگی، فردی، اجتماعی پیامدهای ظهور و توسعه فضای مجازی و شبکه

ارائه الگوی مدیریت (، در پژوهشی به 1395اصل و همکاران )زاهدید. ها نقش دارنو سیاسی در بروز این گونه پدیده

یکپارچه در جهت رفع نواقص و مشکلات مدیریتی موجود در حوزه آسیب های اجتماعی و نهایتا پیشنهاد یک سیستم 

. مصاحبه های انجام شده نیز به شیوه ی تحلیل محتوای مضمونی مورد پرداختندمدیریتی مناسب برای این حوزه 

،  «عملکرد مدیریت آسیب های اجتماعی: »ندمحتوا قرار گرفتند ، که در این رابطه به شش مقوله اصلی رسید تحلیل

« رویکرد های نظری»، « زمینه های قانونی مدیریت یکپارچه آسیب ها»، «ساختار مدیریت آسیب های اجتماعی»

با  ،ی پژوهشبر اساس الگو«. کپارچهی مشخصه های الگوی مدیریت»، « ظرفیت های استقرار مدیریت یکپارچه»،

های مدیریتی و منابع موجود در بخش دولتی و غیردولتی و همچنین ایجاد زمینه های قانونی گیری از توانمندیبهره

لازم، می توان مدیریت خدمات اجتماعی در حوزه آسیب های اجتماعی را به گونه ای مدیریت و سازماندهی نمود 

 . در اهداف مورد نظر در رابطه با پیشگیری ، کنترل و کاهش آسیب های اجتماعی گردکه موجب تحقق اثربخش ت

 سیعیو و سریع هایدگرگونی و تغییرها لذا. است مدرنیسم به سنّتی جامعۀ از گذار درحال ایران که کشوراز آنجایی

 هایآسیب و تهدیدها شناخت که دارد خود اجتماعی و فرهنگی ساختارهای خصوصبه بنیادی، ساختارهای در

 برای را راه تنهانه آینده، و حال زمان بندیاولویت و تحول چگونگی آن، متفاوت ابعاد و روند ارزیابی ،اجتماعی

 وقوع از قبل صحیحی، هایگیریتصمیم و موقع به هااقدام تا شودمی سبب بلکه کند،می هموار بهتر هایریزیبرنامه
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ر پژوهش حاض تبا توجه به آنچه بیان شد، سوالا .شود حفظ امکان حد تا اجتماعی امنیت و اتخاذ بحران، گونه هر

 باشند:به شرح زیر می

 های اجتماعی مبتنی بر ساختارهای اجتماعی ارائه کرد؟جهت کاهش آسیبتوان چه الگویی را می 

 های اجتماعی نوجوانان کدامند؟مهمترین آسیب 

  کدامند؟مهمترین ساختارهای اجتماعی 

 های اجتماعی نوجوانان موثرند؟آیا ساختارهای اجتماعی بر کاهش آسیب 

 باشند:همچنین اهداف پژوهش حاضر به شرح زیر می

 های اجتماعی نوجوانان مبتنی بر ساختارهای اجتماعیارائه الگوی کاهش آسیب 

 های اجتماعی اثرگذار بر نوجوانانمهمترین آسیب شناسایی 

  ساختارهای اجتماعیشناسایی مهمترین 

  های اجتماعی نوجوانان.تعیین تاثیر ساختارهای اجتماعی بر کاهش آسیب 

 چارچوب نظری پژوهش -2

 حداقل ایجامعه هر در ها،ملاک این. کرد استفاده توانمی متفاوتی هایملاک از اجتماعی هایآسیب شناسیگونه در

 فردی کُنشگران ها،حوزه این از یک هر در. دارند اختصاص اقتصادی و سیاسی اجتماعی، فرهنگی، نظامخرده چهار به

 منبع یا سرمایه نوع چهار به ،هاحوزه آن در قبول مورد جمعی عمل قواعد و اصول رعایت با توانندمی جمعی و

 اقتصادی سرمایه و قدرت یا سیاسی سرمایه منزلت، و تعهد یا اجتماعی سرمایه دانش، یا فرهنگی سـرمایۀ-ارزشمند

 و فـردوسی. )هستیم روروبه کجروی گونه چهار با مجموع در ،بنابراین. یابند دسـت جـامعه هـر نیاز مورد-تثرو یا

 .(30: 1391 آقاپور،

 جامعه در اگر که است اجتماعی هاینابسامانی و هانظمیبی ها،اختلال خاستگاه، مطالعۀ ،اجتماعی شناسیآسیب

 در بنابراین(. 91: 1397 همکاران، و مدنی) بیندمی آسیب رفتار و آیدمی پدید کجروی نـشوند مـراعات هـنجارها

 جرم، ،فقر ،اعتیاد قبیل از اجتماعی هایبیماری و هاآسـیب ،هانـاهنجاری علل و قوانین اجتماعی، شناسیآسیب

 زمینه این در. گیردمی قرار مطالعه مـورد غـیره و خیابانی کودکان بیکاری، خشونت، ،خودکشی ،طلاق گری،روسپی

 :از اندعبارت اجتماعی شناسیآسیب اهداف

 هایویژگی ،کژرفتاران شخصیت بررسی ،هاآن پیدایی هایانگیزه و علل اجتماعی، هایآسیب شناخت و الف: مطالعه

 از بیش و جوییچاره شرط نخستین ها،آسیب و دردها درست شناخت ؛آنان اجتماعی و فرهنگی روانی، ،جسمانی

 در تیر ،شناختن بدون ساختن هرگونه زیرا کرد؛ درمان تواننمی را نشده داده تشخیص درد. است درمان از نیمی

 .است رهاکردن تاریکی

 ریگیپیش که آنجا از خانوادگی؛ و جمعی زندگی محیط بهسازی منظور به اجتماعی، هایآسیب از ب: پیشگیری

 .دارد بسیاری اهمیت است، درمان از ترهزینهکم و ترعملی ،ترساده همواره

 و هاریشه قطع برای مناسب هایشیوه از استفاده و علمی هایروش کارگیریبه بـا اجـتماعی دیدگانآسیب درمان ج:

 .آنان هایانگیزه
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. ماعیاجت بازپذیری هایشیوه بررسی و کژرفتاری مجدد بازگشت از جلوگیری و پیشگیری برای درمان تداوم د:

 (1380 ستوده،)

 مرتبط حال، عین در و اجتماعی هایپدیده از دسته چند میان تمایز مستلزم انـحرافی، رفتارهای شناختیجامعه مطالعۀ

 موضوع و شوندمی نامیده اجتماعی( کژروی کجروی، انحراف،) ناهنجاری که هاییپدیده نخست. است یکدیگر با

 بـه و ندایافـته بیمارگونه کیفیتی که ناهنجاری هایپدیده دوم،. هستند اجتماعی هایناهنجاری شناسیجامعه اصلی

 (آنومیک) قاعده و نظم گونه هر فاقد که هاییپدیده سوم،. گیرندمی قرار مطالعه مورد شناسانهآسیب هایپدیده عنوان

 مورد موضوع و اندشده مشهور مجرمانه افعال به که هاییپدیده چهارم،. دانیممی اجتماعی مسائل را هاآن و هستند

 حوزة به و شودمی برده نام گناهکارانه افعال عنوان به هاآن از که هاییپدیده پنجم،. است جنایی شناسیجامعه مطالعۀ

. گویندمی نیز خلاقیت و نوآوری هابدان لیکن شوند،می نامیده ناهنجار هایپدیده که افعالی ششم، و است مربوط دین

 اوتمتف معنای با یکسان ظاهر به افعال از دسته شش مطالعۀ کلی، طور به اجتماعی هایانحراف شناسیجامعه ،بنابراین

هاناهنجاری) اجتماعی اخلاق با مخالف رفتارهای مطالعۀ کل، در اجتماعی انحرافات شناسیجامعه رو، این از. است

 حال در است ممکن که هایینوآوری انواع همچنین و اند،نامطلوب امروزه که است( گناه) شرع و ،(جرم) قانون ،(

 همان ،اجتماعی هایناهنجاری که رسدمی نظر به چنین. بیایند حساب به مطلوب بعدها اما باشند، نامطلوب حاضر

 .(1382 زکریایی،) بود نخواهد و نبوده مندبهره پایداری و ثابت معنای از گاههیچ ،شده یادآور رابرتسون که گونه

 آن طی که است الگوبرداری نظریۀ نخست: کنندمی اشاره هارسانه پذیریجامعه متفاوت جنبۀ دو به 16دنیس و دفلور

 جنبه دومین. دهندمی تشخیص تـقلید قـابل و جالب را هارسانه در درآمده نمایش بـه رفـتاری الگوهای مخاطبان،

 و است اجتماعی رفتار نوعی است، فردی رفتار متوجه که قبلی، الگوبرداری برخلاف و است تروسیع پذیریجامعه

 .(638: 1383 اورت، و دفلور. )دهدمی ارائه اجتماعی گروه یک در فرد رفتار برای را الگوهایی

 نقش و حاکمیتی ـ قانونی اجتماعی، فرهنگی، خانوادگی، فردی، هایحوزه در نوجوانان ماعیتاج هایآسیب

 . (1390)درستی و همکاران،  کرد بندیزیر دسته صورت این به توانمی را زمینه این در مختلف ساختارهای اجتماعی

 نوجوانان اجتماعی هایآسیب بروز فردی عوامل -1

 ـهب مـیل ژنتیکی؛ و وراثتی عوامل بیماری؛ قدرت؛ ضعف قیافه؛ و ظاهری وضعیت سن؛ جنس؛: درونی عوامل. الف

 بندوباری،بی خواهی،زیاده جویی،حادثه حسادت، خودنمایی، نازپروردگی، ناامنی، احساس خود؛ اثبات و اظـهار

 و بلندپروازانه آرزوهای اجتماعی؛ مشکلات با مواجهه در زندگی هایمهارت فقدان زندگی؛ در هدفیبی و هویتیبی

 بعد از درت؛ق اظهار طلبی؛عـافیت و خـوشگذرانی مـشارکتی؛ کارهای از گریز و انزواطلبی و فردگرایی نیافتنی؛دست

 .کندمی زندگی آن در که ایجامعه و دیگران و خود به شـخص نگرش به اجتماعی سلامت وابستگی فردی

 دیاقتصا دلایـل بـه هاخـانواده در آرامش فقدان والدین؛ سوی از نوجوان به توجهیبی: محیطی و بیرونی عوامل. ب

 سد وجود دلیل به نـوجوان روی روانـی فشارهای همسالان؛ سوی از نگرفتن قرار توجه مورد مالی؛ فشارهای و

 روش نـاسالم؛ تـربیتی و آموزشی محیط ؛بهتر تحصیل محل و کنکور در قبولی برای هاخانواده اجبار و کنکور

 .نوجوانان جنسی مسائل به پاسخگویی نـادرست

                                                           
16 M. Defleur & E. Denis 
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 نوجوانان اجتماعی هایآسیب بروز در مؤثر خانوادگی عوامل -2

 تأمین دلیل به مادر بودن شاغل یا پدر بودن چندشغله و درآمدکم قشر در رفاه نبود: خانواده اقتصادی عوامل. الف

 .نوجوان برای وقت نکردن صرف و زندگی مخارج

 ؛شوهر و زن روابط در دائمی تـنش اخـلاقی؛ نبایدهای و بایدها رعایت عدم: خانواده تربیتی و فرهنگی عوامل. ب

 برخوردار همدیگر؛ از والدیـن عـاطفی یـا رسمی طلاق خانواده؛ در ناپدری یا نامادری وجود فرزندان؛ زدن کتک

 زا نـاآگاهی و اجتماعی هایتعامل در غلط مناسبات عالی، تحصیلات شخصیتی، و فکری بلوغ از والدین نبودن

 بـه نوجوان سوی از زندگی در اصولی هایگیریتصمیم و فردی استقلال نبود فرزند؛ بر نظارتی و تربیتی هایشـیوه

 و هاجریان خصوص در هاخانواده اطلاعیبی پذیری؛تقلید خانواده؛ سوی از شده تحمیل مختلف مـشکلات دلیـل

 .سازنده وگویگفت برای فرصتی ندادن اختصاص و هـمدیگر از خـانواده افراد شدن دور روز؛ اجتماعی روندهای

 نوجوانان اجتماعی هایآسیب بروز در مؤثر فرهنگی و اجتماعی عوامل -3

 جاوزت تبعیض، و نابرابری دارای جامعه یعنی اجتماعی سلامت شرایط فاقد جامعه: حاکمیتی و ساختاری عوامل. الف

 جامعه اعضای نبودن حساس جامعه؛ آحاد به آن سرایت و مسئولان بین در مداریاخلاق ضـعف ؛انـسانی حـقوق به

 وگوهایگفت در آن انتقال و مسئولان به مردم نکردن اعتماد جوانان؛ و نوجوانان اجتماعی هایناهنجاری بـا رابـطه در

 ارزشبی نوجوان؛ برای برنامه دارای و مستقل شخصیت یک ارائۀ برای جـامعه سـوی از درخواست نبود خانوادگی؛

 ؛شودمـی وی در آشـکار یـا نهفته هایآسیب بروز باعث سیاسی نهادهای و اجـتماع سـوی از نوجوان کردن قلمداد

 به زآمیتبعیض نگاه و شغلی تـبعیض کـنکور؛ هایسهمیه و تحصیلی هایزمینه در جامعه در موجود هایعدالتیبی

 .آموزشی هایمحیط بـر نـکردن نظارت امور؛ مدیریت در فرهنگی نهادهای ضعف بازار؛ در افراد

 راگ رود؛مـی بـین از دیگر خانواده ناسالم تربیت با ارتـباط اثـر در نـوجوان یک سـالم تـربیت: همسالان گروه. ب

 که دارد تمالاح بیشتر نیز فـرد خـود باشند، اجتماعی متنوع هایآسیب و تربیتی مشکلات دچار نوجوان یک دوستان

 .باشد هـماهنگ و هـمساز آنها با گفتاری و رفـتاری هایشیوه در

 رفتن بین از و خانواده در ماهواره حضور و محلی و بومی فرهنگ در بـیگانه فـرهنگ شدن وارد: خارجی عوامل. ج

 ورهایکش با کـشورمان مـقایسه جـمله از دیگر مسائل از بسیاری و رفاه سـطح مـقایسۀ ؛اخلاقی مسائل از بسیاری قبح

 .غـیره و دیـگر

 ؛جهانشمول اخلاقی هایارزش به پایبندی عدم و جامعه در مذهب و دین شدن رنـگ کـم: اقتصادی و دینی عوامل. د

 .شناختیروانـ و جسمانی رفـاه تـأمین شرایط به فرد دستیابی عدم ؛کـار بـازار به نوجوانان زودهنگام ورود

 نوجوانان اجتماعی هایآسیب بروز در حاکمیتی و نهادی قانونی، عوامل -4

 نـکردن نظارت مداری؛قانون و قانون به مسئولان نکردن توجه و مختلف هایتبصره وجود: مدیریتی عوامل. الف

 عـملکردی ضعف دلایل بـه الکـلی هایمـشروب و مـخدر مـواد ها،روانگردان به آسان دسترسی قانونی؛ نـهادهای

 .مسئولان عملکرد بر نکردن نظارت مسئولان؛ عملکرد نبودن شفاف ها؛دسـتگاه

 .اجتماعی هایآسیب از پیشگیری بحث در درگـیر نـهادهای بـه کافی بودجۀ تخصیص عدم: اقتصادی عوامل. ب
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 نقش شدن رنگکم ؛اولیه پیشگیری تا هستند مـقابله دنـبال بـه بـیشتر حـاکمیتی نـهادهای: ساختاری عوامل. ج

 رویکردی هیچ نداشتن شود؛می نوجوانان به آن انتقال و هاخانواده بنیان در اعتمادیبی باعث هازمینه برخی در حاکمیت

 خصوصبه آموزشی نظام حاکمیتی؛ عوامل سوی از نوجوان برای قـوت و ضعف نقاط و تهدیدها ها،فرصت قبال در

 است داده قرار هاخانواده اقتصادی رتبۀ با متناسب را مناسب آموزش از نوجوانان مندیبهره درجۀ اخیر، هایسال در

 به بالا ۀطبق نوجوانان برتربینی با توأم نگاه و بالا به پایین طـبقه کـینه و تنفر ،حسرت به منجر موضوع این خود و

 حـاشیۀ وجود ؛افراد اجتماعی یا سیاسی طبقۀ از نظر صرف جامعه آحاد تمامی برای قانون نکردن اجرا ؛شودمی پایین

 و هاخواسته به ندادن گوش ؛جوان نسل بر حاکمیتی عقاید پذیرش بر اجبار و تحمیل خوب؛ هایژن برای امـن

 مـتناسب و سـازگار محتوای تولید به توجهیبی ؛نـوجوانان گـرفتن قرار انزوا در نتیجه، در و جوان نسل هایمطالبه

 فرهنگی محصولات انواع برای مناسب جایگزین نبود اصطلاح به و نوجوانان نیازهای زمینۀ در جامعه هایالزام با

 .غرب مخرب

 های اجتماعی نوجوانان عبارتند از:برخی از ساختارهای اجتماعی تاثیرگذار بر آسیب 

 نوجوانان اجتماعی هایآسیب بر اجتماعی هایشبکه از استفاده و مجازی فضای تأثیر -1

 .نوجوانان به هارسانه از گیریبهره هایمهارت و ایرسانه سواد آموزش عـدم: آموزشی عوامل. الف

 بین در فرزندسالاری مجازی؛ فضای ناخواستۀ پیامدهای و عوارض از هاخانواده نداشتن آگاهی: خانوادگی عوامل. ب

 دسترسی سن آمدن پایین و خـانواده در نـوجوانان برای اینترنت و همراه تلفن به دسترسی سهولت ها؛خانواده از برخی

 .همراه تلفن به

 دیابت، چاقی، و وزن اضافه تحرکی،کم شامل اینترنتی اعتیاد از ناشی جسمانی آثار: اجتماعی و فردی عوارض. ج

 بـه توانمی مـجازی فـضای از استفاده سوء اجتماعی آثار از زودرس؛ مرگ درنهایت و عروقی و قلبی هایبیماری

 در حتی و تحصیل در مشکلات ایجاد خانوادگی، آبروی و اعتبار رفتن بین از کرد؛ اشاره پرخاشگری و خشونت

 .جنسی هایاسـتفاده سوء و هاکلاهبرداری ،مواردی

 ؛مجازی مبهم فضای سـمت بـه جـوانان شدن کشیده نتیجه در و فرهنگی نهادهای ضعف: مدیریتی و سیاسی عوامل. د

 و گیرانتصمیم سوی از نوپدید هایآسیب از پیشگیری زمینۀ در صحیح هایبرنامه و هاسیاست اجرای و تدوین عدم

 .سیاستگذاران

 اجتماعی هایآسیب از پیشگیری در حمایتی نهادهای و بهزیستی نقش -2

 و بوده سالگی 18 سن تا بـدسرپرست و سرپرستبـی کودکان امور انجام بیشتر بهزیستی، وظیفۀ: ذاتی وظایف. الف

 نـوجوان برای ار اجتماعی پساآسیب نقش بیشتر حمایتی نهادهای و بهزیستی است؛ زمینه این در مشخص عملکرد فاقد

 .دارند کمی خـیلی نقش اجتماعی هایآسیب از پیشگیری زمینۀ در و دارند عهده بر معتاد یـا و زنـدانی

 .بهزیستی سوی از پیشگیری حوزة در آموزشی هایکارگاه برگزاری: آموزشی نقش. ب

 بهزیستی در پیشگیری محور که اسـت پژوهـش و پیـشگیری ،حوزه این در بهزیستی وظیفۀ دو: پیشگیری نقش. ج

 ... . و گریتکدی مـوادمخدر، طـلاق، چون حوادثی از جلوگیری جمله از دارد ایویژه اهمیت

 .شودمی مردم در همدلی و انگیزه ارتباط، ایجاد باعـث محوریمعلم روش: پژوهشی نقش. د
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می در لافرهنگی و آموزشی همچون آموزش و پرورش و ادارة فرهنگ و ارشاد اسنقش نهادهای  -3

 های اجتماعیپیشگیری و کنترل آسیب

الف. نقش سیاستگذاری و مدیریتی: کوتاهی اداره آموزش و پرورش در امر پرورش و واگذار کردن این وظیفه به 

می در این زمینه؛ تضعیف نقش تربیتی مربیان؛ لاد اسها؛ مشهود نبودن تاثیرگذاری ادارة فرهنگ و ارشاخود خانواده

 .پسندآموزان با استفاده از زبان جوانتعریف، ترویج و تقویت ارزشهای سالم در بین دانش

های آموزشی از سوی نهادهای فرهنگی؛ آموزش بسیاری از مهارتها نظیر الگو شدن ب. نقش آموزشی: برگزاری دوره

های پیشرفته برای افزایش تأثیرگذاری؛ آموزش کارگیری زبان هنر و فناوریفرهنگی؛ به برای فرزند از سوی نهادهای

بردن سطح دانش  لافردی و جمعی؛ باهای عملی در سطوح مختلف ارتباطات فردی، میانهای زندگی و آموزشمهارت

 .ها در برابر رفتارهای پرخطر و ناسالم اجتماعیآموزان و خانوادهو آگاهی دانش

های پیش روی نوجوانان از سوی آموزش و پرورش و سپس ارائۀ بندی معضلراهکاره ای عملی: تحقیق اولویت ج.

راهکارهای نظری و عملی به خود نوجوان؛ تلاش برای همراه کردن علم و دانش با تقوی و پاکی در چارچوب دین 

کور و آزمونهای آزمایشی؛ تدوین های کنسلاو مذهب؛ تدوین چارچوبی برای کاستن فشار روانی شرکت در ک

های اجتماعی؛ استفاده از تجارب کارشناسان؛ تخصیص بودجه مناسب برای هایی در حوزة آسیبسیاستها و برنامه

نهاد؛ ارائۀ گزارش به صورت منظم؛ الگوگیری از ها و سازمانهای مردمها؛ تعامل با خانوادهپیشگیری و کنترل آسیب

های کارکنان نهادهای فرهنگی و آموزشی؛ تعامل آموزش این حوزه؛ به روز شدن آگاهی تجارب کشورهای موفق در

های مدارس و مساجد و ایجاد فضای و پرورش و ادارة ارشاد از طریق تقویت فرهنگ کتابخوانی با تجهیز کتابخانه

والدین هم به صورت های توجیهی برای نوجوانان و ها و همچنین برگزاری نشستترغیبی مثل برگزاری مسابقه

یزی ربرای بررسی و برنامه هر واحد آموزشی مشترک و هم به صورت مستقل و تخصصی؛ تشکیل شورا یا انجمن در

 .آموزان آن مدرسهمسائل تربیتی و فکری دانش

 نوجوانان اجتماعی هایآسیب با مقابله در انتظامی نیروی نقش -4

 .خانواده از پس جامعه در افراد پذیریجامعه: پذیریجامعه نقش. الف

 بازدارندگی قدرت بر انتظامی نیروی تاثیرگذاری پیـشگیری؛ زمـینۀ در مـدون هایسیاست اتخاذ: ذاتی وظایف. ب

 انتظامی، نیروی نقش بـیشترین انـتظامی؛ نـهادهای در اجتماعی مـددکاران تقویـت و مـشاوره انجام است؛ استوار آن

 .کنند اجتماعی آسیب دچار را نوجوان توانندمی که است مافیاهایی از جلوگیری

 رابـط آنان؛ برای آموزشی هایکلاس برگزاری و هاخانواده با انتظامی نیروی قوی رابطۀ برقراری: ارتـباطی نـقش. ج

 .هاخانواده و فعال نهادمردم هایسازمان بین پلیـس بـودن

 روش پژوهش -3

ای و کاربردی، از نظر زمان گردآوری داده ی، از نظر هدف توسعهاکتابخانهروش پژوهش حاضر از حیث محیط 

وجه باشد. در این پژوهش با تپیمایشی و از نوع همبستگی و علی می -مقطعی، از نظر روش اجرای پژوهش توصیفی

تفاده شده های کیفی و کمّی اساز طریق تلفیق روش 17به هدف و ماهیت پژوهش از روش پژوهش ترکیبی یا آمیخته

                                                           
17 -Mixed 
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در حوزه  دانشگاه اساتید وشناسی آماری در بخش کیفی، خبرگان دانشگاهی، روانشناسان در زمینه آسیب ۀاست. جامع

 . دارند نام آگاه خبرگان اصطلاحبه  و بوده برخوردار در این حوزه در اجرایی سوابق از که باشندمی شناسیآسیب

 18هدفمند غیرتصادفی گیرینمونه روش از خبرگان از گروه این تعیین و در بخش کیفی نمونه تعیین حجم برای

همچنین گروه انتخاب شدند.  مصاحبه انجام برای نمونه 30 تعداد دسترسقابل منابع و زمان به توجه با. شد استفاده

 ناحیه یک پرورش و آموزشره مدارس منتخب از ادادوم از جامعۀ آماری این پژوهش در بخش کمی شامل نوجوانان 

و  هاآوری دادهبه منظور جمعنمونه گیری انتخاب شدند.  اینفر به روش تصادفی طبقه 250شهر تهران می باشند که 

 امهپرسشن ابزار از میدانی روش در که شد استفاده زمان هم میدانی و ایکتابخانه هایشدر این پژوهش از رو اطلاعات

 رایب، قرار خواهد داشت پرسشنامه روی بر اطلاعات آوریجمع برای اصلی تمرکز اینکه به توجه با. شد استفاده

 پرسشنامه پژوهش در دو بخش ساختارهای. شد استفاده دلفی تکنیک طبق خبرگان نظرات نقطه از اطلاعات تکمیل

، های مربوط به این دو متغیر توسط خبرگانهای اجتماعی تنظیم شد که پس از استخراج اولیه مولفهاجتماعی و آسیب

 و قرار گرفت نظران صاحب ارزیابی مورد توزیع از قبل پرسشنامه، روایی(، آورده شد. 1نظر نهایی آنها در جدول )

؛  CR>AVE؛ CR>0.7روایی همگرا نیز مورد تائید بود، زیرا . گردید محاسبه آنها محتوایی برای روایی شاخص

0.5AVE> طور روایی واگرا نیز مورد تائید بود زیراو همین MSV < AVE19 وASV < AVE20.  در این پژوهش

محاسبه شد. مقادیر این دو ضریب برای همه متغیرهای  21پایایی از طریق ضریب آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی

 یری بود.گاندازهپایا بودن ابزار  دهندهنشانبه دست آمد که  7/0بالای پژوهش 

های اولیه که از طریق مبانی نظری موجود استخراج شده، در قالب یک در فرآیند دلفی فازی، ابتدا متغیرها و شاخص

شنهادی ها و متغیرهای اولیه و پیگیرد و موافقت خود را با شاخصباز( در اختیار خبران قرار مییمهنکاربرگ )پرسشنامه 

دارند و چنانچه پیشنهادی در خصوص سایر متغیرهای مؤثر اعلام میای در بازه صفر تا ده فازی ذوزنقه صورتبه

ها را مورد تحلیل قرار داد تا مواردی که کنندگان، دادهگیری از شرکتدهند. پژوهشگر در فرایند نمونهداشتند، ارائه می

ش که از طریق شاخصه های اولیه پژوه کننده جدید کامل گردد.ناقص بوده با دریافت اطلاعات جدید از شرکت

 بررسی ادبیات پژوهش استخراج شده است به قرار زیر می باشند.
ها و ساختارهای اجتماعی(، شاخصه های اولیه آسیب1جدول )  

 تعداد گویه مولفه سازه
 

 های اجتماعیآسیب

 2 عوامل فردی
 2 عوامل خانوادگی

 4 اجتماعی و فرهنگیعوامل 

 3 قانونی، نهادی و حاکمیتی عوامل

 

 ساختارهای اجتماعی

 4 های اجتماعیشبکه
 3 نهادهای فرهنگی و اجتماعی
 4 بهزیستی و نهادهای حمایتی

                                                           
18 -Goal-orinted 
19   Maximum Shared Squared Variance (MSV) 
20   Average Shared Squared Variance (ASV) 
21  Composite Reliability (CR) 
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 4 نیروی انتطامی

 

 

 

 

 

 
 (، نمودار مفهومی اولیه پژوهش برگرفته از مبانی نظری و پیشینه پژوهش1شکل )

ها و استفاده شد. در این پژوهش پس از استخراج شاخص دلفی فازی های کیفی پژوهش از روشبرای تحلیل داده

امه شد و در قالب کاربرگ )پرسشنییشناسامتغیرهای مؤثر در مدل از مبانی نظری موجود، متغیرهای تأثیرگذار اولیه 

رای بباز( برای اظهارنظر نهایی به خبرگان ارائه گردید. همچنین پس از انتخاب خبرگان و تهیه و ارسال کاربرگ یمهن

ها اعلام گردید. این فرآیند تکرار شد شد و عدم توافق یبندطبقهها آنان، نظرات دریافت و تحلیل گردید، سپس پاسخ

 آماری در نمونه و تهیه گیری متغیرهای پژوهشسازی و اندازهنحوه کمی نهایت تا در نهایت اجماع صورت گرفت. در

مدل  در لازم تعدیلات و اصلاحات اطلاعات، و تحلیلتجزیه  به توجه اب نهایت شد و در یآورجمعو  توزیع تحقیق،

. باشندمی MaxQDAنرم افزارهای مورد استفاده در این بخش اکسل و ارائه شد.  تحقیق نهایی گزارش گرفته و صورت

جود روابط علی مو .شد استفاده استنباطی و توصیفی آمار هایروش از پژوهش هایسؤال به توجه با کمّی بخش در

 مورد بررسی قرار گرفت.   Lisrelدر مدل پژوهش با استفاده از مدلسازی معادلات ساختاری و نرم افزار 

 های پژوهشیافته -4

 فرآیند دلفی فازی -4-1

 شوند.ای شکل زیر تعریف میاعداد فازی ذوزنقه صورتبهدر فرآیند دلفی فازی ابتدا متغیرهای کیفی 

 
 اینمودار اعداد فازی ذوزنقه(، 2شکل )

1ای شکلتوان توابع عضویت عدد فازی ذوزنقهتر، میبه عبارت ریاضی 2 3 4( , , , )M M M M  زیر تعریف  صورتبهرا

های آسیب

 اجتماعی

 عوامل فردی

خانوادگیعوامل   

 اجتماعی و فرهنگی

قانونی، نهادی و 

 حاکمیتی

ساختارهای 

 اجتماعی

های اجتماعیشبکه  

نهادهای فرهنگی و 

 اجتماعی

بهزیستی و نهادهای 

 حمایتی

 نیروی انتطامی
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 iM روی محور  هاآنباشند که مقادیر ها رئوس ذوزنقه میx در شکل بالا شکل مثالعنوانبهگردد. ها تعیین می ،

 باشد:زیر می صورتبهفازی متغیرهای زبانی 

( و موافق 3،4،6،7(، نه موافق و نه مخالف برابر است با )0،0،2،4در شکل فوق متغیر زبانی مخالف برابر است با )

 (.6،8،10،10با )برابر است 

 ی اول فرآیند دلفی فازیمرحله -4-1-1

مورد نظر طراحی گردیدند.  شده در قسمت قبل پرسشنامهیفتعرهای پیشنهادی و متغیرهای زبانی با توجه به گزینه 

ها دو پیشنهاد جدید نیز دریافت شده است. جدول زیر نتایج شمارش نظرات آوری پرسشنامهپس از توزیع و جمع

 دهد:ی نخست نشان میرا در پرسشنامه هامؤلفهخبرگان در مورد هر یک از 
 مرحله اول توزیع پرسشنامه(، نتایج شمارش آراء خبرگان در 2جدول )

 نظر خبرگان مولفه سازه
 

 های اجتماعیآسیب

 22-1-1 عوامل فردی
 14-5-11 عوامل خانوادگی

 10-7-2 اجتماعی و فرهنگیعوامل 

 27-1-1 قانونی، نهادی و حاکمیتی عوامل

 

 ساختارهای اجتماعی

 28-1-1 های اجتماعیشبکه
 13-9-3 نهادهای فرهنگی و اجتماعی
 20-2-4 بهزیستی و نهادهای حمایتی

 12-8-3 نیروی انتطامی

 به دست اند،داشته یهمکار قیتحق یاجرا در که خبره 30 از شدهیآورجمع یهاپرسشنامه از که یجینتا اساس بر

 :گرددیم محاسبه ریز یرابطه به توجه با هاشاخص از کیهر نیانگیم آمد،

𝐴𝑖 = (𝑎1
𝑖 , 𝑎2

𝑖 , 𝑎3
𝑖 , 𝑎4

𝑖 , 𝑎5
𝑖 )                  𝑖 = 1,2, … , 𝑛  

𝐴𝑚 = (𝑎𝑚1, 𝑎𝑚2, 𝑎𝑚3, 𝑎𝑚4, 𝑎𝑚5) = (
1

𝑛
∑ 𝑎1

𝑖 ,
1

𝑛
∑ 𝑎2

𝑖 ,
1

𝑛
∑ 𝑎3

𝑖 ,
1

𝑛
∑ 𝑎4

𝑖 ,
1

𝑛
∑ 𝑎5

𝑖 )  

های خبرگان است. میانگین هریک از بیانگر میانگین دیدگاه mAام و  iی بیانگر دیدگاه خبره iAی بالا، در رابطه

 در جدول زیر آمده است. هاشاخص
 (، میانگین آراء خبرگان در مرحله اول توزیع پرسشنامه3جدول )

 میانگین آراء مولفه سازه
 [5.9و8.1و9.2و9.6] عوامل فردی 
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  فصلنامه رویکردهای پژوهشی نو در علوم مدیریت

 ،31شماره 

 ،یازدهمدوره 

دوم،سال   

 1402 زمستان

 24-1صص 

 

 [4.8،5.6،7.2،8.9] عوامل خانوادگی های اجتماعیآسیب

 [5.3،6.4،7.2،8.7] اجتماعی و فرهنگیعوامل 

قانونی، نهادی و  عوامل

 حاکمیتی
[5.9،7.1،8.4،9.3] 

 

 ساختارهای اجتماعی

 [3.7،4.7،5.4،6.3] های اجتماعیشبکه
 [0.8،1.4،2.7،4.6] نهادهای فرهنگی و اجتماعی
 [6.1،7.4،8.7،9.7] بهزیستی و نهادهای حمایتی

 [4.3،5.7،6.4،7.9] نیروی انتطامی

رگان باشد که بیشترین تأثیرگذاری از نظر خبگونه میاین فردیمیانگین نظرات خبرگان برای شاخص اول یعنی عوامل 

باشند. با توجه به نظرات و می 9.2تا  8.1ی که اکثر نظرات در بازهیدرصورت 5.9و کمترین برابر است با  9.6برابر با 

گیرند. توان بیان نمود که نظرات در قسمت تأثیرگذاری زیاد قرار میای که از نظر گذشت میذوزنقهنمودار اعداد فازی 

 باشد.ها نیز به همین صورت میتفسیر اعداد برای سایر شاخص

 ی دوم فرآیند دلفی فازیمرحله -4-1-2

ری شد و میانگین کل نظرات نیز گیی اولیه توزیع شد و نظرات خبرگان اندازهتا این مرحله از پژوهش، پرسشنامه

محاسبه گردید. در قدم بعدی از فرآیند دلفی، بایستی بازخورد نظرات را برای خبرگان ارسال نماییم، به این صورت 

که تفاوت نظرات هریک از خبرگان را نسبت به میانگین نظرات برای هر فرد ارسال نماییم. با توجه به فازی بودن 

 ی زیر تفاوت از میانگین را برای هریک از نخبگان محاسبه نماییم:هاعداد بایستی طبق رابط

(𝑎𝑚1 − 𝑎1
(𝑖)

, 𝑎𝑚2 − 𝑎2
(𝑖)

, 𝑎𝑚3 − 𝑎3
(𝑖)

, 𝑎𝑚4 − 𝑎4
(𝑖)

, 𝑎𝑚5 − 𝑎5
(𝑖)

)                   
 شدهبهمحاسی دیگری تنظیم کرد که در آن اختلاف ی بالا، پرسشنامهتوان بر اساس نتایج حاصل از رابطهاینک می

توان ر فرد خبره ثبت شده است. در این صورت بر اساس ارزیابی مجدد هر خبره از نظر قبلی خود، میمربوط به ه

 آورد. نتایج حاصل از این پرسشنامه جدید در جدول زیر ارائه شده است. به دستنتایج جدیدی را 
 ی دوممرحلهی پرسشنامه(، نتایج شمارش آراء 4جدول )

 نظر خبرگان مولفه سازه
 

 های اجتماعیآسیب

 25-2-0 عوامل فردی
 23-5-0 عوامل خانوادگی

 25-2-1 اجتماعی و فرهنگیعوامل 

 20-8-0 قانونی، نهادی و حاکمیتی عوامل

 

 ساختارهای اجتماعی

 5-19-2 های اجتماعیشبکه
 20-7-2 نهادهای فرهنگی و اجتماعی
 15-8-4 بهزیستی و نهادهای حمایتی

 22-6-1 نیروی انتطامی

 نتایج میانگین نظرات خبرگان در جدول زیر ارائه شده است:
 ی دوم(، میانگین آراء خبرگان در مرحله5جدول )

 میانگین آراء مولفه سازه
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  فصلنامه رویکردهای پژوهشی نو در علوم مدیریت

 ،31شماره 

 ،یازدهمدوره 

دوم،سال   

 1402 زمستان

 24-1صص 

 

 

 های اجتماعیآسیب

 [5.9،7.9،9.6،9.7] عوامل فردی
 [5.9،6.8،7.9،9.3] عوامل خانوادگی

 [6.1،7.8،8.6،9.5] اجتماعی و فرهنگیعوامل 

 [6،7.3،8.6،9.1] قانونی، نهادی و حاکمیتی عوامل

 

 ساختارهای اجتماعی

 [4.6،5.2،6.7،7.1] های اجتماعیشبکه
 [6.3،7.4،8.5،9.6] نهادهای فرهنگی و اجتماعی
 [4.2،5.2،6.7،7.3] بهزیستی و نهادهای حمایتی

 [6.7،7.5،8.9،9.7] نیروی انتطامی

ین بین ا درآوری شد و ها جمعها بین خبرگان توزیع شد و نظرات آنتا این مرحله از تحقیق دو مرتبه پرسشنامه

ی دوم را با علم به نظرات اکثریت پر نمودند. حال جهت بررسی اینکه آیا نظرات به اجماع رسیده خبرگان پرسشنامه

شده ییاساشنهای ات به این صورت که نظرات در تعیین شاخصارزیابی نظر منظوربهیگر دعبارتبهاست یا خیر؟ یا 

 نماییم:ها را محاسبه میی زیر تفاوت میانگیناند یا خیر؛ از طریق رابطهبه اجماع رسیده

   2 1 21 22 23 24 11 12 13 14

1
( , )

4
m m m m m m m m m mS A A a a a a a a a a       

                   
شود و در نتیجه خبرگان به اجماع کمتر شود، فرآیند متوقف می 2/0ی حال چنانچه این اختلاف میانگین از حد آستانه

ها شود اختلاف میانگینگونه که مشاهده میها در جدول زیر ارائه شده است. هماناند. نتایج تفاوت میانگینرسیده

 مرحله از فرآیند دلفی فازی، توافق آراء حاصل نشده است. توان گفت تا این باشد لذا میمی 2/0بیشتر از 
 ی اول دوممرحله(، تفاوت میانگین آراء 6جدول )

 تفاوت میانگین مولفه سازه
 

 های اجتماعیآسیب

 0.07 عوامل فردی
 0.85 عوامل خانوادگی

 1.1 اجتماعی و فرهنگیعوامل 

 - قانونی، نهادی و حاکمیتی عوامل

 

 اجتماعیساختارهای 

 0.07 های اجتماعیشبکه
 0.87 نهادهای فرهنگی و اجتماعی
 0.02 بهزیستی و نهادهای حمایتی

 0.22 نیروی انتطامی

 ی سوم فرآیند دلفی فازیمرحله -4-1-3

نماییم و مجدداً از وی نظرخواهی انجام در ادامه تفاوت نظرات هر خبره با میانگین نظرات را برای وی ارسال می

 صورتهبی سوم یی ادامه یابد که توافق آراء حاصل شود. نتایج شمارش نظرات در مرحلهتا جاشود. این فرآیند باید می

 باشد.زیر می
 ی سوممرحله(، نتایج شمارش آراء در 7جدول )

 نظر خبرگان مولفه سازه
 

 های اجتماعیآسیب

 28-0-0 عوامل فردی
 24-3-0 عوامل خانوادگی
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  فصلنامه رویکردهای پژوهشی نو در علوم مدیریت

 ،31شماره 

 ،یازدهمدوره 

دوم،سال   

 1402 زمستان

 24-1صص 

 

 29-0-0 اجتماعی و فرهنگیعوامل 

 26-0-0 قانونی، نهادی و حاکمیتی عوامل

 

 ساختارهای اجتماعی

 0-24-1 های اجتماعیشبکه
 26-2-0 نهادهای فرهنگی و اجتماعی

 6-21-0 نهادهای حمایتیبهزیستی و 
 28-1-0 نیروی انتطامی

آوری گردید، در جدول فوق نتایج شمارش تا این مرحله از تحقیق سه پرسشنامه توزیع شد و نظرات خبرگان جمع

نفر تأثیر  28اند که نفر رأی داده 28، فردیرا ارائه کردیم. برای مثال در برسی شاخص اول یعنی عوامل  آراء خبرگان

اعداد  ورتصبهشاخص فلج تحلیلی، بالا ارزیابی نمودند. در جدول زیر نیز میانگین نظرات خبرگان را  عنوانبهآن را 

 کنیم:فازی ارائه می
 ی سوم(، میانگین آراء در مرحله8جدول )

 میانگین آراء مولفه سازه
 

 های اجتماعیآسیب

  عوامل فردی

[5.7،7.9،9.1،9.7] 
  عوامل خانوادگی

[5.4،6.6،7.8،9.4] 

  اجتماعی و فرهنگیعوامل 

[6.5،7.5،8.7،9.4] 

قانونی، نهادی و  عوامل

 حاکمیتی
 

[6.3،7.2،8.5،9.3] 

 

 ساختارهای اجتماعی

 [4.4،5.2،6.7،7]  های اجتماعیشبکه
  نهادهای فرهنگی و اجتماعی

[6.5،7.8،8.4،9.7] 
  بهزیستی و نهادهای حمایتی

[4.5،5.3،6.6،7.6] 
  نیروی انتطامی

[6.8،7.8،8.7،9.6] 

د، همراه با آوری شتا این مرحله از فرآیند دلفی فازی، طی سه مرتبه پرسشنامه بین خبرگان توزیع شد و نتایج جمع

ی دوم تفاوت نظر خبرگان از میانگین آراء نیز برای هر فرد خبره ارسال شد تا آن فرد از های مرحلهتوزیع پرسشنامه

ین مرحله مشاهده کردیم که با توجه به ازاپسبه آن تعدیل نماید. اکثریت آراء مطلع شود و نظرات خود را با توجه 

ی دوم نظرات به اجماع نرسیدند. لذا برای بار سوم اقدام به ی اول و مرحلههای نظرات بین مرحلهاختلاف میانگین

پس مودیم. سها بین خبرگان کردیم و تفاوت نظرشان را نیز با میانگین آراء برای آنان ارسال نتوزیع پرسشنامه

باشد. حال ها نیز در جدول فوق قابل روئیت میآوری شد و تعداد آراء شمارش شد و میانگین آنها جمعپرسشنامه

ی اند یا خیر، تفاوت میانگین آراء در مرحلهسنجش این مطلب که آیا خبرگان در نظرات خود به اجماع رسیده منظوربه

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jn

ra
im

s.
ir

 o
n 

20
25

-0
6-

07
 ]

 

                            15 / 24

https://jnraims.ir/article-1-350-fa.html


 

 

  فصلنامه رویکردهای پژوهشی نو در علوم مدیریت
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دوم،سال   

 1402 زمستان
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 2/0باشد. چنانچه این اختلاف کمتر از آن در جدول زیر قابل مشاهده میدوم و سوم را محاسبه نمودیم که نتایج 

 توان بیان نمود که توافق آراء انجام شده است و فرآیند دلفی به پایان رسیده است.باشد می

 
 (، تفاوت میانگین آراء خبرگان در مراحل دوم و سوم9جدول )

 نظر خبرگان مولفه سازه
 

 های اجتماعیآسیب

 017 فردیعوامل 
 0.17 عوامل خانوادگی

 0.02 اجتماعی و فرهنگیعوامل 

 0.07 قانونی، نهادی و حاکمیتی عوامل

 

 ساختارهای اجتماعی

 0.07 های اجتماعیشبکه
 0.1 نهادهای فرهنگی و اجتماعی
 0.15 بهزیستی و نهادهای حمایتی

 0.02 نیروی انتطامی

شود و باشد. لذا فرآیند دلفی متوقف میمی 2/0ها در جدول کمتر از شود اختلاف میانگینطور که ملاحظه میهمان

های یزان موافقت خبرگان با شاخصمتوان گفت که در پایان این مرحله توافق آراء حاصل شده است. لذا می

 شده در جدول زیر ارائه شده است. ییشناسا
 ی مدلهامؤلفههریک از (، اهمیت 10جدول )

 نظر خبرگان مولفه سازه
 

 های اجتماعیآسیب

 زیاد عوامل فردی
 زیاد عوامل خانوادگی

 زیاد اجتماعی و فرهنگیعوامل 

 زیاد قانونی، نهادی و حاکمیتی عوامل

 

 ساختارهای اجتماعی

 متوسط های اجتماعیشبکه
 زیاد نهادهای فرهنگی و اجتماعی

 متوسط نهادهای حمایتیبهزیستی و 
 زیاد نیروی انتطامی

  روش حداقل مربعات جزئیها  به تجزیه و تحلیل داده -2-4

که  پردازیم. در صورتیدر این قسمت ابتدا به بررسی نرمال بودن متغیرها با کمک آزمون کلموگروف اسمیرنوف می

ها توان گفت توزیع دادهمی %95باشد فرض صفر را رد کرده و با اطمینان  05/0سطح معنی داری آزمون کمتر از 

ها پذیریم و توزیع دادهباشد فرض صفر را می 05/0نرمال نیست. در صورتی که سطح معنی داری آزمون بیشتر از 

 نرمال است. 
 بررسی نرمال بودن توزیع متغیرها (،11)جدول

 نتیجه  (sig)داریمعنیسطح  K.S آماره متغیر

 نرمال 785/0 282/0 عوامل فردی
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 نرمال 654/0 385/0 عوامل خانوادگی

 نرمال 466/0 112/0 اجتماعی و فرهنگیعوامل 

 نرمال 864/0 460/0 قانونی، نهادی و حاکمیتی عوامل

 نرمال 645/0 267/0 های اجتماعیشبکه

 نرمال 395/0 328/0 نهادهای فرهنگی و اجتماعی

 نرمال 321/0 654/0 بهزیستی و نهادهای حمایتی

 نرمال 147/0 417/0 نیروی انتطامی

درصد  05/0متغیرهای پژوهش بیشتر از مقدار استاندارد با توجه به نتایج، و با توجه به اینکه سطح احتمال تمامی 

 باشند.باشد، بنابراین فرضیه صفر پژوهش رد شده و متغیرهای پژوهش نرمال میمی

دارای  هامولفهبا توجه به نتایج، تمامی  دهد.را نشان می های پژوهشمولفه tنتایج بارهای عاملی و آماره  ،(12جدول )

های اجتماعی بیشترین و کمترین بار عاملی در بین آسیب باشند.می 96/1بیشتر از  tو آماره  4/0بار عاملی بیشتر از 

باشد. همچنین در بین ساختارهای اجتماعی می قانونی، نهادی و حاکمیتی عواملبه ترتیب مربوط به عوامل فردی و 

 اشد.بهای اجتماعی میو شبکه نهادهای فرهنگی و اجتماعیوط به بیشترین و کمترین بار عاملی به ترتیب مرب
 پژوهش هایمولفه (، نتایج بارهای عاملی12جدول )

 اعتبار آماره تی بار عاملی گویه مولفه

 تأییدشده 24/20 05/1 عوامل درونی عوامل فردی

 عوامل بیرونی و محیطی 

 تأییدشده 12/15 88/0 عوامل اقتصادی خانواده عوامل خانوادگی

 عوامل فرهنگی و تربیتی خانواده 

 

 اجتماعی و فرهنگیعوامل 

  عوامل ساختاری و حاکمیتی

56/0 

 

56/8 

 

 

 تأییدشده

 

 گروه همسالان

 عوامل خارجی

 عوامل دینی و اقتصادی

 

 قانونی، نهادی و حاکمیتی عوامل

  عوامل مدیریتی

34/0 

 

12/5 

 

 تأیید شده

 

 عوامل اقتصادی

 عوامل ساختاری

 

 های اجتماعیشبکه

  عوامل آموزشی

74/0 

 

53/11 

 

 تأییدشده

 

 عوامل خانوادگی

 عوامل فردی و اجتماعی

 عوامل سیاسی و مدیریتی

 

 نهادهای فرهنگی و اجتماعی

  گذاری و مدیریتینقش سیاست

81/0 

 

04/13 

 

 تأییدشده

 

 نقش آموزشی

 راهکارهای عملی

 

 بهزیستی و نهادهای حمایتی

  وظایف ذاتی

79/0 

 

66/12 

 

 تأیید شده

 

 نقش آموزشی

 نقش پیشگیری

 نقش پژوهشی

  پذیرینقش جامعه نیروی انتطامی

83/0 

 

51/13 

 

 تأییدشده

 

 وظایف ذاتی

 نقش ارتباطی
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  فصلنامه رویکردهای پژوهشی نو در علوم مدیریت

 ،31شماره 

 ،یازدهمدوره 

دوم،سال   

 1402 زمستان

 24-1صص 

 

 
 های اجتماعی در حالت استانداردهای آسیب(، بارهای عاملی مولفه1نمودار )

 
 های اجتماعی در حالت استانداردهای آسیبمولفه t(، آماره 2نمودار )
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  فصلنامه رویکردهای پژوهشی نو در علوم مدیریت

 ،31شماره 

 ،یازدهمدوره 

دوم،سال   

 1402 زمستان

 24-1صص 

 

 
 های ساختارهای اجتماعی در حالت استاندارد(، بارهای عاملی مولفه3نمودار ) 

 

 
 های ساختارهای اجتماعی در حالت استانداردمولفه t(، آماره 4نمودار )

( 6( و )5( و نمودارهای )13، در جدول )های اجتماعیساختارهای اجتماعی و آسیبرابطه بین نتایج ضرایب مسیر 

 . نمایش داده شده است
 های اجتماعیساختارهای اجتماعی و آسیب(، ارزیابی ضرایب مسیر رابطه بین 13جدول )

 نتیجه ضرایب مسیر tآماره  مسیر

 تایید -92/0 -90/19 های اجتماعیآسیب ←ساختارهای اجتماعی 

 داری وجود داردرابطه منفی و معنی های اجتماعیساختارهای اجتماعی و آسیبدهد، بین همانطور که نتایج نشان می

باشد. همچنین ضریب مسیر می 96/1باشد که این آماره بیشتر از مقدار استاندارد می t، 90/19آماره قدرمطلق زیرا 

رابطه منفی وجود دارد. ضریب  های اجتماعیساختارهای اجتماعی و آسیبباشد که بین موضوع مینشان دهنده این 

 های اجتماعیآسیببه اندازه یک واحد، ساختارهای اجتماعی باشد که با افزایش نشان دهنده این موضوع می -92/0

 یابد. واحد کاهش می 92/0به اندازه 
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  فصلنامه رویکردهای پژوهشی نو در علوم مدیریت

 ،31شماره 

 ،یازدهمدوره 

دوم،سال   

 1402 زمستان

 24-1صص 

 

 
 در حالت استاندارد های اجتماعیآسیب ساختارهای اجتماعی و رابطه بینمقادیر ضرایب مسیر (، 5نمودار )

 
 در حالت استاندارد های اجتماعیآسیبساختارهای اجتماعی و رابطه بین  tآماره مقادیر (، 6نمودار )

)نیکویی  GOF زا( ون)متغیرهای درو Redundancyزا(، های درون)سازه ، 2R(، مقدار ضرایب 14جدول )

 دهد. برازش( را نشان می
 GOF و 2R ، ،Redundancy(، نتایج معیارهای 14جدول)

 متغیر وابسته
2R 

 
COMMUNALITY Redundancy GOF 

 535/0 287/0 409/0 408/0 702/0 های اجتماعیآسیب

به دست آمد که نشان دهنده برازش قوی مدل  702/0برای متغیر وابسته پژوهش  2Rبا توجه به نتایج، مقدار ضریب 

 تهباشد که متغیر وابسته توانسباشد. به عبارتی مقدار این ضریب نشان دهنده این موضوع میساختاری پژوهش می

باشد، می 408/0آمده به دست  از آنجایی که مقدار بینی کنند. درصد از تغییرات متغیر وابسته را پیش 2/70است 

زای پژوهش دارد و برازش مناسب مدل ساختاری  های درونبینی مناسب مدل در خصوص سازهنشان از قدرت پیش

برای این  ملاکدرمورد مقدار باشد. می 287/0نتایج نشان داد که مقدار معیار افزونگی برابر با  سازد.را تأیید می

شاخص، عددی بیان نشده و میانگین شاخص افزونگی یک معیار کلی کیفیت مدل ساختاری است که برای همه 

مدل کلی و شاخص نیکویی برازش   رود و تنها برای استفاده در فرمول محاسبه برازشکار می های درونزا بهسازه
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  فصلنامه رویکردهای پژوهشی نو در علوم مدیریت

 ،31شماره 

 ،یازدهمدوره 

دوم،سال   

 1402 زمستان

 24-1صص 

 

( است، می توان 36/0)بیشتر از  535/0یکویی برازش د. با توجه به اینکه مقدار بدست آمده شاخص نشومحاسبه می

 باشد.گفت مدل از برازش قوی برخوردار می

 نتایج پژوهش -5

های اجتماعی مبتنی بر ساختارهای همانطور که گفته شد هدف اصلی پژوهش حاضر ارائه الگوی کاهش آسیب

کند و این مسئله دنیای دیگران را درک میهای نظرات و دیدگاهای است که شخص نقطهوجوانی مرحلهناجتماعی بود. 

 هایکند. نوجوان از طریق کسب هویت، تصویر ذهنی مناسب از خود، مشخص شدن نقشتر مینوجوان را پیچیده

های مختلف، جهت آماده شدن برای زندگی خانوادگی و اجتماعی جنسی و یادگیری در مورد ارتباط با افراد و محیط

، همکارانفرید و مسعودی) ل استلاشهروندی و افزایش قدرت حل مسئله به دنبال استق هایآینده و ایفای نقش

1391 :64 .) 

 های اجتماعی وشناسی اجتماعی در نظر گرفت، عبارت از: مطالعه و شناخت آسیبتوان برای آسیباهدافی که می

جرم در جامعه به منظور بهسازی محیط های اجتماعی و های پیدایی آنها؛ پیشگیری از وقوع انحرافعلل و انگیزه

های مناسب زندگی جمعی و خانوادگی؛ درمان کجروان اجتماعی با به کارگیری روشهای علمی و استفاده از شیوه

ای هها؛ تداوم درمان برای پیشگیری و جلوگیری از بازگشت مجدد انحرافهای این کجروىها و انگیزهبرای قطع ریشه

 (.1386ستوده و بهاری، )های بازپذیری اجتماعی است هاجتماعی و بررسی شیو

-ستهتوانند با برجیابند که میها اهمیت میوه بر این، از آن جهت در اینگونه برنامهلاهای ارتباطی عارتباطات و رسانه

گذاران جامعه نسبت به این مشکل شوند تا تحت فشار ریزان و سیاستها سبب آگاهی برنامهسازی موضوع

باید با  های ارتباطیکارعمومی به این مسئله اهمیت بیشتری بدهند. اما، در این زمینه استفاده از ارتباطات و رسانهاف

وانند آثار تای هستند که در صورت استفادة نامناسب از آنها میها مانند تیغ دو لبهدقت صورت گیرد، چراکه این رسانه

عات نادرست در مورد آسیب اجتماعی، ارائۀ چهرهای نامناسب و غیرواقعی لابسیار وخیمی را برجای گذارند. ارائۀ اط

ها بار و جنایاتاز افراد منحرف و کجرو و در نتیجه طرد آنها از جامعه، تکیۀ صرف بر حوادث و رخدادهای خشونت

ممکن است مرتکب های ارتباطی هایی است که رسانههای پیشگیری از جمله اشتباهها و آموزشو ارائه نکردن روش

کند. این  های پیشگیریتواند کمک بسیار زیادی به برنامهها میشوند. در مقابل، استفادة صحیح و مناسب از این رسانه

ها و جوانان، آنها را با این معضلها آشنا کنند و به آنها در های پیشگیرانه به خانوادهتوانند با ارائۀ آموزشها میرسانه

رسانند. با این اوصاف، هر اندازه جامعه برای تغییرهای به وجود آمده از آمادگی و توان پاسخگویی  این مبارزه یاری

رین یابد و یکی از کارآمدترین و مهمتهای اجتماعی کاهش میبیشتری برخوردار باشد، امکان تولید یا فراگیری آسیب

مکاران، مدنی و ه) ای استبزارهای فرهنگی و رسانههای اجتماعی، به کارگیری اابزارهای پیشگیری و مقابله با آسیب

1397 :101.)  

در این مطالعه چندین مؤلفه و شاخص مورد بررسی قرار گرفتند که به مهمترین نتایج حاصل از این تحقیق به صورت 

 د:شوصه اشاره میلاخ

اجتماعی  هایء حاصل شد و آسیبفازی طی سه مرحله صورت پذیرفت که در پایان این مرحله؛ توافق آرا فرآیند دلفی

و همچنین  قانونی، نهادی و حاکمیتی و عوامل اجتماعی و فرهنگیشامل عوامل فردی، عوامل خانوادگی، عوامل 
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نهادهای فرهنگی و اجتماعی، بهزیستی و نهادهای حمایتی و نیروی های اجتماعی، ساختارهای اجتماعی شامل شبکه

کمترین بار  های اجتماعی بیشترین ودر بین آسیببا توجه به نتایج مورد تایید خبرگان پژوهش قرار گرفتند. انتطامی 

باشد. همچنین در بین ساختارهای می قانونی، نهادی و حاکمیتی عواملعاملی به ترتیب مربوط به عوامل فردی و 

 باشد.ماعی میهای اجتو شبکه های فرهنگی و اجتماعینهاداجتماعی بیشترین و کمترین بار عاملی به ترتیب مربوط به 

 .داری وجود داردرابطه منفی و معنی های اجتماعیساختارهای اجتماعی و آسیب، بین دادنتایج نشان همچنین 

هستند. عوامل  عوامل درونی و عوامل بیرونی و محیطی های اجتماعی نوجوانان شاملعوامل فردی بروز آسیب

های اجتماعی نوجوانان در برگیرنده عوامل اقتصادی خانواده و عوامل فرهنگی و تربیتی در بروز آسیبخانوادگی مؤثر 

عوامل  ن ولاخانواده بوده و عوامل اجتماعی و فرهنگی مؤثر نیز شامل عوامل ساختاری و حاکمیتی، گروه همسا

ی نوجوانان به عوامل مدیریتی، عوامل های اجتماعخارجی هستند. عوامل قانونی، نهادی و حاکمیتی در بروز آسیب

ر عوامل های اجتماعی مشتمل باقتصادی و عوامل ساختاری تفکیک شده است. تأثیر فضای مجازی و استفاده از شبکه

است. نقش نهادهای فرهنگی و  آموزشی، عوامل خانوادگی، عوامل فردی و اجتماعی و عوامل سیاسی و مدیریتی

های اجتماعی نیز می در پیشگیری و کنترل آسیبلاش و اداره فرهنگ و ارشاد اسآموزشی همچون آموزش و پرور

وظایف ذاتی،  شود. نقش بهزیستی و نهادهای حمایتی نیزرا شامل می گذاری و مدیریتی و نقش آموزشینقش سیاست

ایف نیروی از وظپذیری و نقش ارتباطی گیرد. نقش جامعهرا در بر می نقش آموزشی، نقش پیشگیری و نقش پژوهشی

 ت.های اجتماعی نوجوانان اسانتظامی در مقابله با آسیب

 پیشنهاداهای پژوهش -6

 شود:با توجه به نتایج پژوهش پیشنهادهای زیر ارائه می

 سازی؛نظرخواهی از خود نوجوانان و دخیل کردن آنان در امر برنامه  

 های اجتماعی؛های قربانی آسیبحضور مداوم رسانه در بین افراد و خانواده  

 ت نوجوانان از زبان خود آنان؛لان به مشکلاگوش کردن مسئو  

 ها و آمار؛های موجود بر اساس پژوهششناسایی آسیب  

 ها و نوجوانان؛های مرتبط با خانوادهآموزش مهارت  

 نهاد؛گیری از توانایی سازمانهای مردمبهره  

 زی محیط خانوادگی، اجتماعی و ... بینجامد؛ساتواند به مناسبپیگیری مباحثی که در جامعه می  

 ها؛گیری از افراد کارشناس در تولید برنامهبهره  

 های شاد و مفرح؛پخش برنامه  

 ای رسانه و حرفه گیری از نیروهاینهادینه کردن ساختارها و الگوهای صحیح فرهنگی و اجتماعی به واسطۀ بهره

 کارشناسان این حوزه؛ 

 سراسری؛ های مستندمحور نظیر برنامۀ شوک شبکهرتهای اجتماعی با تهیۀ برنامهآموزش و تقویت مها 

 عملیاتی در سه مت اجتماعی و تدوین و اجرایی کردن راهبردهایلاتنظیم سندی به عنوان راهبردی جهت ارتقای س 

 سازی بر اساس این برنامۀ راهبردی؛ریزی و برنامهگذاری، برنامهحوزة سیاست
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 های اجتماعی نوجوانان؛سیببندی آاولویت  

 استفاده از تیم کارشناسی برای ارائۀ راهکارها؛  

 اجتماعی نوجوانان؛  هایهای جدید مرتبط با آسیبها و تهیۀ برنامهنظرسنجی و نیازسنجی به منظور ارتقای کیفی برنامه 

 ی.اجتماع هایح ناسازگاریلاهای شهروندی برای نوجوانان با هدف اصطراحی محلی جهت آموزش 

 منابع -7

ارائه الگوی راهکارهای کاهش آسیب های اجتماعی در (، 1400پورنصرالله، صفدر. بهرامی، شهاب. عیدی، حسین. )

های آموزشی، س، فصلنامه نوآوریدانش آموزان، با تأکید بر اوقات فراغت از دید معلمان ورزش و مدیران مدار

 .20، سال 79شمارع 

 شوشتر، شهرستان جوانان در نوپدید هایآسیب بررسی ،(1390) الله. بهداروند، نرگس.نبیایدر،  امیرعلی. درسـتی،

 .14شمارة  پنجم، سال شوشتر، واحد اسلامی آزاد دانشگاه اجـتماعی عـلوم تـخصصی فصلنامۀ

 نشکدهدا انتشارات مـرادی، سـیروس ترجمۀ جمعی، ارتباطات شناخت ،(1383) اورت. ملوین. دنیس، ،دفلور

 .تهران صداوسیما،

های اجتماعی نوجوانان از دیدگاه کارشناسان و نقش رسانه در شناسایی و بررسی آسیب(، 1398زاده، بهنام. )رضاقلی
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 .همدان کرشمه، انتشارات اجتماعی، هایآسیب از پیشگیری و زندگی هایمهارت ،(1384) سعداله. سرخوش،

عی، راهبرد های اجتماپژوهی اسلامی برای شناسایی آسیبی چارچوب آیندهارایه(، 1400عیوضیآ محمدرحیم. )

 .892-852، ص 4، شماره 10اجتمتاعی فرهنگی، دوره 

 عوامل و 1378-87 هایسال طی جوانان اجتماعی هایآسـیب بـر تحلیلی ،(1391) جمیله. فتحی، سروش. فدوی،
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 (.3) 4 هنر، و فرهنگ در زن فصلنامۀ (،دانشجو

بررسی و ارزیابی عملکرد (، 1402پیام، مهدی. کرمانی، محسن. )نژاد، عبدالرحیم. مختاریمحمدی، فاطمه. قاسمی

های مجلس ژوهشی، مطالعات راهبردی، مرکز پماعتهای اجسیبآ شکنرل و کاه هسازمان صدا و سیما در حوز
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 تهدیدکننده اجتماعی هایآسیب بازنمایی ،(1397).  پور، شهلاکاظمی .لشکاجانی، محمدعلی مقدسی .سعید مدنی،

 . 2 شمارة نهم، و بیست سال رسانه، فصلنامۀ ایران، شمسی 80 و 70 هایدهـه سینمای در خانواده نهاد
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