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  بررسي رابطه سرمايه اجتماعي و احساس امنيت اجتماعي

  هاي غرب استان گيلانكاركنان شهرداري 
  
  ٢. مسعود پاداشي١معصومعلي معصومي

  ايران. كارشناسي ارشد مديريت دولتي مديريت نيروي انساني دانشگاه آزاد اسلامي واحد آستارا. ١

  ايران. استان اردبيل. واحد گيويو دانشجوي كارشناسي رشته حقوق دانشگاه پيام نور 

  ايران. انساني دانشگاه آزاد اسلامي واحد علي آباد كتول مديريت دولتي مديريت منابع دانشجوي دكتراي. ٢

  چكيده
 كاركنان اجتماعي امنيت احساس و اجتماعي سرمايه رابطه هدف تحقيق حاضر بررسي مقدمه:

  باشد. گيلان مي استان غرب هايشهرداري

نوع تحقيق بر اساس منطق هدف كاربردي، از نظر ماهيت توصيفي به روش همبستگي و با  ررسي:روش ب

استفاده از استراتژي پيمايشي انجام گرديد. جامعه آماري در اين تحقيق عبارت است از كليه كاركنان اعم 

كه بر  ١٣٩٥سال  در استان گيلان غرب هاياز كادر مديريتي (مديران و معاونين) و كادر اداري شهرداري

نفر  ٢٦٦با مراجعه به جدول مورگان  ينمونه آمارنفر گزارش شد. و  ٧٩٧اساس آمار بدست آمده به تعداد 

ابزار مورد استفاده پرسشنامه ساده استفاده شده است.  ياز روش تصادف يريگنمونه ي. برابرآورد گرديد

  باشد. استاندارد مي

سرمايه  ب همبستگي پيرسون رابطه مستقيم و معناداري را بين بيننتايج بدست آمده از ضري ها:يافته

داد  نشان ارتباطي) و احساس امنيت اجتماعي و بعد ساختاري شناختي، بعد هاي آن (بعداجتماعي و مولفه

 ). >p ٠١/٠داري(سطح معني

 امنيت احساس ي مستقيمي بارابطه اجتماعي هاي تحقيق سرمايهبا توجه به يافته گيري:بحث و نتيجه

 اجتماعي توان بيان نمود كه مولفه امنيتمي اجتماعي و بهبود، سرمايه افزايش دارد. در نتيجه با اجتماعي

  ارتقا خواهد يافت. 

 استان غرب هاياجتماعي، كاركنان، شهرداري امنيت سرمايه اجتماعي، احساس كليدي:هايواژه

  گيلان
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  مقدمه 

 از انسان خاطر آن آرامش زوال با كه طوري رود، بهمي شمار به انسان اساسي هايانگيزه و نيازها از امنيت

 آدمي نيازهاي از بسياري شدن مرتفع گيرد ومي را آن جاي ناآرامي و تشويش، اضطراب و رودمي بين

 از پس بلافاصله را امنيت نيازها، احساس مراتب سلسله نيز در مازلو آبراهام. است امنيت تأمين درگرو

 نو جامعه، بستري تشكيل و با تجمع ). بشر٩٢: ١٣٩٤دهد (لطيفي و اميري، مي اوليه قرار نيازهاي ضايار

 و ناامني از فرار براي كه او شد؛ناشي مي او جمعي زندگي از كه آورد فراهم خود امنيت تهديد براي

 از تنها نه اشامنيت بار اين كه در يافت زودي بود، به داده تشكيل را امنيت، جامعه احساس به دستيابي

 نيز سياسي و اجتماعي، اقتصادي عوامل گوناگون و هاانسان سوي از طبيعي، بلكه عوامل و طبيعت سوي

 تحت جديد ايمقوله در امنيت احساس دستيابي به جهت او هميشگي دغدغه رو اين از. شودمي تهديد

شناخت  بايد را لازم اسباب و علل آن پي تأمين در كه كرد ظهور» ١اجتماعي امنيت احساس«عنوان 

  ). ٢: ١٣٩٣فاطمه، (ابراهيمي و بني

 باشد، سرمايهمي امنيت مخل آن كاهش و امنيت كننده تضمين آن وجود كه اجتماعي عوامل مهمترين

 مطلوب و سالم، آرام را جامعه و بخشدمي ارتقا را امنيت كه هاييمولفه تريناصلي از يكي. است اجتماعي

 در اطلاعات يافتن امنيت، جريان افزايش در مهم عاملي را اجتماعي سرمايه. است اجتماعي سرمايه سازدمي

 امنيت محله، افزايش سطح در اجتماعي سرمايه. دانندمي مشاركتي امور در و همياري محله يك ساكنان بين

 هستند، از تربيشتر، امن ياجتماع سرمايه با كلي، محلات طور به. داشت خواهد پي را در جرايم كاهش و

 اجتماعي معضلات و مسائل با برخورد براي بيشتري آمادگي و برخوردارند بالاتري اعتماد اجتماعي ميزان

سرمايه اجتماعي تعاريف مختلفي ارائه شده است. ). ٨-٩: ١٣٩٣آبادي و چمني، (جهاني دولت دارند

باشد كه همكاري درون گروهي و بين ها ميرزشها، هنجارها و ااي از شبكهسرمايه اجتماعي مجموعه

: ٢٠١١، ٢(مارموت و بل كندگروهي را جهت كسب منافع متقابل و رسيدن به اهداف مشترك تسهيل مي

 اندروابط اجتماعي ميراث كه كرد تعريف منابعي توانمي كلي طور به را اجتماعي سرمايه ). مفهوم٢٠٢

 برگيرنده در شوندحاصل مي شدن اجتماعي طريق از كه ابعمن اين كنندمي تسهيل را جمعي كنش و

 به افراد آمدن گرد موجب است كه اجتماعي پيوندهاي از هاييشبكه و مشاركتي اعتماد، هنجارهاي

گردد (زاهدي و همكاران، مي مشترك تأمين هدفي منظور به گروه داخل در ثبات با و منسجم صورتي

١١١: ١٣٨٨ .(  

 مديران و ريزانبرنامه تا است مناسبي راهكار و سنجش آن، روش و اجتماعي يايهسرم مفهوم به توجه

 و بگيرند موثرتري هايتصميم و داده قرار بازانديشي مورد محلي را مسائل و جامعه امور سو يك از بتوانند

 هر. نمايند تتثبي بيشتر را جامعه تأثيرگذار، انسجام يسرمايه فرسايش اين از جلوگيري ضمن ديگر سوي از

                                                
1. Societal security feeling 
2. Marmot and Bell 
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 قلمرو در گذشته دهه دو حدود از اما شودمي گرفته كار به قلمرواقتصادي در اساساً سرمايه يواژه چند

مهم در توسعه  موارد از يكي به عنوان حاضر حال در و است گرفته فزايندهاي قرار پذيرش مورد اجتماعي

  ). ١٤٠: ١٣٩٢(پورموسوي و همكاران،  باشديافتگي مطرح مي

 ولمعل به عنوان عيامنيت اجتما تأمين مستقل، موجب متغير يا علت به مثابه اجتماعي سرمايه تقويت و فظح

 مختلف هايو موقعيت هاتنم در عمل راهنماي قواعد مثابه به سرمايه اجتماعي زيرا شود؛مي وابسته متغير يا

 در يابد، لكنيم و تكوين گرفته كلش زمان طول در افراد متقابل رفتار مجراي از خود چند اجتماعي، هر

 هايموقعيت و متنها با خاص مطابق رفتارهايي بروز به علت يك صورت به اجتماعي مستقر نهاد جايگاه

 هايي، لاجرمموقعيت و متنها در چنين گرفتن قرار صورت در افراد چنانكه. انجامدمي مختلف اجتماعي

 عنوان به اجتماعي سرمايه گفت توانترتيب مي بدين. هنددمي نشان خود از آن با متناسب هاييواكنش

 سرمايه تقويت و حفظ رواين از و كندايجاب مي معلول عنوان به را هنجارمند رفتارهاي علت، بروز يك

 يعني تماعيامنيت اج تأمين موجب علّي هنجارمند، به صورت رفتارهاي به دامن زدن جهت به اجتماعي

  ). ١٤٣: ١٣٩٠نيازي و همكاران، شود (ناهنجاري مي كاهش

هاي بر اين است، كه منابع سرمايه اجتماعي از جمله اعتماد، هنجارهاي معامله متقابل و شبكه٣پاتنام اعتقاد

مشاركت مدني از نوع افقي داراي ارتباطات دروني، خود تقويت كننده و خود افزاينده هستند. ويژگي باز 

ام باعث تعامل اجتماعي همراه با سطح بالايي از همكاري، اعتماد به توليد سرمايه اجتماعي به رغم پاتن

ها مشخصه شود. اين ويژگي معرف جامعه مدني و فقدان آنمعامله متقابل، مشاركت مدني و رفاه جمعي مي

جوامع غير مدني هستند كه در اين صورت نيز خصلتي خود تقويت كننده و خود افزاينده دارد و باعث عهد 

شود و وار مينظمي و ركورد در يك دور تسلسلاعتمادي، فريب و حيله، بهره كشي، انزوا و بييشكني، ب

زاده، (ماجدي و لهسايي سازدمجموعه اينها رسيدن به اهداف را براي نهادهاي دموكراتيك دشوار مي

بين است كه، حال با عنايت به مطالب فوق، تحقيق حاضر در راستاي رسيدن به اين سوال و . )١٠٧:١٣٨٥

اي گيلان چه نوع رابطه استان غرب هايشهرداري كاركنان اجتماعي امنيت سرمايه اجتماعي و احساس

  وجود دارد؟ 

  

  هاي تحقيقفرضيه
  فرضيه اصلي

ه غرب گيلان رابطهاي منطقه كاركنان شهرداريبين سرمايه اجتماعي و احساس امنيت اجتماعي  ــ

  . داري وجود داردمعنا

  

  

                                                
1. Putnam 
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  هاي فرعيفرضيه

يلان گغرب هاي منطقه كاركنان شهرداريبين بعد شناختي سرمايه اجتماعي و احساس امنيت اجتماعي ــ 

  . داري وجود داردرابطه معنا

گيلان  غربهاي منطقه كاركنان شهرداريبين بعد ساختاري سرمايه اجتماعي و احساس امنيت اجتماعي  ــ

  . داري وجود داردرابطه معنا

گيلان  غربهاي منطقه كاركنان شهرداريطي سرمايه اجتماعي و احساس امنيت اجتماعي بين بعد ارتبا ــ

  . داري وجود داردرابطه معنا

  

  روش پژوهش
ربردي كا دفنظر ه ازپژوهش حاضر از نظر ماهيت تحقيق توصيفي بوده به لحاظ اجرا از نوع پيمايشي 

ن به ت. در ضمجام گرفاشد. و به روش همبستگي انببوده و ابزار مورد استفاده در اين پژوهش پرسشنامه مي

ي امعه آمارجاي بهره گرفته شده است منظور تدوين پيشينه نظري و سوابق تجربي تحقيق از روش كتابخانه

 در اداريو كا در اين تحقيق عبارت است از كليه كاركنان اعم از كادر مديريتي (مديران و معاونين)

  نفر گزارش شدند.  ٧٩٧ساس آمار شهرداري به تعداد كه بر ا ١٣٩٥-٩٦ل غرب گيلان در سا هايشهرداري

 افزايش علت به باشد. امانفر مي ٢٦٠نمونه آماري با مراجعه به جدول مورگان براي حجم جامعه مورد نظر 

شنامه پخش گرديد كه نفر پرس ٢٨٥نفر به تعداد حجم نمونه اضافه شد. و در بين  ٢٥پژوهش،  بيروني اعتبار

اده سز روش تصادفي پرسشنامه شرايط بررسي را داشت. براي نمونه گيري نيز ا ٢٦٦از اين تعداد در نهايت 

  استفاده شده است. 

  

  ابزار گردآوري اطلاعات
باشد پرسشنامه سرمايه باشد كه به شرح ذيل ميها استفاده از پرسشنامه استاندارد ميابزار گردآوري داده

) طراحي شده ٢٠٠٢( ٥) و مدل سرمايه اجتماعي پاتنام١٩٩٧( ٤مدل ناهاپيت و گوشالاجتماعي بر اساس 

دهد. كه در زير مقياس بعد ساختاري، شناختي و ارتباطي را مورد بررسي قرار مي ٣سوال و  ١٨است كه در 

) ٩٩١٩( ٦اجتماعي بر اساس مدل بوزان باري اي سنجيده شده است و پرسشنامه امنيتيك طيف پنج گزينه

  اي ليكرت سنجيده شده است. سوال و طيف پنج درجه ١٢امنيت هويت، انسجام و نظم اجتماعي، در 

هاي سرمايه اجتماعي و امنيت اجتماعي )، پايايي پرسشنامه١٣٩٣زاده ثمرين و همكاران (در پژوهش حسن

  . گزارش شده و روايي محتوايي مورد تأييد اساتيد بوده است ٨٧/٠و  ٨٢/٠به ترتيب 

                                                
1. Nahapiet & Ghoshal 
2. Putnam 
3. Buzan Barry 
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 هاي سرمايهشنامهها مورد تأييد اساتيد قرار گرفته و پايايي پرسدر پژوهش حاضر روايي محتوايي پرسشنامه 

  حاصل شد.  ٨٣/٠و  ٨٥/٠كرونباخ  آلفاي اجتماعي با بكارگيري ضريب اجتماعي و امنيت

ي ه كارگيرن با بهاي مورد استفاده در اين قسمت؛ آزمون همبستگي پيرسون، و ضريب تعييآزمون از جمله

  ها مورد تجزيه و تحليل قرار گرفتند. داده SPSS-16افزار آمارينرم

  

  ها يافته 
درصد  ٣/٨٥. و باشديدرصد زن م ٣/٢٠ ومرد  انيدرصد پاسخگو ٧/٧٩هاي تحقيق نشان داد كه يافته

يزان مو از نظر  ٣٠-٣٩ي درصد مربوط به گروه سن ٥/٤٥اند بيشترين ميزان فراواني با متأهل بوده انيپاسخگو

ترين سابقه درصد بيشترين درصد را به خود اختصاص داده است. بيش ٥٦تحصيلات، گروه كارشناسي با 

دهد و درصد پاسخگويان مورد مطالعه را تشكيل مي ٣/٦٤سال كه  ٦-١٠شغلي كاركنان در محدوده بين 

ادر مديريتي افراد كن در اين پژوهش كنندگادرصد شركت ٨/٦درصد افراد پاسخگو كادر اداري و  ٢/٩٣

 ٣/٥٢دام با اند همچنين بيشترين درصد فراواني كاركنان از لحاظ نوع استخمورد مطالعه را تشكيل داده

  باشد. درصد به صورت پيماني مي

  

  هاي مربوط به متغيرهاي تحقيق): داده١جدول (
  

تعداد   متغير

  مشاهدات

 انحراف  ميانگين  حداكثر  حداقل

  معيار

  چولگي

  

  كشيدگي

  - ٧٩٢/٠  - ٨٨٢/٠  ٧٨/٠  ٤١/٤  ٥  ٣ ٢٦٦  ياجتماع هيسرما

  - ٢٠١/٠  - ١٣٠/٠  ٠٨/١  ٣٦/٣  ٥  ١ ٢٦٦  بعد ساختاري

  - ٤٨٠/٠  - ٥٢٧/٠  ١٦/١  ٥٣/٣  ٥  ١ ٢٦٦  بعد شناختي

  - ٨٢١/٠  - ٢٢٢/٠  ٠٤/١  ٥٩/٣  ٥  ١ ٢٦٦  بعد ارتباطي

احساس امنيت 

  اجتماعي

١١٨/٠  - ٥٩٤/٠  ٨٠/٠  ٠٨/٣  ٤  ١ ٢٦٦ -  

  

هاي مركزي و پراكندگي شامل ميانگين، انحراف معيار، حداقل و حداكثر نمرات هر ) شاخص١( در جدول

هاي هاي مربوط به مؤلفهدر مورد آماره آمده بدست يك از متغيرهاي مورد مطالعه آورده شده است. نتايج

 توجه با ٤١/٤ ميانگين ي بااجتماع سرمايه متغير مستقل سرمايه اجتماعي و ابعادش حاكي از آن است متغير

ي با بعد ساختار دارد. و قرار متوسط از بالاتر حد ، در٧٨/٠ معيار انحراف و ٥ حداكثر و ٣ نمره حداقل به

ي ساختار بعدتوان گفت كه ؛ مي٠٨/١و انحراف معيار  ٥و حداكثر  ١با توجه به حداقل نمره  ٣٦/٣ميانگين 

و  ٥و حداكثر  ١و با حداقل  ٥٣/٣ نيانگيبا م يبعد شناختد. باشاز سرمايه اجتماعي در حد متوسط مي
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با ميانگين  ٥و حداكثر  ١. بعد ارتباطي با حداقل متوسط قرار داردبالاتر از ؛ در حد ١٦/١ اريانحراف مع

حدمتوسط است. همچنين آماره مربوط به مؤلفه متغير وابسته (احساس بالاتر از ؛ ٠٤/١ معيارو انحراف  ٥٩/٣

متوسط قرار دارد.  ؛ در حد٨٠/٠و انحراف معيار  ٠٨/٣با ميانگين  ٤و حداكثر  ١اجتماعي) با حداقل امنيت 

، ٢در بازه ( هاي پژوهشمقدار چولگي مشاهده شده براي متغيرشود. مشاهده مي١همانطور كه در جدول 

نرمال برخوردار ع از توزيكشيدگي لحاظ چولگي و از ها دهد توزيع متغير) قرار دارد. اين نشان مي-٢

  . تاس

  

  ٨اسميرنوف - ٧آزمون كلوموگروف
ا بين كار نيز اكه  باشندنرمال  وابستهدير متغير توزيع مقاهاي آمار پارامتريك بايستي استفاده از تكنيك

دار توان گفت وقتي متغير مورد مطالعه معنيشود. در واقع ميآزمون مي رنوفياسم – كلوموگروفآزمون 

  رمال است. نباشد ن

  

  سميرنوف براي توزيع نمرات متغيرهاي مورد مطالعها -): آزمون كولموگروف٢( جدول
كولموگروف  متغيرها

 اسميرنوف

 دارييسطح معن

 ٤٠٥/٠ ٨٠٢/٠  سرمايه اجتماعي

 ٠٧٢/٠ ١٢٥/٠  بعد ساختاري

 ٣٢١/٠ ٤٥٩/٠  بعد شناختي

 ٠٩٢/٠ ٨٧١/٠  بعد ارتباطي

  ٥١٦/٠  ٩٠٣/٠  احساس امنيت اجتماعي

  

 تغيرهاي) نتايج آزمون كولموگروف اسميرنوف جهت بررسي نرمال بودن توزيع نمرات م٢جدول (در 

ح عه كه سطد مطالشود توزيع نمرات متغيرهاي مورمورد مطالعه ارائه شده است. همانگونه كه مشاهده مي

  ). P<٠٥/٠( باشد نرمال استيم ٠٥/٠ها بيشتر از داري آنمعني

  

  

  

                                                
1. Kolmogorov 
2. Smirnov 
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  پژوهش متغيرهاي بين همبستگي پيرسون ضريب آزمون به مربوط هايته): ياف٣( جدول

سرمايه  مؤلفه

 اجتماعي

بعد 

 شناختي

 بعد

 ساختاري

 بعد

 ارتباطي

احساس امنيت 

  اجتماعي

 ٧٤٢/٠** ٧٧٤/٠** ٧١١/٠** ٨٨٣/٠** ضريب همبستگي

  ٥٥٠/٠  ٥٩٩/٠  ٥٠٥/٠  ٧٧٩/٠  ضريب تعيين

 ٠٠١/٠ ٠٠١/٠ ٠٠١/٠ ٠٠١/٠ داريسطح معني

n=266. . **P<0/01 

  

 )دودامنه α=٠١. ٠(دهد در سطح ) نشان مي٣نتايج بدست آمده از ضريب همبستگي پيرسون در جدول (

باشد كه كمتر از مقدار سطح خطاي آزمون مي ٠٠٠/٠داري بدست آمده در همبستگي پيرسون سطح معني

 و احساس اجتماعي سرمايه ن گفت بينتوادرصد مي ٩٩است، پس با سطح اطمينان  ٠١/٠مد نظر يعني 

)، بين ٨٨٣/٠همبستگي وجود دارد و به خاطر مثبت بودن ضريب همبستگي بدست آمده ( اجتماعي امنيت

صلي پذيرفته اگردد و فرضيه رد مي H0يعني فرض داري از نوع مستقيم برقرار استها رابطه معنيآن

تغير سرمايه دهد مباشد كه اين نشان ميمي ٧٧٩/٠ با تغير برابرشود. همچنـين ضريب تعيين بين دو ممي

مايه شناختي سر بيني كند. همچنين بين بعدتواند امنيت اجتماعي را پيشدرصد مي ٩/٧٧اجتماعي به ميزان 

ود دارد و ضريب وج داري مستقيمرابطه معني ٠١/٠اجتماعي و احساس امنيت اجتماعي در سطح 

شود. همچنـين گردد و فرضيه فرعي اول پذيرفته ميرد مي0H فرض. يعني باشدمي ٧١١/٠همبستگي 

رمايه اجتماعي به سدهد بعد شناختي باشد كه اين نشان ميمي ٥٠٥/٠ ضريب تعيين بين دو متغير برابر با

  بيني كند. تواند امنيت اجتماعي را پيشدرصد مي ٥/٥٠ميزان 

داري معني رابطه ٠١/٠امنيت اجتماعي در سطح ساختاري سرمايه اجتماعي و احساس  همچنين بين بعد

رعي دوم فگردد و فرضيه رد مي 0H . يعني فرضباشدمي ٧٧٤/٠وجود دارد و ضريب همبستگي  مستقيم

دهد بعد مي باشد كه اين نشانمي ٥٩٩/٠ ين بين دو متغير برابر باشود. همچنـين ضريب تعيپذيرفته مي

  بيني كند. تواند امنيت اجتماعي را پيشدرصد مي ٩/٥٩ساختاري سرمايه اجتماعي به ميزان 

 داريعنيم رابطه ٠١/٠ سطح در اجتماعي امنيت احساس و اجتماعي ارتباطي سرمايه بعد بين همچنين

 سوم عيفر فرضيه و گرددمي رد  0Hفرض يعني. باشدمي ٧٤٢/٠ همبستگي ضريب و دارد وجود مستقيم

 بعد دهدمي نشان اين كه باشدمي ٥٥٠/٠ با برابر متغير دو بين يينتع ضريب همچنـين. شودمي پذيرفته

     . كند بينيپيش را اجتماعي امنيت تواندمي درصد ٥٥ ميزان به اجتماعي ارتباطي سرمايه
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  گيريبحث و نتيجه 

در  ماعيو احساس امنيت اجت ياجتماع هيسرماهاي آماري بين با توجه به نتايج بدست آمده، از آزمون

باشد. كه اين يافته با نتايج تحقيق مي ٨٨٣/٠دار وجود دارد. و برابر با رابطه معني ٠١/٠ يداريسطح معن

آباد  دولت ني)، جها١٣٨٩( )، نادري و همكاران١٣٩٠نيازي و همكاران ()، ١٣٩٢و همكاران ( پورموسوي

ماعي در يه اجتافزايش سرما ) همخواني داشته و همسو است. اين يافته بدان معناست كه با١٣٩٣و جمني(

  د. اهد شجامعه احساس امنيت نيز افزايش و با كاهش سرمايه اجتماعي از ميزان امنيت كاسته خو

 كه است ارزشمندي ذخاير و منابع از ايمجموعه اجتماعي توان بيان كرد سرمايهدر تبيين اين يافته مي

 دارد، برخي وجود اجتماعي هايسازمان در و وينخستين، ثان هاياجتماعي گروه روابط در بالقوه بصورت

 ، كارمنابع اين طريق از كه. . . و فداكاري و واعتماد، همدردي صداقت، اطمينان: از عبارتند ذخاير اين از

شود مي نمطمئ و هزينه آسان، سريع، كم جامعه كلان خرد، مياني و مختلف سطوح در گرانكنش

  . )٨٥:  ١٣٩١(جهانگيري و همكاران، 

 كه موجب داندمي هاشبكه و اعتماد، هنجارها مانند مفاهيمي از ايمجموعه را اجتماعي سرمايه پاتنام

 خواهد ا تأمينر آنان متقابل منافع نهايت و در شده اجتماع يك اعضاي بهينه مشاركت و ارتباط ايجاد

 اعضاي هايكنش در كه هستند منابعي عنوان به شبكه در اعضا متقابل ارتباط و اعتماد وي نظر از. كرد

 سرمايه تضعيف كه گفت بايد ). بنابراين٢١-٢٢: ١٣٩٣آباد و جمني،  دولت است (جهاني موجود جامعه

 هايگروه و هاانجمن شدن شماراجتماعي، كم كنش كننده هنجارهاي تسهيل تضعيف معني به اجتماعي

 وضعيت، افراد اين مهادا صورت در. است اعياجتم اعتماد كاهش و مسائل عمومي به توجهيداوطلبانه، كم

 جمعي منافع قالب در نيز ار خود شخصي منافع و انديشيدندمي جمعي منافع بر اساس گذشته در كه اجتماع

 انميز بود ارزيابي خواهند ديگران به توجهيبي و خويش فردي نفع و موفقيت فكر به كردند، تنهامي دنبال

تأثيرگذاري  كاهش يزانم سنجش به تواناجتماعي، مي امنيت بر آن منفي أثيرت و اجتماعي يافول سرمايه

 ميزان انحرافات، فتنر بالا بر اجتماعي روابط در اعتماد ميزان كاهش نيز و اجتماعي هنجارهاي و هاارزش

  ). ١٤٧: ١٣٩٢پرداخت(پورموسوي و همكاران،  آن نندما و ها، جرم، جنايتها، ناهنجاريآسيب

و احساس امنيت  ياجتماع هيسرماهاي آماري بين بعد شناختي ه نتايج بدست آمده، از آزمونتوجه ب

باشد. كه اين يافته با مي ٧١١/٠دار وجود دارد. و برابر با رابطه معني ٠١/٠ يداريدر سطح معن اجتماعي

پور و همكاران ي) و بحر١٣٩٢) پورموسوي و همكاران (١٣٩٣ثمرين و همكاران ( زادهنتايج تحقيق حسن

) همخواني داشته و همسو است. اين يافته بدان معناست كه با افزايش بعد شناختي سرمايه اجتماعي ١٣٩٢(

در جامعه احساس امنيت نيز افزايش و با كاهش بعد شناختي سرمايه اجتماعي از ميزان امنيت كاسته خواهد 

به منابعي كه فراهم كننده مظاهر، تفاسير و سيستم توان بيان كرد بعد شناختي در تبيين اين يافته ميشد. 

انداز و مناعي مشترك در ميان اعضاست، بعد شناختي با حدي كه افراد در درون يك شبكه اجتماعي چشم
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 سرمايه شناختي بعد). ١٦٥: ١٣٩١(خرازي و همكاران، كند سروكار دارد فهم مشترك را تسهيم مي

 دارند، بهتر تعامل گروه از جزئي يكديگر بعنوان با افراد كه مادامي كه است واقعيت اين اجتماعي نمايانگر

 اهداف و ديدگاه. دهند توسعه براي سازمان را مشترك هايديدگاه و اهداف از ايتوانند مجموعهمي

 كمك مشترك مسئوليت حس و خلق يكپارچگي ارتقاء در كه كندمي خلق را هاييمشترك، ارزش

 هايرسمي، مشوق هايبراي تماس جانشين يك است ممكن اجتماعي اه، سرمايهاين ديدگ از. كندمي

 ابعاد وسيله به بعد اين. كندايجاد مي را آن افراد رفتار كنترل براي سازمان كنترلي بوده، كه سيستم و رسمي

  )١٠٥: ١٣٨٩نژاد، نمايد (سبحانيمي تقويت را نهاآ متقابلا و شودمي اي تقويترابطه و ساختاري

اجتماعي  امنيت با احساس ياجتماع هيسرما يبعد ساختاركه  داد نشان پژوهش هايداده تحليل همچنين

ابطه مستقيم و است كه حاكي از ر ٧٧٤/٠ضريب همبستگي بين دو متغير نيز برابر . مستقيم دارد رابطه

س امنيت جتماعي، احساداري بين دو متغير است به عبارت ديگر با افزايش بعد ساختاري سرمايه امعني

 امنيت ساحسا زانياز ميابد و برعكس. با كاهش بعد ساختاري سرمايه اجتماعي اجتماعي نيز تقويت مي

زاده ثمرين و )، حسن١٣٩٤پور و علمي (كه اين يافته با نتايج تحقيق ابراهيم. شوديكاسته م اجتماعي

باشد در تبيين اين راستا مي) هم١٣٩٣و پيلتن (نژاد )، مصلي١٣٩٤فر و همكاران ()، خوش١٣٩٣همكاران (

 توصيف ها را واحد يا افراد بين پيوندهاي يغيرشخص توان بيان كرد بعد ساختاري وضعيتيافته مي

كساني  چه به اينكه كندمي اشاره اعضا بين الگوي كلي ارتباطات به بعد اين ديگر به عبارت كندمي

هاي پيوند فقدان يا بعد، وجود اين هايجنبه داريد مهمترين ترسيدس هاآن به چگونه و داريد دسترسي

 دسترسي اجتماعي) هايشبكه بعد (همانند مناسب است. اين سازمان و شبكه اعضا، وضعيت بين ايشبكه

منفي  تاثيرات ضافيا حمايت آوري فراهم با كند ومي فراهم را غيررسمي و رسمي موسسات و به نهادها

). و ميزان تعهد به حفظ جامعه ١٠٥:  ١٣٨٩نژاد و همكاران، دهد (سبحانيمي كاهش را يزندگ رويدادهاي

  فت. و تقويت نظم و انسجام اجتماعي كه از نمود بارز امنيت اجتماعي است ارتقا خواهد يا

و احساس امنيت  ياجتماع هيسرما ارتباطي هاي آماري بين بعدبا توجه به نتايج بدست آمده، از آزمون

باشد. كه اين يافته با مي ٧٤٢/٠دار وجود دارد. و برابر با رابطه معني ٠٥/٠ يداريدر سطح معن تماعياج

)، ١٣٩٤) و سيادت و راهسار (١٣٩١پور و همكاران (بحري)، ١٣٩١( نتايج تحقيق امين ببيدختي و شريفي

 است كه با افزايش بعد) همخواني داشته و همسو است. اين يافته بدان معن١٣٩٢تاجبخش و همكاران (

سرمايه اجتماعي از  ارتباطي سرمايه اجتماعي در جامعه احساس امنيت نيز افزايش و با كاهش بعد ارتباطي

تر سرمايه اجتماعي از اين نوع از سرمايه به تجليات انتزاعياز آنجايي كه ميزان امنيت كاسته خواهد شد. 

دهند هاي متقابل ميان مردم را تحت تأثير قرار ميكه كنش هايي اشاره داردقبيل اعتماد هنجارها و ارزش

ها بيشتر شامل اعتماد، انسجام همكار گذشت و فرهنگ مدني است كه بين اعضاي يك اجتماع اين ارزش

شود بعد باشد و باعث همكاري افراد اجتماع با همديگر براي رسيدن به منافع مشترك ميمشترك مي

 ر ميزان اعتماد و روابط متقابل ميان اعضاي يك واحد اجتماعي اشاره داردارتباطي سرمايه اجتماعي ب
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)Lock Lee, 2005: 123  فردي،  بين اعتماد ). عدم١٦١: ١٣٩٢آباد، به نقل از احمدي و محمدي بلبان

 محيط و به اطرافيان ظن سوء شده، حس اجتماعي و تعاملات سالم ارتباط ايجاد از مانع و اجتماعي گروهي

 هاياست، سرمايه كرده گراييجانشين جمع را فردگرايي و برده بالا را هاي اجتماعيريسك يبنياد

كرد  نزول خواهد ممكن حداقل به اهداف به امكان دستيابي و رفته هدر به شرايطي چنين اجتماعي در

 افراد كه كندمي ايجاد را اعتماد، فضايي در واقع وجود). ٥٠-٥١:  ١٣٩٠(صالحي اميني و افشاري نادري، 

 به اين بر بپردازند. علاوه اجتماعي مفيد هايكنش و فعاليت به امنيت احساس خاطر و آسودگي با بتوانند

را  هاخانواده و افراد ميان ارتباطي پيوند كه است اين اجتماعي سرمايه مهم هايخصيصه پاتنام، از عقيده

 نتيجه در شود ومي جامعه اعضاي ميان ستگيهمب و همكاري ارتقاي موجب پيوند اين و كندمي تقويت

 دهد. ومي افزايش نيز مدني را قابليت نهايت در و اجتماعي مشاركت و اجتماعي جمعي، اعتماد همكاري

 احساس و خاطر آرامش نتيجه در حمايت و نوعي رواني سطح در ها، حداقلآن براي تواندمي امر اين

  ). ٢٤: ١٣٩٢مكاران، آورد (تاجبخش و ه ارمغان به را امنيت
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  ٢٦٩ /لانغرب استان گيكاركنان شهرداري هاي و احساس امنيت اجتماعي سرمايه اجتماعي رابطه بررسي 

 
  منابع و مآخذت فهرس

 اجتماعي امنيت احساس با اجتماعي سرمايه رابطه بررسي )١٣٩٤پور، رحمت، علمي، محمود، (ابراهيمــ 

  ٥٣-٧١، صص ٩٤، بهار ٢٦شناسي، سال هفتم، شماره  جامعه سردشت، مطالعات شهر شهروندان

 نشاط ميزان و اجتماعي امنيت احساس نميزا بين طهراب )، بررسي١٣٩٣فاطمه، حسين، (ابراهيمي، نير، بنيــ 

، ١١ يران، دورها اجتماعي علوم مطالعات شرقي، فصلنامه آذربايجان استانداري كاركنان بين در اجتماعي

  . ١-٢١، صص٩٣ چهل و يكم، تابستان شماره

رفتار  و)، بررسي ارتباط ابعاد سرمايه اجتماعي ١٣٩٢آباد، اسعد، (احمدي، يعقوب، محمدي بلبانــ 

تماعي، وم اجهروندي سازماني (مطالعه موردي: كاكنان گمركات استان كردستان)، فصلنامه تخصصي علش

 . ١٥٣-١٧٨، صص ٩١، تابستان ٢١سال هفتم، شماره دوم، پياپي 

 در اجتماعي رمايهس سازه گرايانه مداخله نقش )، بررسي١٣٩١اكبر، شريفي، نويد، ( بيدختي، علي امينــ 

اول،  اعي، سالاجتم نظم و امنيت راهبردي هاياجتماعي، پژوهش امنيت احساس و دينداري بين رابطه

  . ٣٨-١٣ ، صص٩١ سوم، پاييز شماره

 اجتماعي رمايهس بين رابطه )، بررسي١٣٩١امير، ( الفضل، رستگار، خالدپور، عباس، ذوالفقاري، ابوبحريــ 

اجتماعي،  نظم و امنيت راهبردي يها، پژوهش)كاشان شهرستان موردي مطالعه( اجتماعي امنيت احساس و

  . ١٠٩-٨٩صص  ٩١ چهارم، زمستان سال اول، شماره

 سرمايه هايؤلفهم ارزيابي و )، تحليل١٣٩٢كسبي، دنيا، واحدي، حيدر، ( پورموسوي، سيدموسي، عباسيــ 

 آمايش ه، مجل)تهران شهر ١٢ منطقه موردي مطالعه( شهر اجتماعي امنيت در آن تأثير و اجتماعي

، ٩٢مستان دهم، ز مسلسل سوم، شماره گلستان، سال دانشگاه پژوهشي علمي فضا، فصلنامه فياييجغرا

  . ١٣٩-١٥٦صص 

 و جتماعيا سرمايه بين رابطه )، تحليل١٣٩٢ليرضا، (اله، طرفي، عتاجبخش، غلامرضا، جوانمرد، كرمــ 

 ٣٣:  مارهشاجتماعي،  امنيت مطالعات پژوهشي علمي حميديه، فصلنامه شهر در اجتماعي امنيت احساس

  . ١٣-٤٥، صص ٩٢ بهار چهارم دوره

 و اجتماعي مايهسر بين رابطه )، بررسي١٣٩١جهانگيري، علي، قوپرانلو، مهرنوش، حاجزاده، مصطفي، (ــ 

، ٩١هشتم، زمستان  رهسوم، شما جوانان، سال شناختيجامعه مطالعات سازماني، فصلنامه شهروندي رفتار

 . ٨٣-٩٨صص 

 احساس و اعياجتم سرمايه بين رابطه )، بررسي١٣٩٣(، اسماعيل، چمني، سولماز، بادآ دولت جهانيــ 

، ١١سوم، شماره لدرماني، سا روان و مشاوره تهران، فصلنامه شهرداري ١١منطقه  شهروندان بين در امنيت

 ٧-٢٤صص، ٩٣پاييز
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 بين رابطه تبيين و ررسي)، ب١٣٩٣منيره، ( گزي، گيلاني، مهناز، مسعودي زاده ثمرين، تورج، همتيحسنــ 

 هايژوهشپ، )گلستان استان استانداري كاركنان مطالعه( اجتماعي امنيت احساس و اجتماعي سرمايه

 . ١١٧-١٣٦، صص )٧ پياپي( ١ ، شماره٩٣ تابستان و بهار سوم سال اجتماعي نظم و امنيت راهبردي

 به گرايش با اجتماعي سرمايه رابطه ،)١٣٩١(سينكي، عبداالله، خرازي، كمال، واعظي، مظفرالدين، جبليــ 

 ، سال)سابق مهبي صنعت( بيمه نامهبيمه، پژوهش شركت يك مركزي دفتر در سازماني شهروندي رفتار

 . ١٥٩-١٧١، صص ١٠٦ مسلسل ، شماره٩١، تابستان٢هفتم، شماره و بيست

)، ١٣٩٤فاطمه، (برزاده، محمدزاده، فاطمه، محمدي، راضيه، اك، محمدي، آرزو، فر، غلامرضاخوشــ 

 مطالعات ، مجله)قاين هرش ساله ١٥-٢٩ جوانان: موردي مطالعه( اجتماعي سلامت و اجتماعي امنيت

  . ٧١-١٠٢، صص ٩٤ ، بهار١ ، شماره٩ ايران، دوره اجتماعي

اجتماعي،  رفاه با ياجتماع سرمايه )، رابطه١٣٨٨پور، پروين، ( جواد، شياني، مليحه، علي زاهدي، محمدــ 

 . ١٠٩-١٢٩صص  ٣٢نهم، شماره  اجتماعي، سال رفاه پژوهشي علمي فصلنامة

 اررفت رابطه )، تبيين١٣٨٩سرخي، حاتم، اكبري، معصومه، (نژاد، مهدي، شاطري، كريم، فرجي دهسبحانيــ 

 دانشور ژوهشيپ -علمي دوماهنامهتهران،  كارشناسان دانشگاه بين اجتماعي سرمايه سازماني و شهروندي

 . ١٠١-١١٤، صص٤٥ ، شماره٨٩ اسفند، هفدهم سال، شاهد دانشگاه، اجتماع و تربيت، رفتار

 آن تاثير و مديران عصبي فشار كاهش بر موثر عوامل)، ١٣٩٤سيادت، سيدعلي، راهسار، محمدرسول، (ــ 

 -  ٩٤ ابستانت، آموزشي مديريت ، تحقيقات)اصفهان دانشگاه مديران مطالعه مورد( اجتماعي امنيت بر

  . ٣١-٥٢صص ، ٢٤ شماره

 امنيت ارتقاي تمديري راهبردي و نظري )، مباني١٣٩٠نادري، افسر، ( اميري، سيدرضا، افشاري صالحيــ 

  . ٤٩-٧٦صص ، ٥٩ شماره، ٢٠ ، دوره٩٠ تهران، راهبرد، تابستان در فرهنگي و اجتماعي

 آن بنديلويتاو و امنيت اجتماعي احساس بر مؤثر عوامل )، بررسي١٣٩١لطيفي، مهدي، اميري، امير، (ــ 

 تخصصي -يعلم تهران)، فصلنامه شهر دانشجويان موردي فازي(مطالعة تاپسيس اساس روش (تكنيك) بر

  . ٩١-١١١صص ، ٩١ بهار، ٢٤ ، پياپي١ هشتم، شماره پايتخت، سال پليس انتظامي دانش

 اي، سرمايه مينهز متغيرهاي بين رابطه ، بررسي)١٣٨٥(زاده، عبدالعلي،  مسعود، لهسايي ماجدي، سيدــ 

 . ٩١-١٣٥صص  ،٤ ، شماره٩ توسعه، سال و روستا نامه زندگي، تهران، فصل كيفيت از رضايت و اجتماعي

 امنيت احساس بر موثر اجتماعي عوامل سي)، برر١٣٩٣( فخرالسادات، نژاد، ابوالقاسم، پيلتن،مصلي

 ره، شما٦ اسي، دورهشن جامعه ت، مطالعا)جهرم شهر هايدانشگاه دختر دانشجويان مطالعه مورد( اجتماعي

  . ١٠٩-١٢٢ ، صفحه٩٣ ، بهار٢٢
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 اجتماعي نيتام احساس رابطه )، بررسي١٣٨٩دخت، ( محمدعلي، شيرزاده، مهين حمداله، جاهد نادريــ 

-٨٧صص ، ٢١ اره، شم٨٩ اجتماعي، بهار امنيت ، مطالعات)اردبيل شهر موردي مطالعه( اجتماعي سرمايه و

٥٩ .  

 و اجتماعي سرمايه ميزان بين رابطه )، بررسي١٣٩٠ياسمن، (، مقدم، الهام، شادفر فايينيازي، محسن، شــ 

 شناسي جامعه تهران،) ٢٠ و ١٩( شهر جنوب و) ٢ و ١( شمال مناطق زنان بين در اجتماعي امنيت احساس

  . ١٣١-١٦٠، صص ٣ شماره، ٢ ، دوره٩٠ پاييز، جوانان مطالعات

 
__ Lock Lee, L. (2005) Knowledge Management Tool and Techniques, 
Elsevier Butterworth Heinemann, p 123-130 
__ Marmot, M. and Bell, R. (2011), Socialdeterminants and dental health. 
Adv DentRes 23(2), pp. 201-206.  
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