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  چكيده
 و هامفاهيم، مهارت طبيعي دشواري و سو يك از انسان در يادگيري و تفكر عمل پيچيدگي

 هايهدف نبودن معلمان، شفاف از برخي همچنين ناكارآمدي و ديگر سوي دارد، از وجود هايياستدلال

 در فراگيران از بسياري ناكامي يادگيرندگان، موجب يانگيزه و چون رغبت ديگري عوامل و آموزشي

شود. بر همين اساس هدف از اين مي آنان سردي و بيزاري نتيجه در و دروس در نتايج مطلوب كسب

باشد. اين مقاله مي آموزان دبيرستانگرشي موثر در پيشرفت تحصيلي دانشمقاله بررسي عوامل انگيزشي و ن

آوري شده نويسنده جمعاي و اطلاعات ه و اطلاعات آن به صورت كتابخانهاز نوع توصيفي و تحليلي بود

آموزان به منظور يادگيري ن براي ارتقاي انگيزش دروني دانشاست. نتايج نشان داد كه همان طور كه معلما

هاي يادگيري آنها نيز توجه كنند. به عبارت ديگر، كنند، بايد به مشوقضوع هاي درسي آنها تلاش ميمو

يست و بايد براي انجام دادن كارهاي دشوار كه تسلط آموزان جالب نهر موضوعي به طور ذاتي براي دانش

ترين شرط يادگيري است. علاقه به يادگيري مهمبر آنها ضروري است برانگيخته شوند. پس، انگيزش، 

ها و ساير عوامل مشوقهاي تكاليف، ويژگيآموز، است كه به شخصيت و توانايي دانش محصول عواملي

  محيطي مربوط است

 عوامل انگيزشي، عوامل نگرشي، پيشرفت تحصيلي كليدي:هايواژه
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   مقدمه

 و تعليم خشب به منحصر تنها انگيزش است. مساله مديران همچنين و معلمان اكثر اصلي انگيزش دغدغه

 تماعيديگر اج هايبخش و شناسي، مديريت، سلامتنروا هايعرصه موضوع مهم نيست، بلكه تربيت

 علاقه انساني رويني تربيت در تربيت و هاي تعليمنظام نقش و حقيقت، جايگاه باشد. درمي نيز اقتصادي

 ايسته برايش شهرونداني پرورش و اجتماعي هايسازمان براي كارآمد و پذير، پژوهنده مند، مسئوليت

  نمايد. مي تربنيادي و تربرجسته هانظام آن در را انگيزش اهميت جامعه

 است. به اوتمختلف متف دروس يادگيري براي ان آموزدانش فردي، توانايي درون هايتفاوت اساس بر

 از تند كهدروسي هم هس اين ميان آموزند. درمي ديگر دروس از بهتر را هادرس برخي كه معني اين

 سرنوشت بر زيادي حدود تا هادرس اين در آموزانموفقيت دانش است، زيرا برخوردار خاصي اهميت

رفت تحصيلي بر عدم پيش آموزاندانش از بسياري كه دهدمي نشان دارد. مشاهدات تاثير آنان تحصيلي

آموز، دانش تلقي زطر آورن. عواملي مانندمي روي تلاش زيادي به آن از فرار براي و حتي مي كنند اقرار

پيشرفت  ميزان در توانندمي ديگر عوامل از بسياري و شكست والدين، برداشت دوستان، سابقه برداشت

  ). ١٣٨٠(كريم زاده،  آموزان موثر باشتحصيلي دانش

 و هامفاهيم، مهارت طبيعي دشواري و سو يك از انسان در يادگيري و تفكر عمل پيچيدگي

 هايهدف نبودن معلمان، شفاف از برخي همچنين ناكارآمدي و ديگر سوي دارد، از وجود هايياستدلال

 در فراگيران از بسياري ناكامي يادگيرندگان، موجب يانگيزه و چون رغبت ديگري عوامل و آموزشي

شود. بنابراين، مي هادرس اين به نسبت آنان سردي و بيزاري نتيجه در و دروس در نتايج مطلوب كسب

 اهميت آنها، از به پرداختن رفتار و سنجش يادگيري هاي آموزشيمقوله به متفاوت هاينگرش شناخت

  ). ٢٠٠٦، ١(باسياست.  برخوردار خاصي

 تواندمي هاونگرش هانگرش بر تواندمي اشخاص هايييادگيردارد.  وجود تعامل يادگيري و نگرش بين

 شده، به آموخته رفتارهاي در هاي موجودتفاوت گاهي بگذارند. بنابراين تاثير آنها هاييادگيري روي

 عوامل در ريشه مختلف هاي). نگرش١٩٨٨، ٢(دوئك و ولكيت گردد مي بر افراد هايبرداشت و باورها

دهد.  قرار مطالعه مورد را عوامل اين از بيشتر هر كه است اين اين پژوهش تلاش دارند گوناگوني

  اند. نام گرفته انگيزشي باورهاي گذارندمي تاثير آموزشدان پيشرفت انگيزه بر كه عوامل نگرشي مجموعه

  
  مباني نظري

   م:نگرش معل
وي تأثير داردپژوهشگران در يك تحقيق يك كلاس عادي را به معلمي واگذار  بر عملكردنگرش معلم 

آموزان از استعدادهاي خوبي برخوردارند در پايان سال عملكرد و به او يادآور شدند كه اين دانشنمودند 

                                                
1- Bassey, B. A 
2- Dweck ,C. S. Leggett ,E. L 
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بركلاس داشته آنها نسبت به گروه همسان بهتر شده بود. اين بدين معني است كه اگر معلم نگرش مثبتي 

  تواند در تعليم وتربيت آنها پيشروي نمايد. با برخوردهاي اميد بخش بهتر مي باشد

  

  انگيزش و انگيزه
ت: ير اسزهاي مختلفي به عمل آمده است. يكي از جامعترين آنها تعريف از اصطلاح انگيزش تعريف

ا يت خواست ه صورشود. انگيزه بمي كننده رفتار گفتهانگيزش به نيروي ايجادكننده، نگهدارنده و هدايت

 ترادف بهورت مشود، تعريف شده است. انگيزه و انگيزش غالبا به صاي كه انگيزش را موجب مينيز ويژه

را  ه انگيزشورت كتوان انگيزه را دقيقتر از انگيزش دانست. به اين صشوند. با اين حال ميكار برده مي

ه كوقتي  علت اختصاصي يك رفتار خاص به حساب آورد. مثلاعامل كلي مولد رفتار اما انگيزه را 

شتر در نگيزه بيلاح اهد، به دنبال انگيزه او هستيم. اصطدپرسيم چرا فلان شخص رفتار خاصي را انجام ميمي

شخص كردن قصد يا ميزه براي گان گويد:) در اين باره مي١٩٧١( رود روسلاشاره به رفتار انسان به كار مي

  باشد. مينرود. پس كاربرد اصطلاح انيزه براي حيوانات جايز خواه يك رفتار به كار ميبازده دل

 دهد غالباخ مياي دارد. هنگامي كه در نظام تربيتي شكستي رانگيزش در هر نگره تربيتي مفهومي ريشه

وم محرت شود. چنانچه كودكان بومي استرالياي مركزي و يا كودكان سياه پوسانگيزش نكوهيده مي

ضعيف  ي انگيزهشت روآمريكايي نتوانند در مدرسه، به خوبي از عهده آن برآيند، بسياري از معلمانشان انگ

 بر گردن ور رادانند. والدين اين قصآنان مي گذارند و زمينه خانوادگي آنان را مسئول آموزش آن مي

نوادگي نه خاهيچ قصوري در زمي گويند كه شكست برآيند تدريس بد است. بدان معنا كهگيرند و مينمي

  ). ١٣٧٣(مسدد،  آموزان را برانگيزدوجود ندارد و معلم خوب بايد بتواند دانش

شجويان آموزان و داناز لحاظ پرورشي، انگيزش هم هدف است و هم وسيله. به عنوان هدف، ما از دانش

هاي درسي كه هن رو تمام برنامهاي علمي و اجتماعي علاقه كسب كنند، از ايخواهيم نسبت به موضوعمي

. شي هستندهاي انگيزهاي عاطفي در نظر گرفته شده است داراي هدفهاي مربوط به جنبهبراي آنها فعاليت

ر ثير آن بآيد و تابه عنوان وسيله، انگيزش به صورت آمادگي رواني يك پيش نياز يادگيري به حساب مي

وضيحات تعلاقه باشند به ن و دانشجويان نسبت به درس بيآموزايادگيري كاملا آشكار است. اگر دانش

ب داني نصيفت چنمعلم توجه نخواهند كرد، تكاليف خود را با جديت انجام نخواهند داد و بالاخره پيشر

، اهند دادوش خوگآنها نخواهد شد. اما اگر نسبت به درس علاقمند باشند، هم به توضيحات معلم با دقت 

مينه ي در زرا با جديت انجام خواهند داد، هم به دنبال كسب اطلاعات بيشترهم تكاليف درسي خود 

  ). ١٣٨٧(سيف،  مطالب درسي خواهند رفت، و هم پيشرفت زيادي نصيب آنها خواهد شد
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  اهميت و معناي انگيزش

انايي و تو انگيزش مهمترين شرط يادگيري است. علاقه به يادگيري محصول عواملي است كه به شخصيت

شود ياعث مشود. چه عواملي بها و ساير عوامل محيطي مربوط ميهاي تكاليف، مشوقآموز، ويژگيدانش

 آموزان)انشدآموزان (به دليل آثار بلندمدت آن در يادگيري و خود باروري در كه برانگيختگي دانش

گيري ا به يادشوند. آنهميآموزان با انگيزه به راحتي شناخته دين و معلمان با ارزش باشد. دانشبراي وال

مشكلات  انع وآموزان به راحتي مواشتياق داشته، علاقمند، كنجكاو، سختكوش و جدي هستند. اين دانش

ب كنند، مطالمي دارند، زمان بيشتري براي مطالعه و انجام تكاليف مدرسه صرفرا از پيش پاي خود برمي

نوان توان به عا ميدهند. انگيزش ره تحصيلات ادامه ميآموزند و پس از پايان دوره دبيرستان ببيشتري مي

كند به مي ه عملكننده با يك حالت دروني جاندار دانست كه او را وادار يا ترغيب بيك فرايند مداخله

كند. مي دهد و آن را هدايتتوان گفت انگيزش نيرويي است كه به رفتار نيرو ميعبارتي ديگر مي

  رد. آورد، انگيزش نيز شخص را به حركت درآواشياء را به حركت درميهمانگونه كه يك نيرو 

  .انگيزش عمومي و انگيزش اختصاصي براي يادگيريــ 

  انگيزش در دو سطح قابل بررسي است، عمومي و اختصاصي. ــ 

  انگيزش عمومي براي يادگيريــ 

ي ادگيريهاي مربوط به تگرايشي بادوام و گسترده براي تلاش در جهت كسب دانش و تسلط ير مهار

تمام  اد شد، در). جنبه با دوام بودن بسيار مهم است زيرا انگيزش عمومي وقتي ايج١٩٨٧(بروفي،  است

ده نيز گستر هاي زندگي واقعي ادامه خواهد يافت. ويژگيدوره مدرسه، دانشگاه، محيط كار و موقعيت

 ن است ازند ممكچدر برنامه درسي دارد. و هر ز اهميت است زيرا انگيزش عمومي نقش ميانبر زدن را ئحا

   است. يك كلاس تا كلاس ديگر متفاوت باشد انگيزش مثبت نوعا فراتر از يك موضوع كلاسي خاص

  
  انگيزش اختصاصي براي يادگيري

ست. وني ادهد و معمولا وابسته به عوامل بيرآموز نيرو ميسوي دانش زبه يادگيري يك درس خاص ا

خچه ل تاريآموز است و حاصنوع انگيزش در اين است كه انگيزش عمومي در درون دانشتفاوت اين دو 

س حتواي درم و مدرازي از تجربيات او با درسه و كلاس است، اما انگيزش اختصاصي بيشتر بستگي به معل

يير دهد. تغخاصي  ردهايتواند آن را با به كار بردن راهبدارد. اين انگيزه بيشتر در كنترل معلم است، و مي

  ). ١٣٨٧ريمي، (ك ندانگيزش عمومي، اگر چه غيرقابل تغيير نيست، وقت و تلاش بيشتري مي طلبد تا تغيير ك
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 هاي آنآموزان و يادگيرنقش انگيزش و نگرش در پيشرفت تحصيلي دانش

ل عام هاي انسان وانگيزش مهمترين عامل رفتارهاي گوناگون ودرحقيقت نيروي محرك فعاليت

آموزنسبت شكه اگردان توان اهميت انگيزش را در يادگيري اينگونه بيان داشتمي .دهنده آنهاستهتج

علم توجه مبه توضيحات ودرس سطح پايين انگيزش برخوردارباشند  از يا و علاقه باشندبه دروس بي

ند. مي آوردهند و دردروس خودپيشرفت چنداني بدست نتكاليف خود را با جديت انجام نميكنند، نمي

 د، هم بهش باشنمند باشند يا داراي سطح بالايي ازانگيزآموزان به مطالب درسي علاقدانش بالعكس اگر

به دنبال  هم و داد جديت انجام خواهند با را تكاليف درسي خود توضيحات معلم بادقت گوش داده و

 خواهند رفت و متعاقب آن پيشرفت زمينه مطالب درسي خواهند در آوري اطلاعات بيشترجمع كسب و

ادرسطح رآموزان آن دانش ايجاد توجه و دقت در د بعد ازتوانتدابيرآموزشي مي استفاده از علم باكرد. م

جديد  ا مطالبيادگيري مطالب مشابه ب آموز معتقد باشد كه درگذشته، دراگر دانشمطلوب حفظ نمايد. 

اد اين اعتق آموزد، اما اگر بهمي دقت به مطالب جديدگوش فراداده وآنها را علاقمندي و است باموفق بوده 

واهد خشكست  مانند يادگيري مطالب مشابه درگذشته منجر به رسيده باشدكه يادگيري مطالب جديد نيز

  علاقه نشان نخواهد داد.  خود شد، نسبت به يادگيري آن مطلب از

 شايستگي و هاي نخست تحصيلي حاكي از وجودسال محيط مدرسه خصوصاً در از آموزاگر تجارب دانش

تكرار خواهد  هاي آتي نيزافزايش اعتماد به نفس درسال ت وتجارب احساس موفقيمدرسه باشد،  لياقت در

به زندگي واقعي  حين تحصيل آن را در آميزد بود باتكيه براين تجارب موفقيتشد. چنين فردي قادرخواه

(سيف،  زندگي غلبه كند در هاي شديداسترس و ها، فشارهابحران بدون تحمل سختي بر ميم دهد وتع خود

١٣٧٦ .(  

هايي را تجربه آموزان ناكاميراي برانگيختن حس سخت كوششي دانشبسياري از معلمان در تلاش ب

راي نيازهاي هيجاني و آموزان دانشهايي چون كمبود وقت، زيادي تعدادي داكنند كه ناشي از واقعيتمي

كننده هاي ايجادهاي مسئولان مدرسه و والدين و ساير موقعيتي، احساس مسئوليت در قبال خواستهيادگير

هاي متكي بر شهود و آموزش منسوخ، اغلب در فشار رواني است كه در اكثر مدارس وجود دارد. كوشش

هايي كه والدين در بزرگ كردن بچه با موقعيتآموز، همانند هاي دشوار يك دانشرويي با موقعيترويا

ي افزايش انگيزه يادگيري در خورد. تلاش اغلب معلمان، به جابه سرعت شكست ميآن رو به رو هستند، 

تقريبا معلمان  شود. هر كاري كهگه داشتن كلاس ميآموزان، اغلب صرف آرام ساختن و منضبط ندانش

شيوه تعامل با هاي مورد استفاده، ه ارائه اطلاعات، نوع تمريندهند، از جمله نحودر كلاس انجام مي

اثر انگيزشي بر روي آموزان براي تمرين انفرادي يا گروهي، هايي كه به دانشآموزان و فرصتدانش

با  دهيد وانجام مي هستيد، (چه كاري) آموزان بر اساس اينكه شما (چه كسي)دانشآموزان دارد. دانش

دهند. با وجود اين كنند، به شما واكنش نشان ميآرامشي كه در كلاس شما احساس مي توجه به ميزان
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آموزان خود انگيزش و نحوه افزايش آن در دانشاثرات انگيزشي متعدد، معلمان ابزار كمي براي درك 

  ). ١٣٨٢(ابراهيمي قوام،  دارند

  
  پيشينه

آموزان شوامل موثر بر انگيزش تحصيلي دانها ع) در تحقيقي به بررسي١٣٩٥( دهستاني و همكاران

وري، هاي فرزند پرآموزان، سبكپنداره دانش چون خود دهد عوامل مختلفيپرداختند. نتايج نشان مي

  آموزان اثر دارد. ن مشاركت والدين در امر تحصيل برانگيزش تحصيلي دانشميزا

ني، بيروني و (درو هاي انگيزشيگيريجهت) در تحقيقي به بررسي رابطه بين ١٣٩٣( حسن زاده و همكاران

ه كآموزان در درس زبان انگليسي پرداختند. نتايج پژوهش نشان داد انگيزشي) و پيشرفت تحصيلي دانشبي

ي آموزان در درس زبان انگليسي رابطههاي آن، با پيشرفت تحصيلي دانشبين انگيزش دروني و مؤلفه

س آموزان در درهاي آن، با پيشرفت تحصيلي دانشبيروني و مؤلفه مثبت معنادار وجود دارد. بين انگيزش

حصيلي تانگيزشي و پيشرفت گيري بيود دارد. بين جهتي مثبت بسيار ضعيفي وجزبان انگليسي رابطه

در  ي منفي معنادار وجود دارد. انگيزش دروني بيشترين سهم راآموزان در درس زبان انگليسي رابطهدانش

ند عهده دارد. در اين تحقيق، چنگليسي برآموزان در درس زبان اشرفت تحصيلي دانبيني پيشپيش

ن آنها سوق داد آموزان واستراتژي آموزشي و تربيتي نيز به معلمان زبان به منظور افزايش انگيزش در دانش

  ها، پيشنهاد شده است. به سمت دروني شدن انگيزش

 
  گيري نتيجه

يري يادگ آموزان به منظورن براي ارتقاي انگيزش دروني دانشمعلما طور كهنتايج نشان داد همان

هر  رت ديگر،ه عباهاي يادگيري آنها نيز توجه كنند. بكنند، بايد به مشوقهاي درسي آنها تلاش ميموضوع

ر ه تسلط بوار كآموزان جالب نيست و بايد براي انجام دادن كارهاي دشراي دانشموضوعي به طور ذاتي ب

 ادگيرييترين شرط يادگيري است. علاقه به برانگيخته شوند. پس، انگيزش، مهمآنها ضروري است 

وامل اير عهاي تكاليف، مشوق ها و سآموز، ويژگياست كه به شخصيت و توانايي دانش محصول عواملي

  تواند به اين امر كمك كند:ها ميستفاده از اين مشوقبوط است. امحيطي مر

رود يمنتظار استن دقيق آنچه از آنها آموزان به دانآموزان ـ دانشارات مشخص از دانشداشتن انتظ *

  ارد. ايي دنيازمندند. فراگيران بايد بدانند چگونه ارزيابي مي شوند و موفقيت آنها چه پيامده

م به ستقيخورد بايد ميار مهم ديگر در ايجاد انگيزش اين است كه باز* صراحت بازخورد ـ شرط بس

  آموز روي دهد. تا حد امكان بعد از عملكرد دانش آموز مربوط باشد وعملكرد دانش

ول در روز ا آموز امتحانياسخ نيز بسيار مهم است. اگر دانش* فوريت در بازخورد ـ بازخورد سريع به پ

ز ارزش ياد ازهفته، هيچ بازخوردي در آن مورد دريافت نكند، به احتمال  هفته داده باشد و تا آخر

  اطلاعاتي و انگيزشي بازخورد كاسته خواهد شد. 
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ز لوگيري انظور جمها بايد به طور مداوم به بازخوردها و پاداش -ورد و پاداشفراواني ارزشيابي بازخ *

  كاهش ميزان تلاش دانش آموزان به آنان ارائه شود. 

ه باه جايزن، اشتآحمايت از تبادل انديشه در محيطي امن ـ محيط امن براي يادگيري محيطي است كه در * 

شود تمام ده ميفكر آموزش داهاي تشود. در كلاسي كه مهارتيرفته ميشمرده و پاسخ هاي ناتمام نيز پذ

ا يالت زان احساس خجآمونند و دانشكهاي كلاسي شركت ميتلف در فعاليتآموزان به اشكال مخدانش

  كنند. ترس نمي

لاس درس كردهاي هاي اسناد برمي آيد، بازخوو پيشرفت ـ همان طور كه از نظريه* پاداش دادن به تلاش 

اشت و به دبيشتري  فتيشرآموزان. در اين شرايط بايد انتظار پمتمركز باشد نه بر توانايي دانش بايد بر تلاش

  . آموز اميدوار بودموفقيت دانش

آموزان شه دانكس بايد شرايطي فراهم كند آموزان ـ كلاس دربيني براي دانشفراهم آوردن قابليت پيش 

يرقابل ايط، غكنند. هر قدر شربيني هاي خودشان را تا حدودي پيشبتوانند رويدادها و نتايج فعاليت

آموزان شود و دانشكاسته ميآموزان دانشها نامشخص باشد، از ميزان برانگيختگي بيني و رويهپيش

  كنند. احساس ناامني و اضطراب بيشتري مي

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jn

ra
im

s.
ir

 o
n 

20
25

-0
6-

08
 ]

 

                               7 / 8

https://jnraims.ir/article-1-164-fa.html


               ١٣٩٨  تابستان ،دوازدهم ، شمارهدومسال                                            پژوهشي نو در علوم مديريتفصلنامه رويكردهاي /  ١٠٠

 
   و مآخذ منابعفهرست 

ها و راهكارهاي عملي رهيافت دكتر ابراهيمي قوام، صغري؛ )، ترجمه:١٣٨٢( باربارامك كومبزجيمز پاپ

 . ١٣٨٢براي معلمان، انتشارات رشد، تهران، 

ه ري (از نظريزاده، رمضان و عموئي، نرجس؛انگيزش براي يادگي). ترجمه: حسن١٣٨٥( ديبوراجي، استيك

  . ١٣٨٥تا عمل)، انتشارات دنياي پژوهش، دانشگاه فردوسي، 

گاه تشارات دانشانگيزش در آموزش و پرورش، ان )، ترجمه:دكتر مسدد، سيد علي اصغر؛١٣٧٣( ساموئل بال

  . ١٣٧٣شيراز، شيراز، 

 ايش ششم، نشر(روانشناسي يادگيري و آموزش)، وير )، روانشناسي پرورشي نوين١٣٨٧( سيف، علي اكبر 

  . ١٣٨٧دوران، تهران، 

ر بر انگيزش عوامل موث). ١٣٩٥ياسر. ( فاطمه، منصوري؛ سيروس، رضاپور ميرصالح؛ دهستاني اردكاني؛

  ١٣٩٥ال در س وزشي ايرانهاي تعليم و تربيت در نظام آمآموزان، اولين همايش ملي تازهنشتحصيلي دا

يروني ب(دروني،  هاي انگيزشيگيري)، رابطه بين جهت١٣٩٣رمضان، مهدي نژادكرجي؛گلين. ( حسن زاده؛

، ٣آموزان در درس زبان انگليسي، روانشناسي مدرسه، دوره انگيزشي) و پيشرفت تحصيلي دانشو بي

  ٦٠-٣٨، صفحه ١٣٩٣، پاييز ٣شماره 

ت دي با پيشرفكارآمتحصيلي) و خودغير ). بررسي رابطه مفهوم خود (تحصيلي و١٣٨٠زاده، منصور (كريم

  هاي فيزيك). آموزان دختر شهر تهران (گرايشرياضي در دانش

  . ١٣٨٦). روانشناسي تربيتي، انتشارات سمت، تهران، ١٣٨٦كديور، پروين، (

  . ١٣٨٧). روانشناسي تربيتي، انتشارات ارسباران، تهران، ١٣٨٧كريمي، يوسف، (

 
__ Dweck,C. S. ,& Leggett , E. L. (1988)A Social –cognitive app roach and 
Personality. Psychological review , 95,256-273.  
__ Bassey, B. A. (2006). Students’ Evaluation of Instruction, Attitude 
Towards Mathematics And Mathematics Achievement of SS3 Students In 
Southern Cross River State. Unpublished Masters’ degree Thesis, Faculty of 
Education,University of Calabar, Calabar,Nigeria.  
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