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 چکیذٌ: 

پػ١ٝف  ٧ٚاپص٧ط٥ اخت٘بػ٦ ثٞز. ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ثط تٞؾؼ٠ پب٧ساض ثب ٛوف ٨ٗبٛد٦ ٗؿئ٨ٓٞت ط٨تأث١سف اظ پػ١ٝف حبضط ثطضؾ٦ 

 ٥خب ٥ًبضثطز ١٥باظٛظط ١سف پػ١ٝف، زض ظٗطٟ پػ١ٝفٝ  ١٘جؿت٦ِ -٦ ل٨تٞن ١٥ب پػ١ٝف، زض ظٗطٟ پػ١ٝف ٨تٗب١اظٛظط 

ثب اؾتلبزٟ اظ خسّٝ اخت٘بػ٦ ق٢ط ت٢طاٙ ثٞز ٠ً  ٨ٚتأٗٝ ًبضًٜبٙ ؾبظٗبٙ  ٛلط اظ ٗس٧طاٙ 420خبٗؼ٠ آٗبض٥ ا٧ٚ پػ١ٝف . طز٦ُ٨ٗ

پص٧ط٥ اخت٘بػ٦ ٥ اعلاػبت اظ پطؾكٜب٠ٗ ٗؿئ٨ٓٞتآٝض خ٘غخ٢ت  س.ت آٗٛلط ث٠ زؾ 200ثطضؾ٦  ٗٞضُبٙ، حدٖ ٠ٛٞ٘ٛ لاظٕ خ٢ت

( 2009ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ك٨ٔ٨پؽ ٝ ضاپط ) پطؾكٜب٠ٗ اؾتبٛساضز( ٝ 2000پطؾكٜب٠ٗ تٞؾؼ٠ پب٧ساض ١ط٧ؽ ) (،1991ؾبظٗبٙ ًبضّٝ )

 SMART PLSاكعاض ضٝاثظ ٨ٗبٙ ٗتـ٨ط١ب اظ ٗؼبزلات ؾبذتبض٥ ٝ ٛؿر٠ ؾٕٞ ٛطٕ ٥ؾبظ ثطا٥ ؾٜدف ٝ ٗسّ ١٘چ٨ٜٚ اؾتلبزٟ قس.

)  ٠ً اؾت ٝ ٨ٛع ٗوساض احت٘بّ -1.96+ ٝ 1.96ظٟ ( ذبضج اظ ثب636/3) آٗسٟ زؾت ث٠ثب تٞخ٠ ث٠ ا٠ٌٜ٧ ٗوساض اؾتبٛساضز  .اؾتلبزٟ قس

ُلت ٠ً ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ثط  تٞاٙ ٦ٗٗؼٜبزاض اؾت ٝ  0.99 احت٘بّ ث٠( ثٞزٟ ٝ ا٧ٚ ٨ٗعاٙ ً٘تط اظ پٜح نسٕ اؾت. پؽ 025/0

ت اؾتؼساز ٝ ٗس٧ط١٧٘چ٨ٜٚ ٛتب٧ح پػ١ٝف ٛكبٙ زاز ٠ً ث٨ٚ زاضز.  ط٨تأثاخت٘بػ٦ ت٢طاٙ  ٨ٚتأٗپص٧ط٥ اخت٘بػ٦ ؾبظٗبٙ ٗؿئ٨ٓٞت

( 088/3) آٗسٟ زؾت ث٠ثب تٞخ٠ ث٠ ا٠ٌٜ٧ ٗوساض اؾتبٛساضز  زاض٥ ٝخٞز ٛساضز.اخت٘بػ٦ ت٢طاٙ ضاثغ٠ ٗؼ٦ٜ ٨ٚتأٗتٞؾؼ٠ پب٧ساض ؾبظٗبٙ 

 0.99 احت٘بّ ث٠( ثٞزٟ ٝ ا٧ٚ ٨ٗعاٙ ً٘تط اظ پٜح نسٕ اؾت .پؽ 000/0) ٠ً اؾت ٝ ٨ٛع ٗوساض احت٘بّ -1.96+ ٝ 1.96ذبضج اظ ثبظٟ 

 اؾت. ٗؤثطپص٧ط٥ اخت٘بػ٦ ثط ضاثغ٠ ث٨ٚ ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ٝ تٞؾؼ٠ پب٧ساض ُلت ٠ً ٗؿئ٨ٓٞت تٞاٙ ٦ٗض اؾت ٝ ٗؼٜبزا

 پص٧ط٥ اخت٘بػ٦، ٗس٧ط٧ت اؾتؼسازاخت٘بػ٦، ٗؿئ٨ٓٞت ٨ٚتأٗتٞؾؼ٠ پب٧ساض، ؾبظٗبٙ ياصگبن کلیذی: 
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 17-1، صص 1400 پاییز ، چهارمسال ، دوره اول، 21شماره 

 پضيَص مسئلٍمقذمٍ ي بیبن  -1

 ُصضز٦ٗ 1ٝ حسٝز زٝ ز٠١ اظ ٗجبحث تٞؾؼ٠ پب٧ساض ؿت٧ظ ظ٨ث٠ ٗٞضٞع حلبظت ٗحاًٜٞٙ ث٨ف اظ ؾ٠ ز٠١ اظ تٞخ٠ خ٢ب٦ٛ  ١ٖ

ُطكت، ز٧سُبٟ اهتهبز٥، ا٧دبز زضآٗس ٝ ثبظزٟ اهتهبز٥ ١ب٥ تٞؾؼ٠ ٗسٛظط هطاض ٦ٗتط، آٛچ٠ زض ت٘ب٦ٗ پطٝغٟ. پ٨ف(2015، 2)ضٝح

، ؿت٧ظ ظ٨، ا٧ٚ ضٝٛس ث٠ ز٨ْٓ ترط٧ت ٗحت٧ض٢ٛبض٧عاٙ تٞؾؼ٠ ٗتٞخ٠ قسٛس ٠ً زُصاضاٙ ٝ ثطٛب٠ٗؾ٨بؾت ٠1970 ثٞز؛ اٗب زض ز١

، ؾبظٗبٙ ْٗٔ ٗتحس ثب ثطُعاض٥ ضٝٚ ٧كطاٝاٙ اهتهبز٥ ذٞا١س قس. اظا ١٥ب ب٧ٙا٧دبز ٛبثطاثط٥ اخت٘بػ٦ ٝ ًب١ف ٜٗبثغ پب٠٧ ٗٞخت ظ

، 5ٍغ١ٝبٛؿجٞض ) ض، تٞؾؼ٠ پب٧سا(1992، 4)ض٧ٞ ظ٨ٗٚ ٝ تٞؾؼ٠(، 1972، 3)اؾت٢ٌٖٔ اٛؿب٦ٛ ؿت٧ظ ظ٨خ٢ب٦ٛ ٗبٜٛس ٗح ١٥ب ًٜلطاٛؽ

زاٛس تٞؾؼ٠ پب٧ساض ضا ضا١جطز٥ ٦ٗ 6ٝ تٞؾؼ٠ پب٧ساض ٗؼغٞف ًطز. تٞؾبٙ ؿت٧ظ ظ٨تٞخ٠ خ٢بٙ ضا ث٠ ٗٞضٞع حلبظت ٗح (، 2002

پطزاظز. تٞؾؼ٠ پب٧ساض ١سك٦ ١ب٥ ٗبز٥ ٝ ٗب٦ٓ ثطا٥ ث٢جٞز زضاظٗست ضكبٟ ٠ً٦ٗ ث٠ ٗس٧ط٧ت ت٘بٕ ٜٗبثغ عج٨ؼ٦، ٜٗبثغ اٛؿب٦ٛ ٝ زاضا٦٧

  (.2001س )تٞؾبٙ، ١ًٜب٥ حب٦ٗ اؾتبٛساضز١ب٥ ٦ًٜٛٞ ظٛس٦ُ ضا ضز ٦ٗٝ ضٝـ ١ب بؾت٨ؾ اؾت ٠ً

١ب زض  ١ب ػبْٗ ان٦ٔ ثوب٥ ؾبظٗبٙ قسٟ اؾت ٠ً اٛؿبٙ قٞز ٝ ٗكرمػٜٞاٙ ؾطٗب٠٧ ؾبظٗبٙ ٗحؿٞة ٦ٗ ٜٗبثغ اٛؿب٦ٛ، اٗطٝظٟ ث٠

 ًطزٟ اؾت ط٨٨تـ ٛوف ٜٗبثغ اٛؿب٦ٛ ١ٖ دب١٧ًب تسضٙ ١ب ٝ ٗكبؿْ زض ؾبظٗب ضهبثت ١ؿتٜس ثب پ٨چ٨سٟ قسٙ ٗح٨ظ ٝ تٜٞع ٝ كط١َٜ

پص٧ط ٝ پبؾرِٞ ٨ٛبظ زاضٛس ٝ اظ ؾ٥ٞ ز٧ِط فاٗطٝظ٥ ث٠ ٨ٛط١ٝب٥ ذلام، اٛؼغب ١٥ب . ؾبظٗبٙ(2014، 7)كبضٛساّ، ٨ًٔئط ٝ ١ب٦ٔ٧

كؼب٨ٓت زض ا٧ٚ ز٨ٛب٥  ١ب٥ پ٧ٞب ثطا٥تط اظ هجْ قسٟ اؾت ؾبظٗبٙقٜبؾب٦٧، خصة ٝ ٢ِٛساض٥ ا٧ٚ ٛرجِبٙ زض ؾبظٗبٙ ثؿ٨بض ٗكٌْ

٠ً ٛتٞاٜٛس ٗس٧ط٧ت ٜٗبثغ اٛؿب٦ٛ ذٞز ضا  ١٦٧ب ثطا٥ خصة ا٧ٚ اؾتؼساز١ب ١ؿتٜس ٝ ؾبظٗبٙ ١٦٧ب ضهبثت٦ زض تلاـ ثطا٥ ا٧دبز كطنت

. ثؿ٨بض٥ اظ ًبضقٜبؾبٙ ا٧ٚ ػهط (2020،  8ًبضت٦ٜ ٝ  ثبضٝٙ)٨ٗٔط، ٗي ث٠ كٜب ذٞا١ٜس قس ثب ١ٜدبض١ب٥ اٗطٝظ٥ ٜٗغجن ًٜٜس ٗحٌٕٞ

زاٜٛس ٠ً ثب ًٜٜس ٝ ١٦ٗب ٝ اؾتؼساز١ب٥ ًبضًٜبٙ ذٞز ثب١ٖ ضهبثت ١٦ٗب ثط پب٠٧ ٢ٗبضت ٛبٜٗس اًٜٞٙ قطًتا، ػهط ًبضًٜبٙ زاٛف ٦ٗض

تٞاٛس ث٠ ثبلاتط٧ٚ ؾ٢ٖ ثبظاض ضؾ٨سٟ ٝ ؾٞز ذٞز ضا اكعا٧ف ز١س ا٧ٚ ًبضًٜبٙ، قطًت ٦ٗ ٧ٚزاقتٚ ث٢تط٧ٚ ٝ ثباؾتؼسازتط خصة ٝ ٠ِٛ

١ب٥ ػهط نٜؼت٦ ٗبٜٛس تد٨٢عات ٓٞاظٕ ٝ ٗٞخٞز٥ ٗتلبٝت اؾت ؾطٗب٠٧ كٌط٥ قبْٗ زاٛف ٝ تدطث٠ ب ؾطٗب١٠٧ب٥ زاٛف ثؾطٗب٠٧

)چ٨ع،  اٗطٝظ٥ اؾت ١٥ب ٗع٧ت ضهبثت٦ زض ؾبظٗبٙ ٧ٚتط ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز١ب ٢ٖٗ ٥ط٨ًبضُ ث٠ ٦ٛٞػ ١ط ًبضٜٗس زض ؾبظٗبٙ اؾت ث٠

ث٨بٙ ًطزٛس ٠ً ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ٧بكتٚ اعلاػبت ٜٗبؾت ٗطثٞط ث٠  ، (2016) 10ثبلا٧ٚ ٝ اؾپبضٝ(. 2020، 9ؾ٨ٔٞضاؾتئٚ ٝ اؾ٨٘ت

خصة، قٜبؾب٦٧، اؾترسإ، تٞؾؼ٠، ا٨ِٛعٟ، اضتوب ٝ حلظ اكطاز٥ اؾت ٠ً زاضا٥ پتبٛؿ٨ْ ه٥ٞ ثطا٥ ٗٞكو٨ت زضٝٙ ؾبظٗبٙ ١ؿتٜس. 

ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز، ثبظُكت ثبلا٥ ١ب٥ هسضتٜ٘س تٞؾؼ٠ ض١جط٥ ٝ ١ب ثب ؾ٨ؿتٖ ٛكبٙ زازٛس ٠ً قطًت (، 2012) ٨ٓٝ11ٜع ٝ ث٨ٜتبّ

 ٠ًٚ ٧ًٜٜس. ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ث٠ زٝ ز٨ْٓ ٦ًٔ زاضا٥ ا٨٘١ت اؾت: اّٝ اؾطٗب٠٧ ٝ ٨ًل٨ت ضا ٛؿجت ث٠ ؾب٧ط ضهجب٧كبٙ تدطث٠ ٦ٗ

 ١٥ب قٞز ٝ زٕٝ ا٠ٌٜ٧ ا٧ٚ ًبضًٜبٙ ثطا٥ پؿتاؾتؼساز١ب ٦ٗ ع٨آٗ ت٨اخطا٥ ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ٗؤثط ثبػث ًؿت ٝ ٢ِٛساض٥ ٗٞكو

                                                             
1 Sustainable Development 
2 Rop 
3 Stockholm 
4 Rio 
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6 Tousan 
7 Farndale, E.; Kelliher, C.; Hope-Hailey, V 
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 ..... ت٨ٗؿئٞٓ ٦بٛد٨ثب ٛوف ٗ ساض٧اؾتؼساز ثط تٞؾؼ٠ پب ت٧ط٧ٗس ط٨تأث

ٗحٞض٥ اؾت ٠ً تٞخ٠ قٞٛس؛ ٝ ٗٞضز زٕٝ ٗجحث٦ اؾت ٠ً اٗطٝظٟ تحت ػٜٞاٙ ٗس٧ط٧ت خبٛك٨ٚس٥ زض آ٧ٜسٟ اٛتربة ٨ًٔ٦ٗ

 تٞاٛس ٦. ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ض٧ٌٝطز٥ خس٧س٥ اؾت ٠ً ٗ(2010، 1)تبٝض ٝاؾتٞٙ ١ب ضا ث٠ ذٞز خٔت ًطزٟ اؾت ثؿ٨بض٥ اظ ؾبظٗبٙ

 ضٝٚ ٧ٛ٘ب٧س اظاوبط ضؼق ٝ اقٌبلات ٝاضز ثط ض٧ٌٝطز١ب٥ ؾٜت٦ ضا ٗطتلغ ٦ٗتح٦ٓٞ زض ٗس٧ط٧ت ؾطٗب٠٧ اٛؿب٦ٛ ا٧دبز ٛ٘ٞزٟ ٝ ٛ

ؾبظ٥ ا٧طا٦ٛ پ٨ك٢ٜبز قٞز. آجت٠ ثطا٥ پ٨بزٟ ١٥ب ػٜٞاٙ ٧ي اثعاض ٜٗبؾت زض ًٜبض ٗس٧ط٧ت ٜٗبثغ اٛؿب٦ٛ ؾٜت٦ زض ؾبظٗبٙ ث٠ تٞاٛس ٦ٗ

١ب پؽ اظ ٗست ًٞتب٦١ ا٧ٚ ض٧ٌٝطز ثؿ٨بض ٢ٖٗ ضا بٙض٧ع٥ قٞز، زض ؿ٨ط ا٧ٚ نٞضت ؾبظ١ٗب، ثطٛب٠ٗٗس٧ط٧ت اؾتؼساز زض ؾبظٗبٙ

٨ٛبظ زاضز ٠ً ١سف آٙ،  ٜٗس ث٨بٙ ًطز ٠ً ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ٧ي ز٧سُبٟ ؾبٗبٙ(، 2010) 3.ًب١بٙ(2018، 2)ثب١بٙ كطاٗٞـ ذٞا١ٜس ًطز

ٜٗبثغ اٛؿب٦ٛ زض ؾغح ٗٞضٞػبت ٗس٧ط٧ت  ٧ٚتط تؼبْٗ پ٧ٞب ث٨ٚ ثؿ٨بض٥ اظ كطا٧ٜس١ب ٝ ٝظب٧ق اؾت. ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ٦ٌ٧ اظ ٢ٖٗ

ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز اع٨ٜ٘بٙ حبنْ  ٥ط٨ًبضُ . ثب ث٠ضٝز ١٦ب ث٠ ق٘بض ٗ خ٢بٙ اؾت ٝ ١ٜٞظ ١ٖ ٦ٌ٧ اظ ٗؿبئْ ٢ٖٗ زض ثؿ٨بض٥ اظ ؾبظٗبٙ

. (2017، 4)ًطٕ ٝ ١ٌ٘بضاٙ ١ب٥ ٧ٝػٟ زض قـْ ٜٗبؾت هطاض ذٞا١ٜس ُطكتقٞز ٠ً ١ط ٧ي اظ ًبضًٜبٙ، ثباؾتؼساز١ب ٝ تٞاٛب٦ٗ٦٧

ٗغبثن ثب قطا٧ظ زض حبّ تـ٨٨ط  ٥ط٧پص ػٜٞاٙ ٧ي اثعاض ٗس٧ط٧ت٦، ؾجت تٞاٜٛ٘س قسٙ ٗس٧طاٙ قسٟ ٝ ٛٞػ٦ اٛؼغبف اؾتؼساز ث٠ ٗس٧ط٧ت

اظ  ع٧ت٘ب هبثْ ٦ضٝقٜ زاضٛس، ث٠ ٦ؾبظٗبٛ ساض٠ً٧ ؾبثو٠ ٗثجت٦ زض ا٧دبز ٝ تسإٝ تٞؾؼ٠ پب ١ب٦٧ؾبظٗبٙٛ٘ب٧س. ثبظاض ضا ا٧دبز ٦ٗ

١ب٥ ضٝق٦ٜ ثطا٥ ١سا٧ت كطآ٧ٜس١ب٥ تٞؾؼ٠ ١ب اؾتطاتػ٥. ا٧ٚ ُطٟٝ اظ ؾبظٗبٙ(1400طاض  ٝ ٨ٌٛرٞاٟ، )٢ٗ ز٧ِط ١ؿتٜس ١٥ب ؾبظٗبٙ

 ضٝز١ب ث٠ ق٘بض ٦ٗ ١ب٥ ثبضظ آًٙٝبض اظخ٠ٔ٘ ٧ٝػ٦ُ ١ب٥ ًؿتپب٧ساض ذٞز زاقت٠ ٝ ا٧دبز اضتجبط ٨ٗبٙ تٞؾؼ٠ پب٧ساض ٝ اؾتطاتػ٥

تٞؾؼ٠ پب٧ساض ٝ ا١ساف آٙ ث٠ نٞضت٦ ١٘ب١َٜ ٝ ٧ٌپبضچ٠ زض ؾبذتبض  ١٥ب ت٨. ػلاٟٝ ثط ا٧ٚ كؼبٓ(1399)ذ٨ٜلط ٝ ١ٌ٘بضاٙ، 

 ٗصًٞض تٔو٦ ًطز ١٥بثرك٦ اظ ٛحٟٞ كؼب٨ٓت ؾبظٗبٙ تٞاٙ ١٦ب ت٨ٜسٟ قسٟ اؾت. تٞؾؼ٠ پب٧ساض ضا ٗ ؾبظٗب٦ٛ ٝ كطآ٧ٜس١ب٥ ٗس٧ط٧ت٦ آٙ

١ب اؾت.  ٧ت اؾتؼساز٧بث٦ زض ؾبظٗبٙ. ثرف ٜٗبثغ اٛؿب٦ٛ ٗؿئّٞ عطاح٦ ٝ ٗس٧ط٧ت كطآ٧ٜس١ب٥ ٨ًٔس٥ ٗس٧ط(2014، 5)آد٨ٜج٦

 ٥ا تجغ آٙ ٛوف ػ٘سٟ ذٞز ضٝاج ز١س ٠ً ث٠ ١٥ب ت٨زض كطآ٧ٜس١ب ٝ كؼبٓ ٥ا ٠ُٛٞ ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ٜٗبثغ اٛؿب٦ٛ ثب٧س تٞؾؼ٠ پب٧ساض ضا ث٠

ٝ ثطا٧ٞ ٝ  ( 2008ف )ٝ ١ٌ٘بضاٛ ١6ب٥ تٞؾؼ٠ پب٧ساض زض ؾطاؾط ؾبظٗبٙ ث٠ ػ٢سٟ ث٨ِطز. ثطا٧ٞز٦١ كطآ٧ٜس١ب ٝ اؾتطاتػ٥زض قٌْ

تط زض ٗس٧ط٧ت ٗح٨غ٦ ١ب٥ پ٨كطكت٠پ٦ ثطزٛس ٠ً ٗس٧ط٧ت ؾجع ٜٗبثغ اٛؿب٦ٛ ٝ تٞؾؼ٠ پب٧ساض ثطا٥ اتربش ت٨ٌٜي (،2007ف )١ٌ٘بضاٛ

)٧ُٜٝٞساضاخٞٓٞ ٝ  تط ٨ٛبظٜٗس پكت٨جب٦ٛ ٜٗبثغ اٛؿب٦ٛ اؾتاظ ا٨٘١ت ثبلا٦٧ ثطذٞضزاض اؾت. تٞؾؼ٠ ٗحهٞلات ثب تأث٨ط ٗح٨غ٦ پب٨٧ٚ

 ًٜٜس. ١ب٥ ان٦ٔ اؾت ٠ً اظ عط٧ن آٙ، ٜٗبثغ اٛؿب٦ٛ اظ ٗس٧ط٧ت ٗح٨غ٦ پكت٨جب٦ٛ ٦ٗٝ آٗٞظـ ٗح٨غ٦ ٦ٌ٧ اظ ضٝـ (2004 ،7ز٦ٔ٧

٧ي ٛوغ٠ قطٝع ٜٗبؾت ثطا٥ ٗس٧طاٙ ٜٗبثغ اٛؿب٦ٛ ث٠ ػ٢سٟ ُطكتٚ ٛوك٦ ػ٘سٟ زض تسإٝ تٞؾؼ٠ پب٧ساض زض تٞاثغ ٝ ٝاحس١ب٥ تحت 

ٜٗل٦  طات٨ٜٗظٞض پ٨ك٨ِط٥ ٝ اختٜبة اظ تأث ػسٕ اؾتلبزٟ اظ ٌٗبتجبت ًبؿص٥ ث٠ًٜتطّ ا٧ٚ ثرف اؾت؛ اٗب ا٧ٚ ث٠ ٗؼ٦ٜ 

ٝ كطآ٧ٜس١ب٥ تٞؾؼ٠ پب٧ساض ثطا٥ كطآ٧ٜس١ب٥ ػ٘سٟ حٞظٟ ٗس٧ط٧ت ٜٗبثغ  ١ب ت٨آٙ ٨ٛؿت، ث٠ٌٔ ث٠ ٗؼ٦ٜ عطاح٦ كؼبٓ ٦غ٨ٗح ؿت٧ظ

ٗعز، اضظ٧بث٦ ػٌ٘ٔطز ٧ب تٞؾؼ٠ قـ٦ٔ ًبضًٜبٙ ٝ ٗطتجظ ثب ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز١ب ٛظ٨ط اٛتربة ٛب ١٥ب ت٨اٛؿب٦ٛ اؾت. ثطا٥ ٗثبّ كؼبٓ

ٜٗظٞض ً٘ي ث٠  ِٛط ث٠. تٞاٛب٦٧ اٛدبٕ ٧ي اؾترسإ آ٧ٜسٟ(2015، 8)اث٨ط آٗٞظـ آٛبٙ ثب٧س ث٠ ثرك٦ اظ كطآ٧ٜس ُع٧ٜف تجس٧ْ قٞز
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 17-1، صص 1400 پاییز ، چهارمسال ، دوره اول، 21شماره 

ثط كطآ٧ٜس  ٥طُصاض٨ط تأثپ٨كجطز تٞؾؼ٠ پب٧ساض ثب٧س ثرك٦ اظ كطآ٧ٜس اؾترسإ تٔو٦ قٞز. ػلاٟٝ ثط ا٧ٚ اضظ٧بث٦ ًبضًٜبٙ كؼ٦ٔ اظٛظ

ًٜس، ثب٧س ث٠ ١ب٥ ٗطتجظ ثب ُؿتطـ تٞؾؼ٠ پب٧ساض زض ؾبظٗبٙ ضا تك٧ٞن ٝ تو٧ٞت ٦ٗتٞؾؼ٠ پب٧ساض ٝ ا٧دبز اثعاض١ب٦٧ ٠ً تلاـ

اًٜٞٙ ضٝاج  ١ب٦٧ ١ٖآجت٠ ثب٧س اقبضٟ ًطز ٠ً چ٨ٜٚ ٧ٝػ٦ُ (.1389، پٞضاكٌبض٥) ١ب تجس٧ْ قٞزؾبظٗبٙ ٥ زٟ ثرك٦ اظ ؾ٨ؿتٖ پبزاـ

حٞظٟ ٜٗبثغ  ١٥ب ت٨ٗس٧طاٙ اضقس، ٗٞضزٗغبٓؼ٠ تٞؾؼ٠ پب٧ساض زض كؼبٓ ١٥ب ١ب ٛساضٛس. ثط اؾبؼ ُلت٠ ١ب ٝ قطًت ؾبظٗبٙ ٜسا٦ٛ زض چ

١ب٥ ١ب٥ تٞؾؼ٠ پب٧ساض ضا ثب ؾ٨ؿت١ٖب تٞاٛب٦٧ ازؿبٕ ثطٛب٠ٗ ثؿ٨بض٥ اظ ؾبظٗبٙ ٦عٞضًٔ ؾبظٗبٙ آٛبٙ ُٜدبٛسٟ ٛكسٟ اؾت. ث٠ اٛؿب٦ٛ

ثؿ٨بض پ٨چ٨سٟ ٝ ٛبٗغ٘ئٚ كؼب٨ٓت  ًٝبض ًؿت١ب٥ اٗطٝظ٥ زض ٧ي ٗح٨ظ ؾبظٗبٙ. (2014، 1)تؿَٜ ٦ ذٞز ٛساضٛسٗس٧ط٧ت ٜٗبثغ اٛؿبٛ

، 2ثبقس )پبٛت٨ٌٔٞ ٝ ١ٌ٘بضاٙٛلؼبٙ ٗرتٔق ١٦ٗب٥ ش٦٧ُٞ٥ ث٠ تـ٨٨طات ٗح٨غ٦ ٝ ثطآٝضزٙ ٨ٛبظ١ب ٝ ٓطظـ٠ً ٗؿتٔعٕ پبؾد ًٜٜس ٦ٗ

اضظـ ان٦ٔ ثطا٥ ٛكبٙ زازٙ تؼ٢س ذٞز ث٠ ٗكتط٧بٙ، ًبضًٜبٙ، ؾ٢بٗساضاٙ ٝ  ػٜٞاٙ ث٠پص٧ط٥ اخت٘بػ٦ ضا ١ب ٗؿئ٨ٓٞت(. ؾبظٗب2016ٙ

 ٗثبّ ػٜٞاٙ ث٠ا٥ ضطٝض٥ ٨ٛؿت. پص٧ط٥ اخت٘بػ٦ ٗو٠ٓٞز١س ٠ً ٗؿئ٨ٓٞتًٜٜس. ازث٨بت پ٨ك٨ٚ ٛكبٙ ٦ٗٛلؼبٙ اتربش ٦ٗؾب٧ط ش٥

ُصاض٥ ُصاض٥ ًٜٜس؛ چطا٠ً ا٧ٚ ؾطٗب٠٧خت٘بػ٦ ؾطٗب٠٧پص٧ط٥ ا١ب ٛجب٧س زض ٗؿئ٨ٓٞتز١س ٠ً ؾبظٗبٙز٧سُبٟ ٛئًٞلاؾ٨ي ٛكبٙ ٦ٗ

، 3ز١س )ثبٌٛط ٝ ١ٌ٘بضاٙظ٧بٙ ٛؿجت ث٠ ضهجب٥ ذٞز هطاض ٦ٗ ت٨ٗٞهؼ١ب ضا زض ١ب٥ ؾبظٗبٙ قسٟ ٝ ؾبظٗبٙثبػث اكعا٧ف ١ع٠ٜ٧

پص٧ط٥ اخت٘بػ٦ اظ اؾت. ٗؿئ٨ٓٞت قسٟ اٛدبٕپص٧ط٥ اخت٘بػ٦ ٗغٔٞة ٗؿئ٨ٓٞت ط٨تأث(. زض ٗوبثْ ٗغبٓؼبت ٗتؼسز٥ زاّ ثط 2014

ز١س زؾتطؾ٦ ث٢تط٥ ث٠ ثبظاض ثطا٥ اٌٗبٙ ٦ٗ ١ب آٙعط٧ن ث٢جٞز زؾتطؾ٦ ث٠ٜ٨٢ ٜٗبثغ ثبػث اكعا٧ف اضظـ ؾبظٗبٙ قسٟ ٝ ١٘چ٨ٜٚ ث٠ 

 4ٝزٝى ٝ زضاٝظ تٞؾظاضائ٠ ٗحهّٞ ٝ ذسٗبت ذٞز زاقت٠ ٝ ًبضًٜبٙ ثب اؾتؼساز ضا حلظ ًٜٜس. تئٞض٥ ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ٠ً 

قٞز ٝ ٌٗ٘ٚ اؾت ؾبظٗبٙ ضا زض ًٜس ٠ً ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ٜٗدط ث٠ ػٌ٘ٔطز اخت٘بػ٦ ثبلا ٦ٗپ٨ك٢ٜبز ٦ٗ(، ٗغطح قس 1997)

١ب ث٠ ا١ساف ذٞز ٠ً حساًثطؾبظ٥ ؾبظز ٠ً ؾبظٗبٙزؾت٨بث٦ ث٠ ػٌ٘ٔطز ثبلا ً٘ي ًٜس. ػٌ٘ٔطز اخت٘بػ٦ ثبلا ٗؿ٨ط٥ ضا ٨٢ٗب ٦ٗ

٠ً ٗس٧طاٙ اخطا٦٧ ٝ ١٘چ٨ٜٚ ؾ٢بٗساضاٙ ؾب٨ٓب٠ٛ ٗجبٓؾ ظ٧بز٥ ضا  اضظـ ؾبظٗبٙ اؾت، زؾت ٧بثٜس. تحو٨وبت ٗرتٔق ٛكبٙ زاز

١ب ثب٧س پص٧ط٥ اخت٘بػ٦ ؾبظٗبٙا٨٘١ت ٗؿئ٨ٓٞت ضٝٚ ٧اظاًٜٜس. پص٧ط٥ اخت٘بػ٦ ١٦ٗب٥ ٗطثٞط ث٠ ٗؿئ٨ٓٞتنطف كؼب٨ٓت

پص٧ط٥ اخت٘بػ٦ ث٠ ٛلغ ٧ب ضطض ١ٜٞظ ٗؼٕٔٞ ٨ٛؿت ٠ً ٗؿئ٨ٓٞت ٝخٞزٚ ٧ثباتحو٨وبت ظ٧بز  ضؿٖ ث٠هطاض ٨ُطز.  س٨تأًٗٞضز  ف٨اظپ ف٨ث

-ُصاض٥ ٦ٗپص٧ط٥ اخت٘بػ٦ ؾطٗب٠٧چ٠ِٛٞ زض ٗؿئ٨ٓٞت ثباؾتؼسازؾبظٗبٙ ثبقس. ١سف ان٦ٔ ا٧ٚ اؾت ٠ً ٗكرم قٞز ٠ً ٗس٧طاٙ 

ان٦ٔ  ؾؤاّ، قسٟ ُلت٠تط ١ؿتٜس.  ثب تٞخ٠ ث٠ ٗجبحث اظ ٜٗبثغ ؾبظٗبٙ ٗٞكن اؾتلبزًٟؿب٦ٛ ١ؿتٜس ٠ً زض  ثباؾتؼسازًٜٜس. ٗس٧طاٙ 

 اؾت؟ ٗؤثطپص٧ط٥ اخت٘بػ٦، پػ١ٝف حبضط ا٧ٚ اؾت ٠ً آ٧ب ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ثط تٞؾؼ٠ پب٧ساض ثب ٛوف ٨ٗبٛد٦ ٗؿئ٨ٓٞت

 ادبیبت ي پیطیىٍ پضيَص -2

قٞز ظ٧طا ا٧ٚ ٗٞضٞع ١ٖ ثطا٥ ًبضًٜبٙ ٝ ١ٖ ثطا٥ ًبضثطزٟ ٦ٗ ػٜٞاٙ ٧ي ٗل٢ٕٞ ضا٧ح زض چطذ٠ ؾبظٗبٙ ث٠ ٝاغٟ ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ث٠

آٝضز ٠ً ١ط ٧ي اظ ًٝبض، ث٠ ٧ي اٛساظٟ ؾٞزٜٗس اؾت. ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ا٧ٚ اع٨ٜ٘بٙ ضا ث٠ ٝخٞز ٦ٗ طا٥ ًؿتٗس٧طاٙ ٝ ١ٖ ث

 ػلاٟٝ ٗعا٧ب٥ خجطاٙ ذسٗت، ٜٗهلب٠ٛ ٝ ػبزلا٠ٛ اؾت. اٛس، ث٠ ٧ٝػٟ زض قـْ ٜٗبؾت هطاضُطكت٠ ١٥ب ًبضًٜبٙ، ثباؾتؼساز١ب ٝ ٢ٗبضت

١ب٥ قـ٦ٔ ث٢تط، زضٝٙ ٝ ث٨طٝٙ ؾبظٗب٦ٛ، ٧ي ػبْٗ تحط٧ي كعا٧ٜسٟ ثطا٥ كطنت ػٜٞاٙ ١ب قلبف اؾت ٝ ث٠ ١٘چ٨ٜٚ ٗؿ٨ط قـ٦ٔ آٙ

١ب اؾت.  ٝ ٢ٗبضت ٦اٛؿبٛ ٤٧ؾـطٗب ٤تٞؾؼ ٥ث٠ ذهٞل ٗساضؼ زض ضاؾـتب ٦اؾـتؼساز زض ٗؤؾؿـبت آٗٞظق ت٧ط٧ًٜس. ٗـسػْ٘ ٦ٗ

ضا ثطا٥ ح٘ب٧ت ٝ تٞاٜٛ٘سؾبظ٥ ٗس٧طاٙ ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز، كطا٧ٜس١ب ٝ اثعاض١ب٥ ٜٗبؾج٦ (. 2021)ػع٧ع٥، ػعت٦ ٝ  ٗح٘س زاٝز٥،
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 ..... ت٨ٗؿئٞٓ ٦بٛد٨ثب ٛوف ٗ ساض٧اؾتؼساز ثط تٞؾؼ٠ پب ت٧ط٧ٗس ط٨تأث

٠ً اظ ًبضًٜبٙ ذٞز چ٠ اٛتظبض١ب٦٧ ثب٧س زاقت٠ ثبقٜس، ٠ً ا٧ٚ اٗط ٗٞخت ث٢جٞز ضٝاثظ  بثٜس٧ ١٦ب زضٗ آٙ خ٢تٚ ٧آٝضز. اظاكطا١ٖ ٦ٗ

قٞز ثطذٞضزاض ٦ٗاظ ٧ي ٛطخ ثبظُكت ؾطٗب٠٧ ثبلا  ،ؾٞ ي٧ُصاض٥ زض ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز اظ ؾبظٗبٙ ثب ؾطٗب٠٧ د٨٠قٞز. زضٛتًبض٥ ٦ٗ

ٝ اظ ؾ٦٧ٞ ز٧ِط، ٗد٘ٞػ٠ اؾتؼساز١ب٥ ُٞٛبُٞٙ ضا زض ؾبظٗبٙ ذٞا١س زاقت. زض چ٨ٜٚ قطا٧غ٦ ؾبظٗبٙ اظ ٗعا٧ب٥ ٨ٛط٥ٝ ًبض 

ط ؾبظٗبٙ ض٥ٝ اؾتؼساز١ب ؾطٗب٠٧ (.1394، ػطة پٞض) ثطزث٢طٟ ٦ٗ ع٨ٟچبثي ٝ ثباِٛ قٞز. ُصاض٥ ٌٜٛس ثب ضًٞز ٝ ضذٞت ضٝثطٝ ٦ٗاُ

-اٛس. ٦ٓٝ زض هطٙ ث٨ؿت ٝ ٧ٌٖ اظ ؾ٠ ٗٞضز ثبلا ؾطٗب٠٧ُصاض٥ ًطزٟٝ اكطاز ؾطٗب٠٧ ١بٚ ٨تٜس ٠ً ض٥ٝ كٜبٝض٥، ٗبق١ؿ ١٦٧ب ؾبظٗبٙ

ُصاض٥ ض٥ٝ اكطاز ثب٧س زهت ػْ٘ ث٠ ذطج ، ٗس٧ط٧ت زض ؾطٗب٠٧حبّٚ ٧تط ثٞزٟ اؾت. ثبا ُصاض٥ ض٥ٝ اكطاز اظ ٠٘١ اضظقٜ٘ستط ٝ ٢ٖٗ

 ُصاض٥ ثط ض٥ٝٝ ؾطٗب٠٧ سقس١٨ٟب٥ آٛبٙ ثب ٨ٛبظ١ب٥ ؾبظٗبٙ ٗغبثوت زاقت٠ ثبقس. زاٛف ت٦ٓٞز١س ٝ اكطاز٥ ضا اٛتربة ًٜس ٠ً تٞاٛب٧

ػطة ) ز١س ٝ ٨ًٔس ان٦ٔ ٗٞكو٨ت ؾبظٗب٦ٛ هطٙ ث٨ؿت ٝ ٧ٌٖ ٨٘١ٚ ػٞاْٗ اؾتاؾتؼساز١ب ٗحٞض ثبظُكت اؾتؼساز١ب ضا تك٨ٌْ ٦ٗ

 (.1394، پٞض

: ًٜس ٦، تؼط٧ل٦ اؾتبٛساضز اظ تٞؾؼ٠ پب٧ساض ضا ثس٧ٚ قطح اضائ٠ ٗ"تٜٔس٨ً٘ؿ٨ٞٙ ثطٛ "آ٧ٜسٟ ٗكتطى ٗب "١ط٧ؽ ث٠ ٛوْ اظ ُعاضـ 

تٞاٛب٦٧ ا٧دبز تٞؾؼ٠ ثطا٥ اع٨ٜ٘بٙ اظ ا٠ٌٜ٧ ٨ٛبظ١ب٥ ٛؿْ حبضط ثسٝٙ ث٠ ذغط اٛساذتٚ تٞاٛب٦٧ ٛؿْ آ٧ٜسٟ ثطا٥ ضكغ ٨ٛبظ١ب٧كبٙ 

 . ٥ٝ ٗؼتوس اؾت ٠ً تٞؾؼ٠ پب٧ساض زاضا٥ ؾ٠ خٜج٠ ث٠ قطح ظ٧ط اؾت:قٞز ٦ثطعطف ٗ

 ػٞاْٗ ظ٧طثٜب٦٧ ٝ ذسٗبت٦: ثب٧س ٧ي ٛظبٕ پب٧ساض ػٞاْٗ ظ٧طثٜب٦٧ ٝ ذسٗبت٦ ٝ اهتهبز٥ تٞاٛب٦٧ آٙ ضا زاقت٠ ثبقس ٠ً: -1

 ًبلا١ب ٝ ذسٗبت ضا ث٠ نٞضت٦ ٗسإٝ تأ٨ٗٚ ًٜس،  (آق 

 ذبضخ٦ اؾتلبزٟ قٞز ٝ  ١٥ب زض ؾغٞح زٝٓت٦، ً٘تط اظ ٝإ (ة

 قٞز، ًٞقب ثبقس؛بز ًكٞض ٠ً ثبػث ث٢جٞز ًكبٝضظ٥ ٝ ؾب٧ط نٜب٧غ ٦ٗاظ اهته ١٦٧ب زض ا٧دبز تؼبزّ ٨ٗبٙ ثرف (ج

ٜٗبثغ پب٧ساض ذٞز ضا حلظ ًٜس، اظ ٗهطف  ٦غ٨ٗح ؿت٧: ثب٧س ٧ي ٛظبٕ پب٧ساض ظ٦غ٨ٗح ؿت٧ظ ٥ط٨ُٖ ٨ػٞاْٗ ٗس٧ط٧ت٦ ٝ ته٘ -2

-١ب ؾطٗب٠٧ ١ب ضا قٜبؾب٦٧ ٝ زض آٙ ١ب٥ آٙت٢ٜب زض ٗٞاهؼ٦ اؾتلبزٟ ًٜس ٠ً ث٠ ز٨ْٓ ط٧ٛبپص س٧ٜٗبثغ ثپط٨١عز، اظ ٜٗبثغ تدس اظحس ف٨ث

 ُصاض٥ ًطزٟ ثبقس؛

ػٞاْٗ كط٦ِٜ١ ٝ آٗٞظق٦ ٝ اخت٘بػ٦: ثب٧س ٧ي ٛظبٕ پب٧ساض اخت٘بػ٦ ث٠ ثطاثط٥ تٞظ٧غ زؾت ٧بثس ٝ ذسٗبت اخت٘بػ٦ ًبك٦  -3

 (.2000، 1ضز )١ط٧ؽؾ٨بؾ٦ ضا كطا١ٖ آٝ ١٥ب ٦٧قبْٗ ؾلاٗت، ث٢ساقت، آٗٞظـ، ثطاثط٥ خٜؿ٨ت٦، ٗكبضًت ٝ پبؾرِٞ

تٞاٙ ُلت ٗؿئ٨ٓٞت  آٙ ؾبظٗبٙ زاضز. ٦ٗ ١٥ب ت٨اخت٘بػ٦ ًبضًٜبٙ ٧ي ؾبظٗبٙ تأث٨ط ٗؿتو٨ٖ ظ٧بز٥ زض ٗٞكو ٥ط٧پص ت٨ٗؿئٞٓ

١ب٥  ١ب٥ ٗكتطى اٛؿب٦ٛ ٝ ٗح٨غ٦ زض ٨ٗبٙ ًبضًٜبٙ زض اٛدبٕ كؼب٨ٓت ١ب، ثبٝض١ب ٝ زاٛف اخت٘بػ٦ ػجبضت اؾت اظ ٗد٘ٞػ٠ اضظـ

 تٞاٜٛس ٦زض خبٗؼ٠ اٗطٝظ٥، ثطذ٦ اظ ًبضًٜبٙ ث٠ ذبعط ضػب٧ت ٌٛطزٙ ٗؿئ٨ٓٞت ذٞز ٗ .اكعٝزٟ اضظـٗؼغٞف ث٠ ت٨ٓٞس ٝ ٧ب ا٧دبز 

١ب ٛتٞاٜٛس ثب كطآ٧ٜس١ب٥  ز١ٜس اكطاز٥ ٠ً زض ؾبظٗبٙ ذٞز زاقت٠ ثبقٜس. ٗغبٓؼبت ٛكبٙ ٦ٗ ١٥ب تأث٨طات ٛبٗغٔٞث٦ ثط ؾبظٗبٙ

نٞضت نح٨ح اٛدبٕ ِٛطكت٠ ثبقس، احؿبؼ  ١ب ث٠ ط٥ ؾبظٗب٦ٛ زض آٙپص٧ ، اٛغجبم پ٨سا ًٜٜس ٝ ٧ب ث٠ تؼج٨ط٥ خبٗؼ٦٠ؾبظٗبٛ زضٝٙ

ًبضقبٙ ضا زٝؾت ٛساقت٠ ٝ اػتوبز٥ ث٠ ا١ساف ٝ  س٧سٝقب١٧ب ث٠ ؾبظٗبٙ ٗتجٞػكبٙ ثؿ٨بض ًٖ اؾت ٝ اكطاز چٜب٠ٌٛ ثب ٝكبزاض٥ آٙ

 ز.١ب زض ؾبظٗبٙ ذٞا٨١ٖ ثٞ آٙ ٧ٜ٦ػسٕ ًبضآكط ت٧ٝ زض٢ٛب ٦٧آٗسٙ ًبض آ  قب١س پب٨٧ٚ د١٨٠ب٥ ؾبظٗبٙ ٛرٞا١ٜس زاقت. زضٛت اضظـ

ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ٜٗبثغ اٛؿب٦ٛ ثط تٞؾؼ٠ پب٧ساض ثب ٛوف ٗتـ٨ط ٨ٗبٛد٦  ط٨تأث(، زض پػ١ٝك٦ ث٠ ثطضؾ٦ ٢ٗ1400طاض ٝ ٨ٌٛرٞاٟ )

. ضٝـ تحو٨ن تٞن٨ل٦ ٝ پ٨٘ب٧ك٦ ٝ خبٗؼ٠ آٗبض٥ ٠٨ًٔ ًبضًٜبٙ پطزاذتٜس ؿت٧ظ ظ٨ٗؿئ٨ٓٞت اخت٘بػ٦ زض ؾبظٗبٙ حلبظت اظ ٗح
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 17-1، صص 1400 پاییز ، چهارمسال ، دوره اول، 21شماره 

ػٜٞاٙ ٠ٛٞ٘ٛ  ٛلط ث٠ ٠ً210 ثط اؾبؼ خسّٝ ٗٞضُبٙ تؼساز  ثبقس ٦ٛلط ٗ 460اؾت ٠ً تؼسازقبٙ  ؿت٧ظ ظ٨ٗبٙ حلبظت اظ ٗحؾبظ

١ب اظ پطؾكٜب٠ٗ اؾتلبزٟ ٝ ضٝا٦٧ آٙ اظ عط٧ن ضٝا٦٧ ١ِ٘طا ٝ پب٧ب٦٧ آٙ ثب ضط٧ت آٓلب٥  زازٟ ٥آٝض ٜٗظٞض خ٘غ اٛتربة قسٛس. ث٠

خصة ٝ اؾترسإ ٨ٛط٥ٝ ٗؿتؼس،  ز١س ٦آظٗٞٙ قس ٝ ٛتب٧ح ٛكبٙ ٗ ١ب ٨٠زلات ؾبذتبض٥، كطضٗؼب ٥ؾبظ قس. ثب ٗسّ س٨ًطٝٛجبخ تبئ

اؾتؼساز، تٞؾؼ٠ اؾتؼساز، ا٧دبز ٝ حلظ ضٝاثظ ٗثجت ٝ ٢ِٛساض٥ اؾتؼساز١ب ثط  ٥ط٨ًبضُ قٜبؾب٦٧ ٝ تل٨ٌي ًبضًٜبٙ ٗؿتؼس، ث٠

س٧ط٧ت اؾتؼساز ٜٗبثغ اٛؿب٦ٛ ثط تٞؾؼ٠ پب٧ساض ثب ٛوف زاضٛس ١٘چ٨ٜٚ ٗ ط٨تأث ؿت٧ظ ظ٨ٗؿئ٨ٓٞت اخت٘بػ٦ زض ؾبظٗبٙ حلبظت اظ ٗح

(، زض پػ١ٝك٦ ث٠ 1399ت. ذ٨ٜلط ٝ ١ٌ٘بضاٙ )اؾ طُصاض٨تأث ؿت٧ظ ظ٨ٗتـ٨ط ٨ٗبٛد٦ ٗؿئ٨ٓٞت اخت٘بػ٦ زض ؾبظٗبٙ حلبظت اظ ٗح

ؼساز١ب ٝ تٞؾؼ٤ اثطثرف ػٜٞاٙ ٧ي ضا١ٌبض ٝ ضا١ٜ٘ب ثطا٥ حلظ اؾت ا٥ِٞٓ ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ثب تأ٨ًس ثط تٞؾؼ٠ ٝ ٢ِٛساقت، ث٠اضائ٠ 

ٝپطٝضـ ثٞز ٠ً  ٛظطاٙ، اؾتبزاٙ ٝ ٗس٧طاٙ اضقس حٞظ٣ ٜٗبثغ اٛؿب٦ٛ زض آٗٞظـ خبٗؼ٤ پػ١ٝف، ت٘بٕ نبحتپطزاذتٜس.  ١ب قب٧ؿت٦ِ

 ٨٠٘ٛلط اظ آٛبٙ ٗهبحج٠ قس. اثعاض پػ١ٝف ٗهبحج٠ ٛ 22ٛظط٥ ٗجت٦ٜ ثط ٠ُٓٞٔ ثطك٦ ثب  -٨ُط٥ ١سكٜ٘س ثب اؾتلبزٟ اظ ٠ٛٞ٘ٛ

١ب٥ ٨ًل٦ اظ ضٝـ ًسُصاض٥ اؾتلبزٟ قس. ٛتب٧ح پػ١ٝف ٛكبٙ زاز ٠ً تٞؾؼ٠ ٝ  ٧بكت٠ ٨ْٝتحٔ ٧٠ثٞز. ثطا٥ تدع ت٠بك٧ؾبذتبض

؛ ؾ٨ؿتٖ ٦ػٜٞاٙ ػٞاْٗ ػٔ ػٜٞاٙ ٗو٤ٓٞ ٗحٞض٥؛ ػٞاْٗ ؾبظٗب٦ٛ، ػٞاْٗ قـ٦ٔ، ٧بز٨ُط٥ ؾبظٗب٦ٛ ٝ ٜٗبثغ ث٠ ٢ِٛساقت اؾتؼساز ث٠

١ب٥  ػٜٞاٙ ضا١جطز١ب؛ ٗو٠ٓٞ ٗحٞض ث٠ پطٝض٥ ٝ اضظ٧بث٦ ػٌ٘ٔطز قب٧ؿت٠ ، خبٛك٦٧ٚ٨ٝ زاٛف ُطا ٦٧ُط١ب ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز، پػ١ٝف

؛ ثٔٞؽ ؾبظٗب٦ٛ ٦ؾبظٗبٛ ػٜٞاٙ ثؿتط، ؾبذتبض ٝ كط١َٜ ١ب٥ ٗس٧ط٧ت ٜٗبثغ اٛؿب٦ٛ ث٠ ِٛبٟ ٝ ِٛطـ ث٠ ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ٝ اؾتطاتػ٥

٦٘٧ ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز زض ضاؾتب٥ تٞؾؼ٠ ٝ ٢ِٛساقت ُط ٝ پ٨بٗس١ب٥ كطز٥ ٝ ؾبظٗب٦ٛ زض ا٥ِٞٓ پبضازا ػٜٞاٙ قطا٧ظ ٗساذ٠ٔ ث٠

 ط٨ٛوف ٨ٗبٛد٦ تؼ٢س ؾبظٗب٦ٛ زض تأث(، زض پػ١ٝك٦ ث٠ ثطضؾ٦ 1399ت. خ٨ٔ٨ٔبٙ )قسٟ اؾ ٝپطٝضـ ٗغطح اؾتؼساز١ب زض آٗٞظـ

ثب اؾتٜبز ث٠  ٥ تٞن٨ل٦ ٝ اظ ٛٞع تح٦ٔ٨ٔث٠ ق٨ٟٞ ٗغبٓؼ٠ا٧ٚ پطزاذتٜس.  ١ب٥ اٛؿب٦ٛ ثط تٞؾؼ٠ پب٧ساض ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ؾطٗب٠٧

ا٥ ث٠ ثطضؾ٦ تأث٨ط ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ٜٗبثغ اٛؿب٦ٛ ثط تٞؾؼ٠ پب٧ساض ثب ٛوف ٨ٗبٛد٦ تؼ٢س ؾبظٗب٦ٛ پطزاذت٠ اؾت. ٗغبٓؼبت ًتبثرب٠ٛ

-ث٨ٚ ًبضًٜبٙ ٝ ؾبظٗبٙ ث٠ ٝخٞز ٦ٗ ٧٠ز١س ٠ً ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ثب ا٧دبز ٗح٨غ٦ ٜٗبؾت، ٧ي تؼ٢س زٝؾٞٛتب٧ح پػ١ٝف ٛكبٙ ٦ٗ

١ب٥ پ٨چ٨سٟ ٝ پ٧ٞب ٨ٛؿت اظ عطك٦ ا٧ٚ اع٨ٜ٘بٙ ضا ٧ٜس آٙ چ٨ع٥ خع ث٢جٞز تؼ٢س ؾبظٗب٦ٛ ٝ حلظ تٞاٙ ضهبثت٦ زض ٗح٨ظآٝضز؛ ٠ً ثطآ

١ب  اٛس، ١٘چ٨ٜٚ ٗؿ٨ط قـ٦ٔ آٙ ٧ٝػٟ زض قـْ ٜٗبؾت هطاضُطكت٠ ١٥ب آٝضز ٠ً ١ط ٧ي اظ ًبضًٜبٙ، ثباؾتؼساز١ب ٝ ٢ٗبضتث٠ ٝخٞز ٦ٗ

 ت٧ًٜٜس ٠ً زض٢ٛب١ب٥ قـ٦ٔ ث٢تط، زضٝٙ ٝ ث٨طٝٙ ؾبظٗب٦ٛ، ػْ٘ ٦ٗكعا٧ٜسٟ ثطا٥ كطنت ػٜٞاٙ ٧ي ػبْٗ تحط٧ي قلبف اؾت ٝ ث٠

(، زض پػ١ٝك٦ ث٠ ثطضؾ٦ اضتجبط ث٨ٚ اؾتؼساز 1398ظازٟ ٝ ثبزآٝض ٢ٜٛس٥ )تو٦ آٝضز.ٗٞخجبت اكعا٧ف تٞؾؼ٠ پب٧ساض ضا كطا١ٖ ٦ٗ

١ب٥ قطًت ع٦ ؾبّ 70 تؼساز٦ُ پطزاذتٜس. زض ا٧ٚ ضاؾتب اٛساظ تئٞض٥ ٛ٘ب٧ٜسپص٧ط٥ اخت٘بػ٦ قطًت اظ چكٖٗس٧ط٧ت٦ ٝ ٗؿئ٨ٓٞت

-پص٧ط٥ اخت٘بػ٦ ضاثغ٠ ٗثجت ٝ ٗؼ٦٦ٜ هطاض ُطكتٜس. ٛتب٧ح ٛكبٙ زاز ٠ً ث٨ٚ اؾتؼساز ٗس٧ط٧ت٦ ٝ ٗؿئ٨ٓٞتٗٞضزثطضؾ 1390تب  1396

كغ ث٨ٚ ٗس٧طاٙ ٝ ؾ٢بٗساضاٙ زاض٥ ٝخٞز زاضز. زض حو٨وت اظ ز٧سُبٟ تئٞض٥ ٛ٘ب٧ٜس٦ُ، ثب اكعا٧ف تٞاٛب٦٧ ٗس٧طاٙ قطًت تضبز ٜٗب

٧بثس. آ٧ٜب ١ب ث٠ ز٨ْٓ ثطهطاض٥ قطا٧ظ ٜٗبؾت ثطا٥ ضقس ٝ تٞؾؼ٠ اكعا٧ف ٥٦ٗ اخت٘بػ٦ قطًتط٧پص ت٨ٗؿئٞٓ ضٝٚ ٧اظاٝ  بكت٧٠ ًب١ف

ػطث٦  ٗتحسٟ اٗبضات پب٧ساض زض ؾبظٗب٦ٛ ػٌ٘ٔطز ثط اؾتؼساز ٗس٧ط٧ت ١٥ب ٨ٟٞق اخطا٥ (، زض پػ١ٝك٦ ث٠ ثطضؾ٦ تأث٨ط2021) 1ٝ آتبٙ

 اٗلاى ١٥ب قطًت زض قبؿْ ٗس٧ط 306 قبْٗ ٗغبٓؼ٠ ٠ٛٞ٘ٛ ٧ي اظ١ب  زازٟ ٥آٝض خ٘غ ثطا٥ ؾبذتبض٧بكت٠ پطؾكٜب٠ٗ ٧ي. پطزاذتٜس

 خصة ٠ً ز١س ٦ٗ ٛكبٙ ٗغبٓؼ٠ ا٧ٚ ٛتب٧ح. قسٛس ؾبذتبض٥ تأ٨٧س ٗؼبزلات ؾبظ٥ ٗسّ اظ اؾتلبزٟ ثب پ٨ك٢ٜبز٥ ١ب٥ كطض٠٨. قس تٞظ٧غ

 تأث٨طات قـ٦ٔ ٗس٧ط٧ت ٝ تٞؾؼ٠ ٝ ٧بز٨ُط٥ ٠ً ٦زضحبٓ اؾت، ٛساقت٠ ٦ساضؾبظٗب٧ٛپب ػٌ٘ٔطز ثط أث٨ط٥ت اؾتؼساز حلظ ٝ اؾتؼساز
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 ..... ت٨ٗؿئٞٓ ٦بٛد٨ثب ٛوف ٗ ساض٧اؾتؼساز ثط تٞؾؼ٠ پب ت٧ط٧ٗس ط٨تأث

 ٝ ؾجع، اٛؿب٦ٛ ٜٗبثغ ٗس٧ط٧ت قطًت، اخت٘بػ٦ (، زض پػ١ٝك٦ ث٠ ثطضؾ٦ ٗؿئ٨ٓٞت2021) 1ٗب٨ٓي ٝ ١ٌ٘بضاٙ. زاضٛس ٗؼٜبزاض٥ ٗثجت

 اظ ١ب زازٟ ٨ْٝتحٔ ٧٠تدع اؾت؟ پطزاذتٜس. ثطا٥ ٗلوٞزٟ حٔو٠ ظ،ٗح٨ ث٠ ٛؿجت ؾبظٗب٦ٛ ق٢طٝٛس٥ ضكتبض آ٧ب: پب٧ساض ػٌ٘ٔطز

 ٗؼتجط ٝ پب٧ب اثعاض ٠ً زاز ٛكبٙ ٛتب٧ح .قس اؾتلبزٟ( PLS-SEM) ١ٞقٜ٘س خعئ٦ ٗطثؼبت حساهْ ؾبذتبض٥ ٗؼبزلات ؾبظ٥ ٗسّ

 آٓلب ٗوبز٧ط ٝ ؾبظٟ،/تط٨ًج٦ پب٧ب٦٧ ْػبٗ ثبضُصاض٥ ،قسٟ اؾترطاج ٝاض٧بٛؽ ٨ٗب٨ِٛٚ ثطا٥ ضا اؾتبٛساضز ٗؼ٨بض١ب٥ ت٘بٕ اثعاض ا٧ٚ. اؾت

(، زض 2016) 2اؾتٞض٥ ٝ ١ٌ٘بضاٙ. اٛس قسٟ طكت٧٠پص ١ب ٨٠كطض ٠٘١ ٠ً ز١س ٦ٗ ٛكبٙ ؾبذتبض٥ ١٥ب ٗسّ ٠ً ٦. زضحبٓاؾت ًطزٟ ثطآٝضزٟ

 ػ٦ٔ٘ ٥اؾتؼساز پطزاذتٜس. پ٨بٗس١ب ٗس٧ط٧ت ثطا٥ پ٨بٗس١ب٦٧: ؾبظٗب٦ٛ خصاث٨ت ٝ قطًت اخت٘بػ٦ پػ١ٝك٦ ث٠ ثطضؾ٦ ٗؿئ٨ٓٞت

 ؾبظٗب٦ٛ ق٢طت اكعا٧ف عط٧ن اظ ثبٓوٟٞ ًبضًٜبٙ خصة زض ٥ٗؤثط ٛوف تٞاٛس ٦ٗقطًت  اخت٘بػ٦ ٗؿئ٨ٓٞت ٠ً ز١س ٦ٗ ٛكبٙ ١ب بكت٧٠

 ز١س، ٦ٗ تٞؾؼ٠ ٝ ٗحبكظت ذٞز ًبضًٜبٙ اظ ٠ً ثبقٜس ١ب٦٧ ق٨ٟٞ اخطا٥ ث٠ ٗب٧ْ ١ب ؾبظٗبٙ اُط. ثبقس زاقت٠ ؾبظٗب٦ٛ خصاث٨ت ٝ

. قٞٛس تجس٧ْ ٜٗترت ًبضكطٗب٥ ٧ي ث٠ تٞاٜٛس ٦ٗ ثركس، ٦ٗ ث٢جٞز ضا خبٗؼ٠ ضكبٟ ٝ عج٨ؼ٦ ٗح٨ظ ٨ًل٨ت ٠ً ١ب٦٧ ق٨ٟٞ ثب ١٘طاٟ

 ا٧ٚ زض ٨ٗبٛد٦ ٗتـ٨ط ٧ي قطًت ٝ اخت٘بػ٦ ٗؿئ٨ٓٞت ق٨ٟٞ ٛٞع زٝ قبْٗ تدطث٦، عطح ٧ي ُٜدبٛسٙ ثب ٗغبٓؼ٠ ا٧ٚ اضظـ/انبٓت

 .ز١س ٦ٗ ُؿتطـ ضا هج٦ٔ ٗغبٓؼبت ٨ٗسا٦ٛ، ٗغبٓؼ٠

 پضيَص ضىبسیريش -3

 ١٥باظٛظط ١سف پػ١ٝف، زض ظٗطٟ پػ١ٝفٝ  ١٘جؿت٦ِ -٦ ل٨تٞن ١٥ب پػ١ٝف، زض ظٗطٟ پػ١ٝف ٗب٨١تپػ١ٝف اظٛظط  ٧ٚا

خبٗؼ٠  ١ب ٗوغؼ٦ ذٞا١س ثٞز.ُطزآٝض٥ زازٟ اظٛظط٥ ٝ ساز٧پؽ ضٝ ٌطز٧پػ١ٝف ثب اؾتلبزٟ اظ ضٝ ٧ٚ. عطح اطز٦ُ٨ٗ ٥خب ٥ًبضثطز

ثب اؾتلبزٟ اظ خسّٝ ٗٞضُبٙ، حدٖ ثبقس ٠ً اخت٘بػ٦ ق٢ط ت٢طاٙ ٦ٗ ٨ٚتأٗٝ ًبضًٜبٙ ؾبظٗبٙ  ٛلط اظ ٗس٧طاٙ 420آٗبض٥ ا٧ٚ پػ١ٝف 

ث٠ زؾت آٗس ٠ً ث٨بِٛط ًلب٧ت  00000ثب ؾغح ٗؼٜبزاض٥ 768/0 آٓلب ًطٝٛجبخٗوساض  .ٛلط ث٠ زؾت آٗس 200ثطضؾ٦  ٠ٛٞ٘ٛ لاظٕ خ٢ت

(، 1991پص٧ط٥ اخت٘بػ٦ ؾبظٗبٙ ًبضّٝ )پطؾكٜب٠ٗ ٗؿئ٨ٓٞت٥ اعلاػبت اظ پطؾكٜب٠ٗ اؾتلبزٟ قس.آٝض خ٘غخ٢ت .اؾت ٥ط٨ُ ٠ٛٞ٘ٛ

اؾت، زاضا٥ ضٝا٦٧ ٝ پب٧ب٦٧ ذٞث٦  قسٟ ؾبذت٥٠ ا زضخ٠ 5ا٧ٚ پطؾكٜب٠ٗ ٠ً ثط اؾبؼ ٗو٨بؼ ٨ٌٓطت ثبقس. ٠٧ُٞ ٦ٗ 20زاضا٥ 

ؼ٠ پب٧ساض زض ؾبظٗبٙ اظ ثطضؾ٦ تٞؾ ٜٗظٞض ث٠ .٦ٗ ثبقس 70/0. پب٧ب٦٧ ا٧ٚ پطؾكٜب٠ٗ ثط اؾبؼ ضط٧ت آٓلب٥ ًطٝٛجبخ ثبلا٥ ثبقس ٦ٗ

٠٧ُٞ ٝ ؾ٠ ثؼس ػٞاْٗ ظ٧طثٜب٦٧ ٝ ذسٗبت٦، ػٞاْٗ  19(، اؾتلبزٟ قس. ا٧ٚ پطؾكٜب٠ٗ قبْٗ 2000پطؾكٜب٠ٗ تٞؾؼ٠ پب٧ساض ١ط٧ؽ )

. اؾت قسٟ ؾبذت٥٠ ا زضخ٠ 5ثط اؾبؼ ٗو٨بؼ ٨ٌٓطت ثبقس ٝ  ٨ُط٥ ٝ ػٞاْٗ كط٦ِٜ١، آٗٞظق٦ ٝ اخت٘بػ٦ ٦ٗٗس٧ط٧ت٦ ٝ ته٨ٖ٘

ٝ  ثبقس ٦ٗٝخ٠  4زض  ؾؤاّ 28( عطاح٦ قس. زاضا٥ 2009ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز تٞؾظ ك٨ٔ٨پؽ ٝ ضاپط زض ؾبّ ) پطؾكٜب٠ٗ اؾتبٛساضز

ت. ا٧ٚ پطؾكٜب٠ٗ زاضا٥ اؾ قسٟ ٦عطاح٨ٌٓطت )ًبٗلاً ٗٞاكن تب ًبٗلاً ٗربٓق(  ٥ا ٧٠ُٜعپطؾكٜب٠ٗ ثط اؾبؼ ع٨ق پٜح  الاتؾؤ

زض پب٧بٙ ثطا٥  .ثبقسخصة اؾتؼساز، ًكق اؾتؼساز١ب، تٞؾؼ٠ ٝ ث٢ؿبظ٥ اؾتؼساز١ب ٝ حلظ ٝ ٢ِٛساقت اؾتؼساز١ب ٦ٗ ٗؤٓل٠چ٢بض 

  ت.قسٟ اؾ اؾتلبزٟ SMART PLSاكعاض ب اظ ٗؼبزلات ؾبذتبض٥ ٝ ٛؿر٠ ؾٕٞ ٛطٕضٝاثظ ٨ٗبٙ ٗتـ٨ط١ ٥ؾبظ ؾٜدف ٝ ٗسّ

 

 

 

 

                                                             
1 Malik et al 
2 Story et al 

 جذة استعداد

 کشف استعداد

 توسعه و بهسبسی استعدادهب

 حفظ و نگهداشت استعدادهب

مدیزیت 

 استعداد

پذیزی مسئولیت

 اجتمبعی

 توسعه پبیدار

خدمبتی عوامل سیزبنبیی و   

گیزیعوامل مدیزیتی و تصمیم  

 عوامل فزهنگی، آموسشی و اجتمبعی
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 (، مذل مفًُمی پضيَص1ضکل )

 َبدادٌ لیيتحلٍ یتجش -4

 آمبر تًصیفی پضيَص -4-1

١ف ( ٨ٗعاٙ ٗطزاٙ زض خبٗؼ٠ آٗبض٥ ا٧ٚ پػ1ٝز١ٜس. ثب تٞخ٠ ث٠ خسّٝ )ز١ٜسُبٙ ضا ٛكبٙ ٦ٗخساّٝ ظ٧ط آٗبض زُٗٞطاك٨ي پبؾد

 .ثبقس ٦ٗزضنس  44.4زضنس ٝ ٨ٗعاٙ ظٛبٙ  55.6

 دَىذگبن بز اسبط جىسیت(، آمبر دمًگزافیک پبسخ1جذيل )

 

 

 

 

 

 

 
 دَىذگبن بز اسبط جىسیت(، آمبر دمًگزافیک پبسخ1ومًدار )

 45ثب  ؿبٛؽ٨ٓ كٞماؾت ث٨كتط٧ٚ اكطاز خبٗؼ٠ آٗبض٥ ا٧ٚ پػ١ٝف زاضا٥ تحه٨لات  قسٟ زازٟ( ٛكبٙ 2ض خسّٝ )٠ً ز عٞض ١٘بٙ

زضنس 10زضنس ٝ زًتط٥ 35زضنس، زض ا٧ٚ ٨ٗبٙ اكطاز ٨ٓؿبٛؽ  10ثب  ثبقٜس ٦ٗ پ٧ٖٔز كٞمزضنس ٝ ً٘تط٧ٚ اكطاز زاضا٥ تحه٨لات 

 .ٛسا زازٟاظ خبٗؼ٠ آٗبض٥ ا٧ٚ پػ١ٝف ضا ث٠ ذٞز اذتهبل 

 دَىذگبن بز اسبط مذرک تحصیلی(، آمبر دمًگزافیک پبسخ2جذيل )

 فزاوانی تجمعی درصد فزاوانی فزوانی

130 

65 65 70 

35 

100 

 سن مزد

 فزاياوی تجمعی درصذ فزاياوی فزياوی جىسیت

 65 65 130 ٗطز

 100 35 70 ظٙ

 - 100 200 خ٘غ ًْ
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 ..... ت٨ٗؿئٞٓ ٦بٛد٨ثب ٛوف ٗ ساض٧اؾتؼساز ثط تٞؾؼ٠ پب ت٧ط٧ٗس ط٨تأث

 درصذ فزاياوی تجمعی درصذ فزاياوی فزاياوی میشان تحصیلات

پ٧ٖٔز كٞم  20 10 10 

 45 35 70 ٨ٓؿبٛؽ

ؿبٛؽ٨ٓ كٞم  90 45 90 

 100 10 20 زًتط٥

 - 100 200 خ٘غ ًْ

 

 

 اسبط مذرک تحصیلیدَىذگبن بز (، آمبر دمًگزافیک پبسخ2ومًدار )

آٗبض  اظٛظطتحو٨ن ٥ ١ب ٗؤٓل٠ت٘ب٦ٗ  قٞز ٠ًٗ٦ ٗكب١سٟ  ٠ُٛٞ ١٘بٙز١س. پػ١ٝف ضا ٛكبٙ ٥٦ٗ ١ب ٗؤٓل٠(، آٗبض تٞن٨ل٦ 3خسّٝ )

 .ثبقٜس ٦ٗچ٦ِٓٞ ٝ ًك٨س٦ُ ٨ٛع ت٘بٕ ٗتـ٨ط١ب زاضا٥ ٝضؼ٨ت ٗغٔٞث٦  اظٛظطٝ  اٛس هطاضُطكت٦٠ ٗٞضزثطضؾتٞن٨ل٦ 

 ی پضيَصَب فٍمؤل(: آمبر تًصیفی 3جذيل )

اٛحطاف  ٨ٗب٠ٛ 

 ٗؼ٨بض

 ًك٨س٦ُ چ٦ِٓٞ ٝاض٧بٛؽ

1.784 خصة اؾتؼساز

3 

.75667 .573 .674 .045 

3.352 ًكق اؾتؼساز

9 

1.46729 2.153 -.370 -1.300 

2.784 تٞؾؼ٠ ٝ ث٢ؿبظ٥ اؾتؼساز

3 

.50254 .253 -2.348 4.948 

2.980 حلظ ٝ ٢ِٛساقت اؾتؼساز

4 

1.30369 1.700 -.244 -1.137 

2.431 پص٧ط٥ اخت٘بػ٦ٗؿئ٨ٓٞت .78115 .610 -.942 -.681 

 دکتزی فوق لیسبنس لیسبنس فوق دیپلم

20 

70 

90 

20 
10 

35 
45 

10 10 

45 

90 
100 

 درصد فزاوانی تجمعی درصد فزاوانی فزاوانی
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4 

3.725 ػٞاْٗ ظ٧طثٜب٦٧ ٝ ذسٗبت٦

5 

1.02134 1.043 -.586 -.221 

2.588 ٨ُط٥ػٞاْٗ ٗس٧ط٧ت٦ ٝ ته٨ٖ٘

2 

.85268 .727 -.287 -.437 

ػٞاْٗ كط٦ِٜ١، آٗٞظق٦ ٝ 

 اخت٘بػ٦

2.392

2 

1.02134 1.043 .656 .169 

 

 ضيَصآمبر استىببطی پ -4-2

زاض٥ ت٘ب٦ٗ ز١س. ثب تٞخ٠ ث٠ ٛتب٧ح ٝ ثب تٞخ٠ ث٠ ا٠ٌٜ٧ ؾغح ٗؼ٦ٜاؾ٨٘طٛٞف ضا ٛكبٙ ٦ٗ-(، ٛتب٧ح آظٗٞٙ ًُٞٓ٘ٞطٝف4خسّٝ )

٦ تٞظ٧غ ث٠ ػجبضتثبقٜس. ١ب٥ پػ١ٝف ٛطٗبّ ٦ٗثبقس، ثٜبثطا٧ٚ ٗٞٓل٠زضنس ٦ٗ ٥05/0 پػ١ٝف ث٨كتط اظ ٗوساض اؾتبٛساضز ١ب ٗؤٓل٠

 ثبقس.ٛطٗبّ ٦ٗ ٥ پػ١ٝف١ب ٗؤٓل٠ت٘ب٦ٗ 

 ی پضيَصَب مؤلفٍاسمیزوًف -(: وتبیج آسمًن کًلمًگزيف4جذيل )

خصة  

اؾتؼسا

 ز

ًكق 

اؾتؼسا

 ز

تٞؾؼ٠ ٝ 

ث٢ؿبظ٥ 

 اؾتؼساز

حلظ ٝ 

٢ِٛساقت 

 اؾتؼساز

-ٗؿئ٨ٓٞت

پص٧ط٥ 

 اخت٘بػ٦

ػٞاْٗ 

ظ٧طثٜب

٦٧ 

ػٞاْٗ 

ٗس٧ط٧

 ت٦

ػٞاْٗ 

كط١ٜ

٦ُ 

 208. 274. 253. 375. 214. 490. 219. 242. ٗوساض آٗبضٟ

ؾغح 

 احت٘بّ
.985

c
 .362

c
 .425

c
 .982

c
 .174

c
 .915

c
 .323

c
 .845 

 

١ب٥ تح٨ْٔ ٗجت٦ٜ ثط ٝاض٧بٛؽ ثٞز. ٗؼبزلات ثب ٦ٌ٧ اظ ضٝـ قسٟ اؾتلبز١ٟب اظ آٙ زازٟ ٨ْٝتحٔ ٧٠تدعضٝق٦ ٠ً زض ا٧ٚ تحو٨ن ثطا٥ 

ٗؼطك٦ قس. خسّٝ ظ٧ط،  2تٞؾظ ٝٓس 1975قٞز ٠ً ثطا٥ ا٨ٓٝٚ ثبض زض ؾبّ قٜبذت٠ ٦ٗ 1آٙ تحت ػٜٞاٙ حساهْ ٗطثؼبت خعئ٦

 ز١س.ضطا٧ت ٗؿ٨ط ٗسّ پػ١ٝف ضا زض حبٓت ٦ًٔ ٛكبٙ ٦ٗ

زاضز. ثب تٞخ٠ ث٠ ا٠ٌٜ٧ ٗوساض  ط٨تأثاخت٘بػ٦ ت٢طاٙ  ٨ٚتأٗپص٧ط٥ اخت٘بػ٦ ؾبظٗبٙ ثب تٞخ٠ ث٠ ٛتب٧ح، ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ثط ٗؿئ٨ٓٞت

( ثٞزٟ ٝ ا٧ٚ ٨ٗعاٙ ً٘تط اظ 025/0)  ٠ً اؾت ٝ ٨ٛع ٗوساض احت٘بّ -1.96+ ٝ 1.96( ذبضج اظ ثبظٟ 636/3) آٗسٟ زؾت ث٠اؾتبٛساضز 

 ٨ٚتأٗپص٧ط٥ اخت٘بػ٦ ؾبظٗبٙ ُلت ٠ً ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ثط ٗؿئ٨ٓٞت تٞاٙ ٦ٗٗؼٜبزاض اؾت ٝ   0.99 احت٘بّ ث٠اؾت .پؽ  نسٕ پٜح

 زاضز.  ط٨تأثاخت٘بػ٦ ت٢طاٙ 

( ثٞزٟ ٝ ا٧ٚ ٨ٗعاٙ 643/0)  ٠ً اؾت ٝ ٨ٛع ٗوساض احت٘بّ -1.96+ ٝ 1.96ظٟ ( ث٨ٚ ثب-464/0) آٗسٟ زؾت ث٠ثب تٞخ٠ ث٠ ا٠ٌٜ٧ ٗوبز٧ط 

 ٛساضز.  ط٨تأثاخت٘بػ٦ ت٢طاٙ  ٨ٚتأُٗلت ٠ً ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ثط تٞؾؼ٠ پب٧ساض ؾبظٗبٙ  تٞاٙ ٦ٗاؾت  نسٕ پٜحث٨كتط اظ 

                                                             
1 Partial Least Squares    ) PLS(  

 
2 Vold 
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 ..... ت٨ٗؿئٞٓ ٦بٛد٨ثب ٛوف ٗ ساض٧اؾتؼساز ثط تٞؾؼ٠ پب ت٧ط٧ٗس ط٨تأث

( ثٞزٟ ٝ 000/0) ٠ً اؾت ٝ ٨ٛع ٗوساض احت٘بّ -1.96+ ٝ 1.96( ذبضج اظ ثبظٟ 088/3) آٗسٟ زؾت ث٠ثب تٞخ٠ ث٠ ا٠ٌٜ٧ ٗوساض اؾتبٛساضز 

پص٧ط٥ اخت٘بػ٦ ثط ضاثغ٠ ث٨ٚ ُلت ٠ً ٗؿئ٨ٓٞت تٞاٙ ٦ٗٗؼٜبزاض اؾت ٝ  0.99 احت٘بّ ث٠اؾت .پؽ  نسٕ پٜحا٧ٚ ٨ٗعاٙ ً٘تط اظ 

 اؾت. ٗؤثطٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ٝ تٞؾؼ٠ پب٧ساض 

 ی پضيَص در حبلت استبوذاردَب مؤلفٍ(، ضزایب مسیز 5جذيل )

 

 ضزیب

 مسیز

P CR 
 وسبت

 بحزاوی

SE 
 خطبی

 استبوذارد

ESTIMATE 
 تخمیه

 استبوذارد

 َبٍ یفزض

 ط٨تأثپص٧ط٥ اخت٘بػ٦ ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ثط ٗؿئ٨ٓٞت 0.057 089. 3.636 0.025 0.06

 زاضز.

 ٛساضز. ط٨تأثٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ثط تٞؾؼ٠ پب٧ساض  0.025- 055. 0.464- 0.643 0.03-

پص٧ط٥ اخت٘بػ٦ ثط ضاثغ٠ ث٨ٚ ٗس٧ط٧ت ٗؿئ٨ٓٞت 0.094 087. 3.088 0.000 0.09

 اؾت. ٗؤثطاؾتؼساز ٝ تٞؾؼ٠ پب٧ساض 

 

 

 

 ی پضيَص در حبلت استبوذاردَب مؤلفٍ(، ضزایب مسیز 1ضکل )
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 َبی پضيَص در حبلت استبوذارد(، ضزایب مسیز گًی2ٍضکل )

Rخسّٝ ظ٧ط ٛتب٧ح حبنْ اظ ٗؼ٨بض١ب٥ 
2 ،  ٝGOF  ز١س. ف ضا ٛكبٙ ٦ٗخ٢ت ثطاظـ ٗسّ پػ١ٝR

تأث٨ط ٧ي  ز١ٜسٟ ٛكبٙ 2

ٗلاى ثطا٥ ٗوبز٧ط ضؼ٨ق،  ػٜٞاٙ ث٠ 67/0ٝ  32/0ٝ  ٧19/0ب ٝاثؿت٠ اؾت.  ؾ٠ ٗوساض  ظا زض٧ٙٝب ٗؿتوْ ثط ٧ي ٗتـ٨ط  ظا ثطٝٙٗتـ٨ط 

ا٧ٚ اؾت ٠ً  ز١ٜسٟ ٛكبٙٚ ثبقس. ثٜبثطا٦ٗ٧ 695/0قٞز. ثب تٞخ٠ ث٠ ا٠ٌٜ٧ ٗوساض ا٧ٚ آٗبضٟ ٗتٞؾظ ٝ ه٥ٞ ثطا٥ آٙ زض ٛظط ُطكت٠ ٦ٗ

زض ٗٞضز  ٗوساض  ٠ً ٦زضنٞضتؾبظز، ٝ ث٦ٜ٨ ٗسّ ضا ٗكرم ٦ٗهسضت پ٨ف ٗسّ پػ١ٝف اظ ثطاظـ ه٥ٞ ثطذٞضزاض اؾت. 

ث٦ٜ٨ ضؼ٨ق، ٗتٞؾظ ٝ ه٥ٞ ٛكبٙ اظ هسضت پ٨ف ت٨تطتٚ ٧ا ث٠ضا ًؿت ٛ٘ب٧س.  35/0ٝ  15/0ٝ 02/0ظا ؾ٠ ٗوساض ٧ي ؾبظٟ زضٝٙ

٥ ظا زض١ٙٝب٥ ث٦ٜ٨ ٜٗبؾت ٗسّ ضز ذهٞل ؾبظٟظا٥ ٗطثٞط ث٠ آٙ ضا زاضز. ٛتب٧ح ٛكبٙ اظ هسضت پ٨ف١ٙٝب٥ ثطؾبظٟ ٧ب ؾبظٟ

 ػٜٞاٙ ث٠ 36/0ٝ  25/0ٝ  01/0ٗوبز٧ط    GOFثطا٥ قبذم  ؾبظز.پػ١ٝف زاضز ٝ ثطاظـ ٜٗبؾت ٗسّ ؾبذتبض٥ ضا تأ٨٧س ٦ٗ

)ث٨كتط اظ  495/0قبذم ٦٧ٌٞ٨ٛ ثطاظـ  آٗسٟ زؾت ث٠وساض اؾت. ثب تٞخ٠ ث٠ ا٠ٌٜ٧ ٗ قسٟ ٦ٗؼطكٗوبز٧ط ضؼ٨ق، ٗتٞؾظ ٝ ه٥ٞ 

  ثبقس.ُلت ٗسّ اظ ثطاظـ ه٥ٞ ثطذٞضزاض ٦ٗ تٞاٙ ٦ٗ( اؾت، 36/0

 (، وتبیج معیبرَبی بزاسش مذل پضيَص6جذيل)

GOF 
 

 
0.495 0.695 0.518 

 

 گیزیبحث ي وتیجٍ -5

پص٧ط٥ اخت٘بػ٦ اؾت. ثب تٞخ٠ ث٠ ثب ٛوف ٨ٗبٛد٦ ٗؿئ٨ٓٞت ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ثط تٞؾؼ٠ پب٧ساض ط٨تأث١سف اظ پػ١ٝف حبضط ثطضؾ٦ 

( ثٞزٟ ٝ ا٧ٚ ٨ٗعاٙ 025/0)  ٠ً اؾت ٝ ٨ٛع ٗوساض احت٘بّ -1.96+ ٝ 1.96( ذبضج اظ ثبظٟ 636/3) آٗسٟ زؾت ث٠ا٠ٌٜ٧ ٗوساض اؾتبٛساضز 

پص٧ط٥ اخت٘بػ٦ ز ثط ٗؿئ٨ٓٞتُلت ٠ً ٗس٧ط٧ت اؾتؼسا تٞاٙ ٦ٗٗؼٜبزاض اؾت ٝ   0.99 احت٘بّ ث٠اؾت .پؽ  نسٕ پٜحً٘تط اظ 

 ٨ٚتأٗٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ٝ تٞؾؼ٠ پب٧ساض ؾبظٗبٙ ١٘چ٨ٜٚ ٛتب٧ح پػ١ٝف ٛكبٙ زاز ٠ً ث٨ٚ زاضز.  ط٨تأثاخت٘بػ٦ ت٢طاٙ  ٨ٚتأٗؾبظٗبٙ 
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ٝ ٨ٛع  اؾت -1.96+ ٝ 1.96( ث٨ٚ ثبظٟ -464/0) آٗسٟ زؾت ث٠زاض٥ ٝخٞز ٛساضز.ثب تٞخ٠ ث٠ ا٠ٌٜ٧ ٗوبز٧ط اخت٘بػ٦ ت٢طاٙ ضاثغ٠ ٗؼ٦ٜ

ُلت ٠ً ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ثط تٞؾؼ٠ پب٧ساض ؾبظٗبٙ  تٞاٙ ٦ٗاؾت  نسٕ پٜح( ثٞزٟ ٝ ا٧ٚ ٨ٗعاٙ ث٨كتط اظ 643/0)  ٠ً ٗوساض احت٘بّ

پص٧ط٥ اخت٘بػ٦ ثط ضاثغ٠ ث٨ٚ ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ٝ ٛساضز. ٦ٓٝ ٛتب٧ح پػ١ٝف حب٦ً اظ آٙ ثٞز ٠ً ٗؿئ٨ٓٞت ط٨تأثاخت٘بػ٦ ت٢طاٙ  ٨ٚتأٗ

ثبقس. ٦ٓٝ ثب ٛتب٧ح ( ١٘ؿٞ 1398٦ٗٝ ثبزآٝض٢ٜٛس٥ ) ظازٟ ٦پػ١ٝف توٛتب٧ح پػ١ٝف حبضط ثب ٛتب٧ح  اؾت. ؤثطٗتٞؾؼ٠ پب٧ساض 

ثبقس. ا٧كبٙ زض پػ١ٝف ذٞز ث٠ ا٧ٚ ٛت٨د٠ ضؾ٨سٛس ٠ً ث٨ٚ ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ٝ تٞؾؼ٠ پب٧ساض ( ١٘ؿٞ 1399٦٘ٛپػ١ٝف خ٨ٔ٨ٔبٙ )

 ثط تأث٨ط٥ اؾتؼساز حلظ ٝ اؾتؼساز خصة ٠ً ز١س ٦ٗ ٛكبٙ(، 2021آتبٙ ) زاض٥ ٝخٞز زاضز. پػ١ٝف آ٧ٜب ٝضاثغ٠ ٗثجت ٝ ٗؼ٦ٜ

ثبقس. ٛتب٧ح پػ١ٝف ٗب٨ٓي ٝ ١ٌ٘بضاٙ ٠ً ا٧ٚ ٛت٨د٠ ثب ٛت٨د٠ پػ١ٝف حبضط ٨ٛع ١٘ؿٞ ٦ٗ اؾت، ٛساقت٠ ؾبظٗب٦ٛ پب٧ساض ػٌ٘ٔطز

ثبقس ٠ً ثب ٛتب٧ح پػ١ٝف پب٧ساض ؾبظٗب٦ٛ ٦ٗ پص٧ط٥ اخت٘بػ٦ ٝ تٞؾؼ٠زاض ث٨ٚ ٗؿئ٨ٓٞتضاثغ٠ ٗثجت ٝ ٗؼ٦ٜ ز١ٜسٟ ٛكبٙ(، ٨ٛع 2021)

پص٧ط٥ اخت٘بػ٦ اظ عط٧ن ث٢جٞز ٗؿئ٨ٓٞتاؾتسلاّ ًطز ٠ً  ٠ُٛٞٚ ٧اتٞاٙ ٛتب٧ح پػ١ٝف حبضط  ضا ٦ٗ ثبقس.حبضط ١٘ؿٞ ٦ٗ

ضائ٠ ز١س زؾتطؾ٦ ث٢تط٥ ث٠ ثبظاض ثطا٥ ااٌٗبٙ ٦ٗ ١ب آٙزؾتطؾ٦ ث٠ٜ٨٢ ٜٗبثغ ثبػث اكعا٧ف اضظـ ؾبظٗبٙ قسٟ ٝ ١٘چ٨ٜٚ ث٠ 

 تٞؾظضا حلظ ًٜٜس. ١٘چ٨ٜٚ ٛتب٧ح ا٧ٚ پػ١ٝف ثب تئٞض٥ ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز  ثباؾتؼسازٗحهّٞ ٝ ذسٗبت ذٞز زاقت٠ ٝ ًبضًٜبٙ 

قٞز ٝ ًٜس ٠ً ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ٜٗدط ث٠ ػٌ٘ٔطز اخت٘بػ٦ ثبلا ٦ٗثبقس. ا٧ٚ تئٞض٥ پ٨ك٢ٜبز ٦ٗ(، ١٘ؿٞ 1997٦ٗٝزٝى ٝ زضاٝظ )

١ب ث٠ ا١ساف ؾبظز ٠ً ؾبظٗبٙث٦ ث٠ ػٌ٘ٔطز ثبلا ً٘ي ًٜس. ػٌ٘ٔطز اخت٘بػ٦ ثبلا ٗؿ٨ط٥ ضا ٨٢ٗب ٦ٌٗٗ٘ٚ اؾت ؾبظٗبٙ ضا زض زؾت٨ب

ثب ا٧دبز ٗح٨غ٦ ٜٗبؾت، ٧ي تؼ٢س زٝؾ٠٧ٞ ث٨ٚ  ٨ٛع ٗس٧ط٧ت اؾتؼسازذٞز ٠ً حساًثطؾبظ٥ اضظـ ؾبظٗبٙ اؾت، زؾت ٧بثٜس. 

 ١٥ب ظ٨ٝ حلظ تٞاٙ ضهبثت٦ زض ٗح پص٧ط٥ اخت٘بػ٦ٗؿئ٨ٓٞت ؛ ٠ً ٛت٨د٠ آٙ چ٨ع٥ خع ث٢جٞزآٝضز ٦ًبضًٜبٙ ٝ ؾبظٗبٙ ث٠ ٝخٞز ٗ

٧ٝػٟ زض قـْ  ١٥ب آٝضز ٠ً ١ط ٧ي اظ ًبضًٜبٙ، ثباؾتؼساز١ب ٝ ٢ٗبضتپ٨چ٨سٟ ٝ پ٧ٞب ٨ٛؿت ٝ اظ عطك٦ ا٧ٚ اع٨ٜ٘بٙ ضا ث٠ ٝخٞز ٦ٗ

قـ٦ٔ ث٢تط،  ١٥ب ثطا٥ كطنتػٜٞاٙ ٧ي ػبْٗ تحط٧ي كعا٧ٜسٟ  ١ب قلبف اؾت ٝ ث٠ اٛس، ١٘چ٨ٜٚ ٗؿ٨ط قـ٦ٔ آٙ ٜٗبؾت هطاضُطكت٠

 . آٝضزٗٞخجبت اكعا٧ف تٞؾؼ٠ پب٧ساض ضا كطا١ٖ ٦ٗ ١بٚ ٧ًٜٜس ٠ً ازضٝٙ ٝ ث٨طٝٙ ؾبظٗب٦ٛ، ػْ٘ ٦ٗ

قٞز ٠ً زض ؾبظٗبٙ كط١َٜ ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز زض ؾرٜبٙ ٝ اػ٘بّ ًبضًٜبٙ ٝ ٗس٧طاٙ خبض٥ ُطزز ٝ ٠٘١ پ٨ك٢ٜبز ٦ٗ ثب تٞخ٠ ث٠ ٛتب٧ح

بٝض ثطؾٜس ٠ً ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز اثط٥ ػ٨٘ن ثط ػٌ٘ٔطز ؾبظٗبٙ ذٞا١س ُصاقت ٝ ثطا٥ ا٧ٚ اٗط ثب٧س ث٠ ؾبظٗبٙ ثپص٧طٛس ٝ ث٠ ا٧ٚ ث

عٞض ٗكرم زض  اظ هجْ ٝ ث٠ تط ٨ٛ٥ع زٝٓت ٝ ٗدٔؽ ثؿ٨بض خس ٦ا٥ تحون آٙ تٞخ٠ خس٥ قسٟ ٝ زض ؾغح كطا ؾبظٗبٛػٞاْٗ ظ٠ٜ٨ٗ

س. ١٘چ٨ٜٚ ث٠ ١ب٥ تٞؾؼ٠ پب٧ساض ٝ پ٨كطكت ًكٞض زض ٛظط ث٨ِطٛػٜٞاٙ ٦ٌ٧ اظ قبذم ٓٞا٧ح ٝ هٞا٨ٛٚ ًكٞض٥ ا٧ٚ ثحث ٢ٖٗ ضا ث٠

قٞز ٠ً زض اٛتربة ٝ ُع٧ٜف ًبضًٜبٙ ٝ ٗس٧طاٙ ذٞز اخت٘بػ٦ ت٢طاٙ پ٨ك٢ٜبز ٦ٗ ٨ٚتأ١ٗب٥ زٝٓت٦ ٝ ثرهٞل ث٠ ؾبظٗبٙ ؾبظٗبٙ

پص٧ط٥ ضا اكعا٧ف زازٟ ٝ زهت ًطزٟ ٝ كطز٥ ٗترهم ٝ زاٛب ضا اٛتربة ًٜٜس، ظ٧طا چ٨ٜٚ كطز٥ ذٞا١س تٞاٛؿت ػٌ٘ٔطز ٗؿئ٨ٓٞت

 ٥ اخت٘بػ٦ ضا ًب١ف ز١س.ط٧پص ت٨ٗؿئ١ٓٞب٥ ٛبق٦ اظ ١ب٥ ث٠ٜ٨٢ ١ع٨ُ٠ٜ٧ط٥ته٨ٖ٘

 

 

 مىببع -6

  ،ثطضؾ٦ ضاثغ٠ ث٨ٚ ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ٝ تؼ٢س ؾبظٗب٦ٛ ًبضًٜبٙ ازاضٟ (1394ا. )ٗح٘س٥،  ٕ. ح.ً٘ب٦ٛ،  ٕ.اح٘س٥ ،

زاٛكِبٟ  -ٝظاضت ػٕٔٞ، تحو٨وبت ٝ كٜبٝض٥ ، اٛكِبٟ پ٨بٕ ٛٞض ز -. زٝٓت٦ ٛب٠ٗ ب٧ٙٝپطٝضـ ق٢طؾتبٙ ٗ٘ؿ٦ٜ. پب آٗٞظـ

 پ٨بٕ ٛٞض اؾتبٙ كبضؼ زاٛكٌسٟ ازث٨بت ٝ ػٕٔٞ اٛؿب٦ٛ. ًبضقٜبؾ٦ اضقس. 
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 17-1، صص 1400 پاییز ، چهارمسال ، دوره اول، 21شماره 

 پص٧ط٥ اخت٘بػ٦ قطًت اظ ز٧سُبٟ تئٞض٥ (، اضتجبط ث٨ٚ اؾتؼساز ٗس٧ط٧ت٦ ٝ ٗؿئ٨ٓٞت1398، ٝ. ثبزآٝض٢ٜٛس٥، ٥. )ظازٟ ٦تو

 .4ٝ  3ا٧طاٙ،  –٦ٔٗ حؿبثساضاٙ ا٧طاٙ، هٖ ٛ٘ب٧ٜس٦ُ، ١لس٨٘١ٚ ١٘ب٧ف 

 ( .1398خ٨ٔ٨ٔبٙ، ض ،)اٛؿب٦ٛ ثط تٞؾؼ٠ پب٧ساض ١٥ب ٧٠ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ؾطٗب ط٨ٛوف ٨ٗبٛد٦ تؼ٢س ؾبظٗب٦ٛ زض تأث ،

 ا٦ٔٔ٘ٓ ٗس٧ط٧ت.١لس٨٘١ٚ ًٜلطاٛؽ ث٨ٚ

 ( .1399ذ٨ٜلط، ح. ؿلا٦ٗ، ة. اثطا٦٘٨١، ل ،) ػٜٞاٙ  س ثط تٞؾؼ٠ ٝ ٢ِٛساقت، ث٠ا٥ِٞٓ ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ثب تأ٨ًث٠ اضائ٠

، نم 4، ق٘بضٟ 8، ٗس٧ط٧ت ٗسضؾ٠، ؾبّ ١ب ٧ي ضا١ٌبض ٝ ضا١ٜ٘ب ثطا٥ حلظ اؾتؼساز١ب ٝ تٞؾؼ٤ اثطثرف قب٧ؿت٦ِ

268-296. 

  ،زٝٓت٦ ق٢ط ًطٗبٙ كهٜٔب٠ٗ  ١٥ب اثؼبز ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ثط ث٢جٞز ًبضا٦٧ زض ؾبظٗبٙ ط٨، تأث(، 1394ع. ض. )ػطة پٞض

 .159-186م ن ، 1ٟ ؾبّ ١لتٖ، ق٘بض (،ع)٧ط٧ت ٜٗبثغ اٛؿب٦ٛ زاٛكِبٟ اٗبٕ حؿٚ ٗس ١٥ب پػ١ٝف

 ( .٢ٗ1400طاض، ا. ٨ٌٛرٞاٟ، ؼ ،) ٗس٧ط٧ت اؾتؼساز ٜٗبثغ اٛؿب٦ٛ ثط تٞؾؼ٠ پب٧ساض ثب ٛوف ٗتـ٨ط ٨ٗبٛد٦  ط٨تأثثطضؾ٦

، نم 31تٞؾؼ٠، ق٘بضٟ  ، ٗغبٓؼبت ًبضثطز٥ زض ػٕٔٞ ٗس٧ط٧ت ٝؿت٧ظ ظ٨ٗؿئ٨ٓٞت اخت٘بػ٦ زض ؾبظٗبٙ حلبظت اظ ٗح

1-10. 
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The Impact of Talent Management on Sustainable Development with the Mediating Role of 

Social Responsibility (Case Study: Tehran Social Security Organization( 

Abstract: 

The purpose of this study was to investigate the impact of talent management on sustainable 

development with the mediating role of social responsibility. In terms of the nature of the 

research, this research is in the category of descriptive-correlational research and in terms of the 

purpose of the research, it is in the category of applied research. The statistical population of this 

study was 420 managers and employees of Tehran Social Security Organization. Using Morgan 

table, the sample size required to study 200 people was obtained. Carroll's Social Responsibility 

Questionnaire (1991), Harris Sustainable Development Questionnaire (2000) and the Phillips and 

Rapper Talent Management Standard Questionnaire (2009) were used to collect data. Structural 

equations and the third version of Smart PLS software were also used to measure and model the 

relationships between variables. Considering that the standard value obtained (3.636) is out of 

the range of + 1.96 and -1.96 and also the probability value which is (0.025) and this amount is 

less than five percent. So the probability of 0.99 is significant and it can be said that talent 

management has an impact on the social responsibility of the Tehran Social Security 

Organization. The results also showed that there is no significant relationship between talent 

management and sustainable development of Tehran Social Security Organization. Given that 

the standard value obtained (3.08) is out of the range of + 1.96 and -1.96 and also the probability 
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 ..... ت٨ٗؿئٞٓ ٦بٛد٨ثب ٛوف ٗ ساض٧اؾتؼساز ثط تٞؾؼ٠ پب ت٧ط٧ٗس ط٨تأث

value which is (0.000) and this amount is less than five hundredths. So the probability is 0.99 

significant and may It can be said that social responsibility affects the relationship between talent 

management and sustainable development. 

Keywords: Sustainable Development, Social Security Organization, Social Responsibility, 

Talent Management 
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