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  چكيده

هاي بهتر كنترل داخلي تلاش مي كنندزيرا در نبود يك سيستم ها و روشمديران ارشد براي دستيابي به راه

. به حداقل رساندن رويدادهاي غير منتظره بسيار مشكل است، تحقق رسالت اصلي، كنترل داخلي اثر بخش

براي دستيابي به  مي شوند هاي ماليزارشكنترلهاي داخلي مناسب باعث قابليت اعتماد صورتهاي مالي و گ

به همين . هاي داخلي گريز الزامي استاهداف مهم بخصوص تحقق اهداف سازماني بكارگيري كنترل

كنترل داخلي در بخش . تقاضا براي سيستمهاي بهتر و برتر كنترل داخلي رو به افزايش است، جهت

ا و همچنين رعايت قوانين و مقررات و موازين مالي اثر بخشي برنامه ه، در راستاي افزايش كارايي، عمومي

يابد كه اين عاملي جهت افرايش كيفيت گزارشگري مالي و تي در دستگاههاي اجرايي مستقر ميو عمليا

اي طراح و اجراء شود كه اطمينان سيستم كنترل داخلي بايد به گونه قابل اتكا بودن آن خواهد شدبنابراين

مالي حاصل  گزارشهايها و صحت و كفايت رويدادها و اقلام مندرج در ا و بدهيهمعقولي از وجود داراي

  شود

، صورتهاي مالي، ي داخلي مالي، كنتزل داخلي اداريسيستم كنترلهاي داخلي، كنترلها :كليدييهاواژه

  گزارشگري مالي. 
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  مقدمه

ي براي قتصادت ها و وقايع اهدف اصلي فرآيند گزارشگري مالي آماده كردن اطلاعات مربوط به فعالي

ل ركز ثقگزارشگري مالي دولتي در واقع م. كليه ي استفاده كنندگان جهت تصميم گيري مالي است

، مدكارآ پاسخگويي دولت و پاسخ خواهي مردم از دولت است و مردم از طريق نظام گزارشگري مالي

 واموال  ستفاده و نگهداريا ،نحوه ي مصرف منابع، قادر خواهد بود كه از چگونگي ارائه خدمات

جود در كلات موو مش از مسائل. آگاه گردند و عملكرد مسئولين را مورد ارزيابي قرار دهند، هادارايي

هاي  ي سالط. زمينه ي گزارشگري مي توان به عدم وجود كنترل داخلي قوي در بخش عمومي اشاره كرد

اده ن استفذه، رورت بهبود شيوه ي گزارشگريض، اخير به دليل عدم كارايي و كفايت گزارشگري مالي

ارش هاي از گز گله مندي هاي اساسي. كنندگان و ارائه دهندگان گزارش ها را به خود مشغول كرده است

نتظارات أمين اتعمدتاً متوجه عدم شفافيت و جامعيت و پاسخگويي به شرايط پر تحول كنوني و ، متعارف

ي توسعه ت رشد وكنندگان از گزارشا به توسعه ي دامنه ي استفادهبا توجه . استفاده كنندگان مي باشد

 تغيير در ها و به تبع آناه ها از مفهوم ارزش زايي سازمانتغييرات در ديدگ، نهادهاي سرمايه گذاري

مروزه ا، عاتو با توجه به توسعه ي تكنولوژي اطلا، انتظارات استفاده كنندگان از محتوي گزارشات

اخلي دضرورت وجود سيستم كنترل . رل هاي قوي در گزارشگري مالي الزامي استضرورت وجود كنت

ا راحي و اجرطبه خوبي احساس مي شود زيرا سيستم كنترل داخلي اگر به درستي  در بخش عمومي امروزه

دن اموال و ششده و از حيف و ميل  شود باعث دقت عمل و كارايي سيســتم هاي اطلاعاتي حســابداري

ال تمر در حطور مسببه همين دليل سياستگذاران دولتي و مديران برنامه ريزي . جلوگيري مي كند داراييها

يگر ه عبارت دب. ندجست و جوي راهي براي دستيابي به نتايج بهتر در برنامه هاي دستگاه هاي اجرايي هست

فتن به ست ياراي ديك عامل كليدي در كمك ب. كوشند راه هايي را در بهبود پاسخگويي بيابندآنها مي

ي ترل داخلسب كناجراي منا، چنين هدفي و نيز به حداقل رساندن مشكلات و عملياتي كردن اين راه كارها

  . )١٣٨٤است (كرباسي:

از اين رو طراحي و اجراي مطلوب كنترلهاي داخلي در بخش عمومي از اهميت فوق العاده اي برخوردار 

بايد براي تامين اطمينان نسبي از دستيابي به اهداف پيش بيني  است به همين دليل مديران بخشهاي عمومي

شده، حسن اجراي فعاليتها در كليه زمينه ها، جلوگيري از هر گونه اختلاس، تقلب و استفاده نادرست از 

منابع و داراييها و تحقق مسئوليت پاسخگويي و حسابدهي نسبت به فعاليتهاي انجام شده اقدام به طراحي و 

امانه كنترل داخلي مناسب نمايند. اگر سيستم كنترل داخلي به درستي طراحي و اجرا شود باعث اجراي س

دقت عمل و كارايي سيستمهاي اطلاعاتي و بهبود كيفيت گزارشگري مالي بخش عمومي خواهد بود 

خود  ). به همين دليل مديران همواره در تلاشند كه بهترين كنترلهاي داخلي را در سازمان١٣٨٧(محمدي:

تعبيه كنند چون مي دانند كه در نبود يك سيستم كنترل داخلي اثر بخش تحقق رسالت اصلي سازمان و به 

حداقل رساندن رويدادهاي غير منتظره بسيار مشكل خواهد بود و ازطرفي وجود اين كنترلهاي داخلي باعث 
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از قابليت اعتماد صورتهاي  افزايش كارايي، كاهش ريسك از دست دادن داراييها و حصول اطمينان معقول

  ). ١٣٨٧مالي و رعايت قوانين و مقرارت خواهد شد (محمدي:

  

  تعريف كنترل داخلي
نج گروه په در كنترل داخلي فرآيندي است كه به منظور كسب اطمينان معقول (نسبي) از تحقق اهدافي ك

  : شودن برقرار ميمديريت و ساير كاركنا، توسط هيأت مديره، به شرح زير دسته بندي مي شوند

  اثر بخشي و كارآيي عمليات  -

  قابليت اعتماد گزارشگري مالي  -

  رعايت قوانين و مقررات مربوط -

  تفاده و تقلب سوء اس، حفاظت دارايي ها در برابر ضايع شدن -

نترل ككنترل داخلي، كنترل مديريت است كه در درون يك واحد به عنوان يك بخش از زير ساخت 

داوم مو اساس  پايه جود مي آيد تا به مديران در انجام كار و دستيابي به اهداف آن بر روي يكمديريت بو

جراي اكمك كند لذا يك عامل كليدي در كمك براي دست يافتن هدف و به حداقل رساندن مشكلات 

  )١٣٨٨مناسب كنترل داخلي است. (صابري:

كنترل  و اثرات وجود هات تشريح ويژگيشود به همين جهدولت بخش عمومي محسوب مياز آنجائيكه 

. پاسخـگويي فرآيـــندي است كه از باشدبرخوردار ميخاصي از اهميت بخش در اين قوي داخلي 

طـــريق آن سازمـــانهاي دولتي و كاركنان آن، براي تصميــمات و فعاليتهاي خود شامل مباشرت در وجوه 

، پا سخگو و مسئول مي باشند. پاسخگويي به وسيله تهيه و عمــــومي، درستكاري و همه جنبه هاي عملكرد

ارائه اطلاعات مالي و غير مالي و قابل اتكا و افشاء مطلوب در قالب گزارشات به موقع براي همه استفاده 

كنندگان محـــقق مي گردد. البته ارائه اطلاعات قابل اتكا منوط به وجود كــنترلهاي داخلي قوي در بخش 

و از طرفي وجود و تاثير كنترل داخلي در بخش عـمومي نشــان خواهد دادكه مــديران تا  عمـومي است

چه ميزان احساس مســـئوليت در مورد امــوال و دارايـيهاي تحت كنترلشان دارند. زيرا اينگـونه داراييها 

ع ذيصلاح ازمحـل وجوه عمـومي خريداري شـده وبايد مديران در قبال حيف و ميل شدن آن به مراج

حفاظت از ، ). چون يكي از اهداف كنترل داخلي ١٣٨١مسئوليت پاسخگويي داشته باشند. (باباجاني، 

. كنترل داخلي داراي اهميت خاصي است، در حسابرسيهاي مالي سازمانهاي بخش عمومي. داراييها است

پـاش دارايــي ها از  حــفاظت از ريخــت و، حتي موضوع پاسخگويي عمومي به منظور نظارت بر مــنابع

اهــداف اساسي كنترل داخلي است كه توسط استانداردهاي حــسابرسي حســابـداران رســمي آمـريكا و 

حسـابرسي دولتي تصريح شده است از اين رواستقرار يك سيستم كنترل داخلي تضمين كننده حسن اجراي 

ه اقدامات انجام شده را تسهيل نسبت بامور در كليه زمينه ها است و مسئوليت پاسخگويي و حسابدهي 

در كشور ما به دلايل گوناگوني، سيستم كنترل داخلي در واحدهاي . )١٣٨٤، (حسيني عراقي نمايدمي
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دولتي و خصوصي وضعيت مطلوبي ندارد و براي تحقق اهداف خرد و كلان جامعه اقتصادي، ايجاد تحول 

گيري ابزارهاي مناسب براي ارزيابي سيستم هاي كنترل  و تغيير در اين زمينه بسيار ضروري است. به كار

داخلي روشي پسنديده جهت آغاز اين تحولات سيستماتيك است. به علاوه پرورش نهال قانون گرايي كه 

در سرلوحه سياست هاي دولت قرار دارد، بدون وجود امكانات كافي از جمله سيستم منسجم و مطلوب 

زماني جامه عمل مي پوشد كه پاسخگويي دولت در برابر مردم كنترل داخلي ميسر نيست. همچنين 

هاي اطلاعاتي دستگاههاي مختلف بخش دولتي و خصوصي از ظرفيت و توان لازم براي به جريان سيستم

 )١٣٨٨انداختن اطلاعات صحيح و كافي در شريان هاي حياتي كشور برخوردار باشد. (مهام وپوريانسب، 

وجه به گستردگي اهداف و ماموريت سازمانها از يك سو و افزايش مسايل و هاي دولتي با تدر دستگاه

مشكلات ناشي از افزايش جمعيت و بالا رفتن سطح انتظارات جامعه در بهره مند شدن از خدمات مطلوب و 

با توجه به پيشرفتهاي علمي و تكنولوژيكي از سوي ديگر، طراحي سيستم كنترل موثر، امري است بسيار 

ا از اين طريق بتوان از هماهنگي عمليات انجام شده با عمليات پيش بيني شده اطمينان حاصل ضروري ت

نمود. سازمانها براي حفظ بقاي خود و پيشرفت در دنياي رقابتي امروز به بهبود مستمر عملكرد خود نياز 

  دارند و در اين راستا استفاده از نظام هاي كنترل مديريت ضروري است. 

  

  ل داخلي و گزارشگري مالي دولتيانواع كنتر
  كنترلهاي داخلي عملياتي (اداري):

توجه  ردقيم مور مستكنترلهايي هستند كه بر صورتهاي مالي تأثيري ندارند يا تأثير اندكي دارند و به طو

دمندي ي و سواين كنترلها به منظور دستيابي به اهدافي چون كارآي. گيردحسابرسان مستقل قرار نمي

 يابنديرار ما و دواير واحد تجاري استقهاي مورد نظر مديريت در تمام قسمتهرعايت رويه عمليات و

  . )١٣٨٧، (محمدي

  

  كنترلهاي داخلي مالي (حسابداري):
نظور د و به مدارن كنترلهايي هستند كه مستقيماً بر قابليت اتكاي مدارك حسابداري و صورتهاي مالي اثر

لي قابل هاي ماقابليت اتكاي مدارك حسابداري و تهيه صورت، اراييهادستيابي به اهدافي چون حفاظت د

  . )١٣٨٧، (محمدي اطمينان استقرار مي يابند

  

  (بخش عمومي): گزارشگري مالي دولتي
نظامي است كه اطلاعات مالي مربوط به فعاليتهاي دولت و واحدهاي تابعه را به ، گزارشگري مالي دولتي

و گزارش مي نمايد كه از يك سو دولت و مقامات منتخب مردم  تلخيصطبقه بندي و، نحوي جمع آوري

را در اداي مسئوليت پاسخويي و تصميم گيري صحيح مالي و كنترل برنامه هاي مصوب ياري داده و از 
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سوي ديگر زمينه را براي قضاوت آگاهانه مردم نسبت به عملكرد دولت و ارزيابي مسئوليت پاسخگويي 

  . فراهم نمايد

  

  اف و مزاياي سيستم كنترل داخلياهد
 تواند چهار هدف ذيل را دنبال كند: بخش عمومي مي استقرار كنترلهاي داخلي در

 . هاي دولتيقابليت اعتماد گزارشگري مالي دستگاهها و سازمانــ 

  . هاها و سازمانمعاملات دستگاه صحيح و درست اطمينان معقول ازاجرايــ 

جوزها و مر اساس ها و سازمانها فقط بهاي دستگاها و پرداختهكه كليه دريافتاز اين اطمينان معقولــ 

  . قوانين بوده است

 اموال و داراييهايي. تقرار غير مجازپيشگيري و كشف به موقع از استفاده و اس اطمينان معقول در زمينهــ 

(Doyle et al. , 2007)  
  

  مزاياي سيستم كنترل داخلي مناسب
  و اثر بخشي عمليات ــ افزايش كارايي 

 . اطلاعات جهت افزايش قابليت اتكايبه اطمينان از كيفيت گزارشگري مالي  ــ كمك

  نتظاراــ كمك به اطمينان از كاربرد قوانين و مقررات و همچنين سياستها و رويه هاي مورد 

 ــ كمك به مديريت ريسك و كنترل آن و برطرف كردن موانع آن

 در جلوگيري از تقلب و سوء استفاده از داراييها ــ ايجاد كنترلهاي موثر

كنان ني كاراشتباهات فردي و تبا، ــ كاهش كاهش اشتباهاتي نظير قضاوت هاي ضعيف در تصميم گيري

)(Hochberg et al. , 2009 

  

  كنترل داخلي اثر بخش در دستگاههاي اجرايي
، ي مصوب وظايف دولت را تخصصي ترروند روبه رشد دستگاههاي اجرايي در راستاي اجراي برنامه ها

از اين رو پايه گذاري و استقرار يك . سنگين تر نموده است، حجيم تر و رسالت آن را در اين برهه زماني

سيستم كنترل داخلي تضمين كننده حسن اجراي امور دولتي در كليه زمينه ها است و مسئوليت پاسخگويي 

اهنگي هاي لازم در به عبارتي ديگر ايجاد هم. تسهيل مي نمايدو حسابدهي نسبت به اقدامات انجام شده را 

رهاي انجام شده در چارچوب ها بر اساس زمان و مكان از پيش تعيين شده وانطباق كاپيشرفت برنامه

ها و مطالعه و بررسي انحرافات احتمالي نسبت به هدفها و جلوگيري از وقوع و تكرار انحرافات به برنامه

، مسلماً امر نظارت باعث دوام و قوام نظام اداري و مالي، ترل داخلي قوي ميسر خواهد بودوسيله سيستم كن

در سطح كشور خواهد شد و اين نظارت تضمين كننده پيشرفت صحيح و به موقع فعاليتهاي دولت در كليه 
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هدف ، بنابراين لزوم استقرار سيستم كنترل هاي داخلي مديريت امري ضروري است. زمينه ها مي باشد

ها و همچنين رعايت قوانين و مقررات اثر بخشي برنامه، عمدتاً افزايش كارايي، كنترل داخلي بخش عمومي

در قالب اهداف از پيش تعيين شده ، هاي اجراييو موازين مالي و عملياتي در زمينه كليه فعاليتهاي دستگاه

  ) ١١٢، ١٣٨٣، (حسيني عراقي. مي باشد

ر ي استقراد برااثربخش در دستگاههاي دولتي يكي از ابزارهاي بسيار نيرومن كنترل داخلي با كفايت و

ساد ي ها و فاكارآينبا فعاليت هاي كنترلي پيشگيرانه مي توان از بروز و رشد . نظارت سازمان يافته است

 اظبا لح تصادي وبا رعايت صرفه اق، اثربخشي، مالي جلوگيري نموده و در نهايت تحقق اهداف با كارايي

. اددمد قرار كارآ ارزش هاي اخلاقي را ميسر نموده و مسير بروز انحرافات اداري و مالي را تحت مديريت

  )٨، ١٣٨٨، (صابري

ك سيستم بود يدر ن. مديران ارشد براي دستيابي به راهها و روشهاي بهتر كنترل داخلي تلاش مي كنند

. ل استيار مشكندن رويدادهاي غير منتظره بسبه حداقل رسا، تحقق رسالت اصلي، كنترل داخلي اثر بخش

ظور ار به منساخت مديريت در مصاف با تغييرات سريع محيطهاي اقتصادي و رقابتي و تغيير تقاضا و تجديد

ن ناسب نشاكنش مرشد در آينده سيستم كنترل داخلي را به خدمت مي گيرد تا بتواند به موقع از خود وا

 ام و(مه. شوندمي ث قابليت اعتماد صورتهاي ماليو گزارشهاي ماليكنترلهاي داخلي مناسب باع. دهد

مين به ه. ر استبكارگيري كنترلهاي داخلي گريز ناپذي، براي دستيابي به اهداف مهم )١٣٨٨، پوريانسب

ل كنتر. ستزايش اتقاضا براي سيستمهاي بهتر و برتر كنترل داخلي و گزارش عملكرد آنها رو به اف، جهت

   .)١٣٨٨، (مهام وپوريانسب. مفيد براي حل بسياري از مشكلات بالقوه است داخلي ابزاري

  

  پيشينه تحقيق
عنوان  "ش عموميمسئوليت پاسخگويي و كنترل داخلي در بخ") با نام ١٣٨١جعفر باباجاني در مقاله اي (

ي هاي اصل تعاليفنموده كه فعاليت هاي غيربازرگاني موسوم به فعاليت هاي از نوع غير انتفاعي كه از 

هاي  تفاوت، به رغم تشابه كلي و شكلي، دولت و سازمان هاي بزرگ بخش عمومي محسوب مي شوند

  . درخور ملاحظه اي در محتواي اهداف و اجزاء كنترل داخلي دارند

اثير تتحت ، ادامه اظهار مي دارد اهداف و ساختار كنترل داخلي در موسسات بزرگ بخش عمومي وي در

 "ي عموميسخگويــئوليت پامس "امون فعاليت هاي غير انتفاعي و با مفهومي تحت عـنوان ويژگي هاي پير

فهوم ملت با اهداف و ساختار كنترل داخلي موسـسات بزرگ بخش عمــومي و بالاخـص دو. گيردقرار مي

ي و ي ملاسخگويبا افـزايش سطـح مسـئوليت پ. مسـئوليت پاسخـگويي در تعامل بوده و مكمل يـكديگرند

  . ابدمي ي عملياتي مفاهيم كنترل يافته و اهداف و اجزاي كنترل داخلي نيز متناسب با آن تعديل

در فعاليـت هاي غير انتفاعي ، برخي از اجزاي كنترل داخلي نظير اطلاعات و ارتـباطات و روش كـنترل 

ه فـعاليـت هاي دولت و سازمان هاي بزرگ بخش عمومي از تفاوت هاي درخـور ملاحـظه اي نسـبت ب
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  ٧٥ /کنترل های داخلی اثربخش؛ عاملی موثر در قابل بودن گزارشگری مالی 

 
پيرامون كنترلي و ارزيابي ريسك و نظارت اين  بازرگاني برخوردار است و در برخي اجزاء نظيرمحيط

در حال حاضر به رغم پيـش بيني مبـاني مسئوليت پاسخگويي در . تفاوتها چندان معني دار به نظر نمي رسد

اسب با آن تـدوين نـيافته و شرايط لازم قوانين و مقررات عادي متن، قانون اساسي جمهوري اسلامي ايران

به همين دليل نظام كنترلي . براي پاسخگو نـمودن واقعي مقامات منـتخب و مســئول فراهم نگرديده است

حاكم بر فعاليت هاي دولت و سازمان هاي بزرگ عمومي نيز بر روش هاي سنتي كنترل تاكيد دارند و 

براي . سازنداتي اين قبيل سازمانها فراهم نميـگويي مالي و عمليشرايط لازم را براي تحـقق مسئوليت پاسخ

  برون رفت از اين وضعيت نامناسب مواردي به شرح زير قابل ذكر است

طبيقي و لعات تبر اساس مطا، بازنگري در قوانين و مقررات عادي حاكم بر نظارت مالي و عملياتي. الف

  نظر گرفتن ويژگي هاي خاص ايران استفاده از تجارب مفيد كشورهاي پيشرفته و در

الي و گويي متصويب قوانين و مقررات مناسب و ملزم نمودن مسئولان دستگاه هاي اجرايي به پاسخ. ب

ه منظور ـوم بعملياتي و انتـشار گزارش هاي مربوط به پاسخگويي مـالي و عملـياتي جهت دسـترسي عم

  تامين حقوق شهروندان

نظارت  اعمال وظام حسابداري و گزارشگري مالي و روشها و كنترل مناسب طراحي و تدوين و اجراي ن. ج

  . به منظور شفاف سازي مسئوليت پاسخگويي مالي و عملياتي

طراحي روشهاي نوين كنترل و نظارت با تاكيد بر تغيير جهت نظام و كنترل از داده ها به ستاده ها و . د

) با ١٣٨٩)زارعي و عبدي در مقاله اي (١٣٨١، جاني(بابا. كسب نتايج و كاهش كنترل هاي غير ضروري

عنوان نمودند كه بر اساس تئوري محدوديت  "كنترل هاي داخلي و مشكلات آن در بخش دولتي "عنوان

دستگاه هاي . هر سازمان جهت رسيدن به اهداف اصلي خود با محدوديت ها و موانعي مواجه مي باشد

اجتماعي و علمي در سطح كلان و خرد به ، سياسي، اقتصادي اجرايي نيز در راستاي تحقق اهداف كلان

بدون شك شناسايي و رفع . اجراي مطلوب سيستم كنترل داخلي با محدوديت ها و موانعي مواجه مي باشند

موانع و محدوديت هاي حاكم بر سيستم كنترل داخلي در دستگاه هاي اجرايي مي تواند دولت را در رسيد 

جاد رفاه براي مردم و شكوفايي كشور و پاسخگويي در مقابل شهروندان است ياري ن به اهداف خود كه اي

مقررات ، نتيجه يافته هاي پژوهش نشان داد كه آموزشهاي كارآمد و كاربردي براي كاركنان مالي. رساند

براي اجراي كنترل داخلي نيروهاي انساني متخصص و كارآمد سه شرط لازم ، مربوط به كنترلهاي داخلي

آقاي حبيب جهانگشاي رضائي در پايان نامه كارشناسي  ١٣٧٥در سال  )١٣٨٩، (زارعي باشدطلوب ميم

هاي ان مستقل بر كنترلهاي داخلي شركتارشد تحقيقي با موضوع بررسي تحليلي ميزان اتكاء حسابرس

ي وجود يك هدف از انتخاب اين تحقيق اين مي باشد كه استانداردهاي حسابرس. مورد رسيدگي انجام داد

اين اتكاء تا ، در صورت وجود. سيستم كنترلهاي داخلي را به مثابه مبنايي جهت انجام حسابرسي پذيرفته اند

منافع آن چقدر است مشكلات موجود ، چه حد موجب تقليل آزمونهاي محتوي در طي رسيدگيها مي شود

الا رفتن ميزان اتكاء به كنترلهاي بر سر راه آن چيست و نيز چه عاملي موجب بهتر شدن آن در اجراء و ب
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داخلي مي شود و علت اصلي انتخاب اين پژوهش نيز بررسي منظم و جامع تشكيلاتي كه حسابرسان در 

. باشددهاي تجاري با آن روبرو هستند ميدر رسيدگي به واح، كاربرد استانداردهاي پذيرفته شده حسابرسي

رل بر نظام مالي كشور از ديدگاه مديران موضوع پايان بررسي نقش ديوان محاسبات كشور در اعمال كنت

  . است ١٣٧١نامه كارشناسي ارشد آقاي مرتضي احمدي در سال 

هميت ادرك  ودر اين تحقيق با توجه به فرضيات نتايج فوق حاصل شده است كه افزايش شناخت مديران 

ازمانها سران در مهم همكاري مدييكي از عوامل ، اعمال كنترل بر نظام مالي كشور توسط ديوان محاسبات

ل به مانها نير سازدبا ديوان محاسبات مي باشد كه از اين طريق اطمينان حاصل شود كه عمليات انجام شده 

وان موثر دي ي نقشگيرد كه ايفان نموده اند يا خير؟ وي نتيجه ميهدفها را به موقع و بطور مطلوب تامي

مستقيم  رابطه و كنترل از سوي مسئولين دست اندركار در امورمحاسبات با اعتقاد و قبول اصل نظارت 

بيني  اي پيشهمچنين بين وجود استانداردهاي مطلوب و وحدت رويه در امر حسابرسي و رسيدگيه. دارد

قاله اي در م حساس يگانه. شده در قوانين و مقررات با ايفاي نقش ديوان محاسبات ارتباط وجود دارد

كند كه اشاره مي "داخلي سيستم بانكي بازنگري در كنترل و حسابرسي رتضرو") با عنوان ١٣٨٦(

نه را ت محتاطانظار نياز به، تحولات اخير سامانه بانكي كه به معناي عميق خود به جهاني شدن دلالت دارد

، لي جهانيان ماجهت حفظ ثبات و اطمينان در سامانه مالي افزايش داده است و اين موضوع با وقوع بحر

د كه رت دارضرو، با توجه به نزديكي زمان خصوصي سازي بانكهاي دولتي. ميت صد چندان يافته استاه

ت ي الزاماتمام وچارچوب سامانه كنترل داخلي و كاركرد حسابرسي داخلي آنها مورد بازنگري قرار گيرد 

اي كلي ياست هس "ج"تصريح بند . تعيين شده توسط كميته باسل در نظارت بانكي بايد مدنظر قرار گيرد

نه هوشمندا ر مواجهآماده سازي بنگاه هاي داخلي قبل از واگذاري به منظو"قانون اساسي مبني بر  ٤٤اصل 

اي نترل هكاهميت بازنگري در چارچوب  ". با قواعد تجارت جهاني در يك فرايند تدريجي و هدفمند

  . ندكري را دو چندان مي داخلي و كاركرد واحد حسابرسي داخلي بانكهاي دولتي مشمول واگذا

بنابراين سامانه كنترل داخلي بانك ها بايد بر پايه آن دسته از عناصر ضروري قرار گيرد كه براي اطمينان از 

تهيه گزارشهاي مالي و مديريتي قابل اتكا و ، رعايت قوانين و مقررات دستيابي به سود آوري بلند مدت

، افزون بر اين. ه دار شدن حسن شهرت بانكي لازم استكاهش ريسك زيان هاي پيش بيني نشده يا خدش

حسابرس ، به منظور اطمينان از سرانجام كار حسابرسان داخلي بايد همكاري و هماهنگي موثري بين ناظر

تحقيق ديگري توسط خانم شهلا عظيمي در . داخلي و حسابرس مستقل در قالب اصول معيني تعريف شود

قي ديدگاه مديران و كارشناسان در مورد تاثير كنترل بر رضايت شغلي به منظور بررسي تطبي ١٣٧٧سال 

كارشناسان در سازمانهاي دولتي زاهدان نتيجه مي گيرد كه با كاهش كنترلهاي بيروني مي توان رضايت 

شغلي كاركنان را افزايش دادو همچنين اگر سيستم ارتباطي سازمان متناسب با سيستم كنترل باشد و 

به هنگام و دقيق به اين سيستم برسد از عوامل موثر در افزايش رضايت شغلي كاركنان ، قعاطلاعات به مو

. وي همچنين اعمال روش كنترل پيش نگر در سازمان را در بالا بردن رضايت شغلي موثر مي داند. مي باشد
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هاي با عنوان ارزيابي عملكرد سيستمهاي كنترل داخلي شركت١٣٨٠آقاي محمد مهدي مرتهب در سال 

سيستم هاي كنترل داخلي شركتهاي ، پيمانكاري در توسعه نظام پيمانكاري در ايران انجام شد در اين تحقيق

مورد ، پيمانكاري در ايران به عنوان بخشي از عوامل درون سازماني موثر در عملكرد شركتهاي پيمانكاري

نيز ارتقاء كارائي و بهره وري عوامل  ارزيابي قرار گرفته و نقش توسعه اين سيستمها در بهبود كيفي كار و

. بررسي گرديده است، پيمانكار كه در نهايت منجر به بهينه سازي هر چه بيشتر هزينه و زمان خواهد شد

هاي دولتي مورد رسيدگي سازمان حسابرسي هاي داخلي در شركتبررسي ارزيابي اثر بخشي كنترل

هدف پژوهش بررسي استانداردهاي حسابرسي تدوين شده . است١٣٨٣در سال  مهرداد قديمي هامنانايپ

توسط انجمن هاي حرفه اي معتبر خارجي و نشريات داخلي در خصوص ارزيابي كنترلهاي داخلي و كسب 

 روش مورد استفاده براي انجام اين تحقيق. لازم در اين رابطه مي باشد پيشنهادارائه نظرات افراد حرفه اي و 

ستقرايي است بدين معني كه استانداردهاي حسابرسي درباره ارزيابي كنترلهاي داخلي ا -كتابخانه اي  روش

مورد بررسي قرار گرفته و سپس پرسشنامه لازم تهيه و در بين جامعه تحقيق توزيع و نتايج حاصله مورد 

ي ايران به استانداردهاي حسابرس تحقيق بيانگر اين امر است كه نتيجه كلي. تجزيه و تحليل قرار گرفته است

منظور از اثر بخشي آن است . منظور ارزيابي اثر بخشي كنترلهاي داخلي شركتهاي دولتي كافي نمي باشد

كه هيات مديره و مديريت اطمينان داشته باشند كه از ميزان دستيابي به اهداف عملياتي شركت مطلع هستند 

استفاده از مدل ريسك . رعايت مي شوند صورتهاي مالي قابل اعتماد مي باشند و قوانين و مقررات مربوط

در . حسابرسي براي اظهارنظر در خصوص كنترل داخلي بررسي تحقيقي در ديوان محاسبات امريكاست

اين تحقيق بيان گرديده است كه در سالهاي اخير حسابرسان درخصوص كارايي كنترل داخلي به عنوان 

اين چارچوب نظري براي حسابرس روشي را . ندبه ارائه گزارش پرداخته ا، يك جزء لاينفك حسابرسي

. محتوا و زمان مناسب براي انجام آزمونهاي ضروري را تعيين نمايد، مهيا مي نمايد كه براساس آن ماهيت

اين مدل . در اين مقاله يك جنبه اي از اين مدل پيشنهادي براي دستيابي به اين هدف بررسي شده است

. با اهميت و نه ريسك موارد گمراه كننده با اهميت مي باشد پيشنهادي تمركزش بر ريسك ضعفهاي

)GAO١ , 2008(  تحليل تأثير تقويت كنترلهاي داخلي بر گزارشات حسابرسي شركتهاي پذيرفته شده

هدف پژوهش تحليل است كه  ١٣٨٤موضوع پايان نامه آقاي مجيد دارابي در سال  در بورس اوراق بهادار

روش قياسي ، روش اين پژوهش. اي داخلي بر نوع اظهار نظر حسابرسان استتأثير تقويت سيستم كنترله

، حقوق صاحبان سهام، بدهيها، با آزمون فرضيات فرعي ضعف در شش بخش (داراييهاو  استقرايي است

فرضيه اصلي پژوهش تاييد  بررسي گرديده و ها و ساير موارد اشكال) از صورتهاي ماليهزينه، درآمدها

معني كه يكي از دلايل صدور گزارشهاي مقبول از سوي سازمان حسابرسي براي شركتهاي  بدين، هگرديد

  . باشدپذيرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران قوي بودن كنترلهاي داخلي مي

                                                
1. General accounting office 
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خلي در اي داهدر تحقيق حاضر از اطلاعات اين تحقيق جهت تعيين ميزان استفاده حسابرسان از كنترل 

 يز ازنسيدگي استفاده شده و همچنين در تهيه پرسشنامه و سوالات چك ليست مجموعه هاي تحت ر

با عنوان  ١٣٨٥تحقيق ديگري توسط آقاي محمد قرباني در سال . اطلاعات اين تحقيق استفاده شده است

ن در ايرا ني آنگزارش ارزيابي مديريت از كنترلهاي داخلي و بررسي فايده مندي گزارشدهي برون سازما

داخلي  نترلهايكبررسي فايده مندي تهيه و ارائه گزارش ارزيابي مديريت از ، شد در اين تحقيقانجام 

مي عام اي سهاو انتشار برون سازماني آن توسط شركته )گزارش كنترل داخلي(حاكم بر گزارشگري مالي 

اي كتهشر همچنين كسب شناخت در مورد وضعيت فعلي كنترلهاي داخلي و استقرار آن در. ايران است

باشد كه يمدارد نترل داخلي و تدوين استانايران و نظرخواهي در مورد ميزان موافقت با تهيه گزارش ك

رزيابي زارش اگنشان مي دهد كه گزارشگري برون سازماني  نتيجه كلي تحقيق و تحليل يافته هاي آماري

سابرسان ن و حسرمايه گذارامديريت از كنترلهاي داخلي حاكم بر گزارشگري مالي در ايران از ديدگاه 

سازمان حسابداري  – ١٩٨٢قانون يكپارچه مالي مديران فدرال در سال . فايده مند تشخيص داده شده است

اردها ستانداين ا. عمومي را ملزم مي كند كه استانداردهايي براي كنترل داخلي در دولت صادر كند

يي شناسا عملكرد مديريت و چالشهاي آن شناسايي، چارچوب كلي در ايجاد و نگهداري كنترل داخلي

. كنندرا فراهم مي كشف سوء استفاده و سوء مديريت، شناخت تقلب، نواحي گسترده خطر ريسك

مللي نهادهاي سازمان بين ال١٩٩٢رهنمودهاي استانداردهاي كنترل داخلي سال . )١٣٨٤، (كرباسي يزدي

ي ابي كنترلهااجرا و ارزي، يد در زمينه طراحيكه با )عنوان مي كندINTOSAIعالي حسابرسي اينتوساي(

دهاي عالي حسابرسي سازمان بين المللي نها٢٠٠١ودر ادامه آن در سال . استانداردهايي تدوين شود، داخلي

مه تحولات هرا تجديد نظر كند تا ١٩٩٢تصميم گرفت كه رهنمودهاي استانداردهاي كنترل داخلي سال 

زارش شتيبان گهاي پا در آن منظور نمايد و مفاهيم گزارش كميته سازماناخير مربوط به كنترلهاي داخلي ر

ارچوب چه به تردوي به نام كنترل داخلي چارچوب يكپارچه را در رهنمود فوق بگنجاند علاوه بر توج

يرا از سالهاي توجه به ديدگاه اخلاق هم مد نظر بود ز، ١٩٩٢كنترل داخلي يكپارچه و رهنمودهاي سال

وده توجه ب ار موردبسي، اهميت رفتار اخلاقي مانند پيشگيري از تقلب و تباني در بخش دولتي ،به بعد١٩٩٠

منابع  و مودهنمنافع عموم مردم را با درستكاري حفظ ، است انتظار جامعه اين است كه كاركنان دولت

وعدالت  اي قانونبنر معمومي را به نحو مناسب مديريت و اداره كنند با شهروندان بايد رفتاري منصفانه و ب

اد نده اعتمو ساز پيش نياز، اخلاق پسنديده كاركنان دولتي، (تكريم ارباب رجوع) داشته باشند بنابراين

  . COSO,1992)عمومي و سنگ زير بناي اداره صحيح امور است (

  

  گيري نتيجه
ها و ها و بدهيد داراياي طراح و اجراء شود كه اطمينان معقولي از وجوسيستم كنترل داخلي بايد به گونه

مالي حاصل شود. در صورت طراحي و اجراي  گزارشهايصحت و كفايت رويدادها و اقلام مندرج در 
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دهي مالي به اشخاص ذينفع ارائه شود، يك سيستم كنترل داخلي مناسب، اطلاعاتي كه از طريق گزارش

ايي فرآيند حسابداري است كه اين هاي مالي به عنوان محصول نهگزارشقابل اعتماد و اتكا خواهد بود

باشد در چهارچوب نظري مبتني بر تصميم گيري هدف هاي داخلي ميري تحت تاثير كنترلگزارشگ

هاي اقتصادي، سياسي و عات مالي سودمند جهت تصميم گيريگزارشگري مالي فراهم آوردن اطلا

يريت است صاحب نظران اجتماعي و انجام وظايف پاسخگويي و ارزيابي عملكرد سازماني و مد

حسابداري بخش عمومي اعتقاد دارند كه حسابداري و گزارشگري مالي مي تواند به عنوان ابزار مسئوليت 

پاسخگويي نقش مهمي بين مقامات منتخب مسئول و صاحبان حق ايفا نمايد كه ايفاي اين پاسخگويي بدون 

  وجود كنترل هاي داخلي اثربخش امكان پذير نخواهد بود. 
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